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Till varje kapitel som ar specifikt for Mariehamns stad i detta dokument finns
en hanvisning till kapitelindelningen i ISO 14001-standarden.
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1 Inledning

1.1 Omfattning och tillampning

Detta ledningssystem har tagits fram hos Mariehamns stad och 6verensstammer med kraven i SS-EN
ISO 14001:2015. Denna manual ger en 6verblick i ledningssystemets uppbyggnad och finns tillganglig
via stadens hemsida. Alla verksamheter inom stadens forvaltning omfattas av miljoledningssystemet
- inklusive heldgda dotterbolag.

1.2 Verksamhetsbeskrivning

Stadens verksamheter omfattar upprattande och underhall av infrastruktur for trafiksystem, vatten
och avlopp, raddningsverksamhet, energiforsérjning, bostadsférsorjning, park- och
fritidsanlaggningar, dldreomsorg och utbildning.

1.3 Miljopolicy

Stadens miljopolicy anger den inriktning som galler for miljoarbetet och forvaltningen av stadens
verksamheter. Miljopolicyn ar en del av stadens miljoprogram fér 2019-2030 som stadsfullmaktige
godkdnde den 23.4.2019.

e | Mariehamns stad ska vi arbeta tillsammans for en god livsmiljé och en hallbar utveckling.
Miljéhansyn ska vara en sjalvklar del i beslut i alla ndmnder, styrelser och verksamheter i
stadens regi.

e Mariehamns stad ska vara en foregangare pa miljoomradet och arbeta malmedvetet for
hallbar utveckling.

e Tillsammans ska vi minska var miljépaverkan bade i vart interna miljoarbete och i vara olika
uppdrag att driva verksamhet till nytta for medborgarna. Vi ska skapa en god livsmiljo for alla
som bor, arbetar i eller besoker Mariehamn nu och i framtiden. Milj6arbetet ska vara en
naturlig del i vart dagliga arbete och det ar sjalvklart att vi ska uppfylla lagar och krav som
beror var verksamhet.

e Genom att driva pa utvecklingen och visa pa goda exempel vill vi inspirera och underlatta for
medborgare, foretagare, intresseorganisationer med flera att minska sin miljopaverkan. Ett
framgangsrikt miljdarbete forutsatter att vi utbyter kunskap och utvecklar samarbete med
andra aktorer i samhallet.

e Genom standiga forbattringar forebygger och minskar vi den negativa miljopaverkan som
beror pa var verksamhet.

Miljépolicyn ska finnas tillgdnglig for personal och externa intressenter atminstone via stadens
hemsida.



2 Organisation och resurser

2.1 Organisation, ansvar och befogenheter

Hogste miljoansvarig ar stadsdirektoren. Ledningsgruppens representant i miljéarenden ar
kanslichefen. Miljosamordnaren har att bitrada kanslichefen i anslutning till den interna
miljokontrollen av stadens verksamheter.

Samtliga chefer inom staden har ett utvidgat miljdansvar som omfattar:

e Ansvarar for att lagkrav och andra krav kring verksamheten foljs och att rapportera avvikelser
och forbattringsforslag till miljésamordnaren.

e Ansvarar dven for att svara pa, dokumentera och rapportera relevanta synpunkter fran
externa intressenter rérande miljéfragor inom eget verksamhetsomrade. Vid behov
kontaktas stadskansliet for vagledning.

Alla i personalen har ett allmant miljéansvar. Det innebar att avvikelser ska rapporteras till narmaste
chef och att f6lja de anvisningar och rutiner som finns.

2.2 Utbildning och kompetens

Samtliga medarbetare ska vara insatta i miljdarbetet samt inneha den kunskap som behovs for att
medverka till att uppsatta mal nas. Samtliga ska ha kinnedom om saval miljépolicy som miljomal.
Alla chefer har ett ansvar att inventera utbildningsbehovet inom miljomradet och rapportera till

miljosamordnaren. Innan personal nyanstalls bedoms arbetssékandens forutsattningar att kunna

hantera det miljdansvar som tjansten kraver.

2.3 Kommunikation

All kommunikation i miljofragor sker i enlighet med stadens kommunikationspolicy. Ansvarig chef
ombesorjer for forvaltningsenhetens del att nodvandig information vidarebefordras till
miljésamordnaren. Tillika kontaktar miljésamordnaren nyckelpersoner inom forvaltningen vid behov.

Miljoprestandakommunikation: Uppgifter som ska rapporteras till stadskansliet dr de for uppfoljning
nodvandiga uppgifter av miljomal och indikatorer. Stadskansliet ssmmanstaller dessa uppgifter till
ett hallbarhetsbokslut, vilket finns tillgangligt for stadens personal genom stadens arliga bokslut.

Extern kommunikation: Stadens miljoprestanda kommuniceras med miljomyndigheter, medborgare,
andra intressenter, kunder och underleverantérer. Som underlag fér kommunikationen anvands bl.a.
stadens hallbarhetsbokslut och via stadens hemsida.

3 Ledningssystem

3.1 Dokumentation av ledningssystemet

Staden ska ha en manual for sitt miljoledningssystem. Alla dokument av vasentlig betydelse for
miljéledningssystemet ska inga i stadens miljoledningsmanual. Alternativt finns i manualen
hanvisningar till var viktiga dokument kan inhamtas. Miljoledningsmanualens formellt faststallda
dokument ska publiceras pa Mariehamns stads webbplats www.mariehamn.ax



https://www.mariehamn.ax/miljo

4 Planering

4.1 Miljoaspekter

Mariehamns stads ambition ar att sa langt som mojligt minimera miljopaverkan i verksamheten. For
det andamalet skapas rutiner for att beskriva och félja férandringar av vasentliga miljopaverkande
faktorer. All aktivitet ger upphov till nagon form av miljopaverkan, av mer eller mindre betydande
karaktar. For att en miljopaverkan skall kunna betraktas som betydande gors en uppskattning av
mangd och miljokonsekvens varefter man varderar de drivkrafter, interna saval som externa som
paverkar staden. En miljoaspekt behover inte bara vara negativ. Det finns dven positiva miljoaspekter
som &r viktiga att identifiera och forbattra. De positiva miljdaspekterna ar utbildning, hallbar
upphandling och inkdp. Utifran stadens miljépolicy, betydande miljéaspekter samt drivkrafter
utformas stadens miljomal.

Stadskansliet uppratthaller ett miljoaspektregister med information om stadens miljéaspekter. |
samband med revidering av miljomal eller vid vasentlig forandrad verksamhet revideras
miljoaspekterna utav miljésamordnaren.

4.2 Lagar och andra krav

Det en mangd lagar och forordningar betraffande miljo. Som stod for att vi ska kunna félja
miljolagstiftning och andra krav har stadskansliet tagit fram en laglista. Miljosamordnaren ansvarar
for att uppdatering av miljolagstiftning infors i laglistan och att forvaltningscheferna informeras nar
andringar har utforts. Laglistan finns tillgdnglig pa stadens hemsida for hela férvaltningen inklusive
stadens bolag. Information till enhetscheferna kommer att géras genom e-mail samt genomgang vid
de interna miljorevisionerna.

4.3 Overgripande och detaljerade mal

Stadsfullmaktige faststaller ett miljoprogram, vilket innehaller en riktgivande miljépolicy och
overgripande miljomal. Till malen finns kopplade indikatorer vilka anvands for att folja upp
forverkligandet av malen. Programmet avser perioden 2019-2030. Programmets genomférande
forutsatter ett utvecklings- och atgardsarbete som namnder och férvaltningar ska beakta i sin arliga
planering. Programmet revideras vart fjarde ar.

Arbetet &r indelat i nedanstaende steg:

1. Uppréattande av miljoprogram och évergripande miljomal.

2. Inférande atgarder i verksamhet- och budgetplaner.

3. Kontroll och korrigerande atgarder (6vervakning och méatning, behandling av avvikelser,
redovisande dokument, revision).

5 Verksamhet

5.1 Verksamhetsstyrning

Verksamheten styrs upp enligt dokumentationen som finns under av punkt 2 om organisationen.



5.2 Inkop

Vid inkop av miljopaverkande varor eller tjanster skall sarskild hansyn tas i enlighet med miljomal.
Det alternativ som ar bast ur miljosynpunkt ska prioriteras om det uppfyller évriga krav pa funktion,
tillforlitlighet och ekonomi.

Miljokraven skall specificeras i offertférfragan. Leverantor bor vara certifierad eller bedriva sin
verksamhet i enlighet med en internationellt faststalld miljokvalitetsstandard. Varor bor vara
miljomarkt av allmant accepterad tredjepartsmiljomarkning.

Sakerhetsdatablad (kemiska produkter). Sdkerhetsdatablad ska finnas till samtliga kemiska artiklar
med farosymboler. De som i sitt arbete kommer i kontakt med kemiska produkter skall kdnna till
innehallet i sakerhetsdatabladet, framfor allt vad géller skyddsatgarder, forsta hjalpen, atgarder vid
brand och vid spill/oavsiktliga utsldpp samt avfallshantering.

5.3 Nodlagesberedskap, miljo

Ansvaret for inkop, uppdatering och uppfoljning av sdkerhetsutrustning vilar i forsta hand pa
raddningsverket och pa raddningschefen. Mojliga nédlagen och olyckor, som kan paverka miljon, ska
diskuteras i anslutning till interna miljorevisioner och Raddningsverkets tillsynsronder. Skulle en
nodlagessituation uppsta med risk for miljoskada skall forutom raddningsverket dven
miljosamordnaren kontaktas.

6 Uppfoljning

6.1 Overvakning och méatning

Stadsfullmaktige faststaller miljomal och indikatorer for att mata och 6vervaka de betydande
miljoaspekterna inom den kommunala verksamheten.

For att veta om vi nar vara miljémal sa gor vi en arlig uppfoljning genom hallbarhetsbokslutet. | den
arliga uppfoljningen beskriver vi kortfattat vad malen innebar, om vi nar dem och de indikatorer vi
anvander for att folja utvecklingen.

6.2 Utvardering av efterlevnad av lagar och andra krav

Med aktuell laglista som grund genomférs kontinuerlig utvardering av efterlevnad av tillampliga
lagkrav. Utvarderingen ar i flera fall en integrerad del i ett antal processer som till exempel intern
revision och ledningens genomgang.

6.3 Avwvikelser, korrigerande och forebyggande atgarder

Samtliga anstallda har majlighet att rapportera avvikelser och forbattringsforslag via stadens
webbplats eller direkt kontakta miljosamordnaren. Behovet av rapportering och hur pass
bradskande rapporten maste goras regleras av sunt fornuft. Generellt galler dock att mindre
avvikelser rapporteras till ndrmaste 6verordnad/ansvarig. Avvikelser, dar betydande risk for
sakerhet och miljoskada foreligger rapporteras dven till miljdsamordnaren.

Instruktioner fér rapportering av avvikelser och kontaktuppgifter till miljsamordnaren finns pa
www.mariehamn.ax/trafik-och-miljo/stadens-miljo-och-klimatarbete/feedback-pa-miljoarbetet



https://www.mariehamn.ax/trafik-och-miljo/stadens-miljo-och-klimatarbete/feedback-pa-miljoarbetet

Avvikelser i samband med intern miljérevision. Efter avslutad intern miljérevision upprattar
miljésamordnaren en revisionsrapport, vilken ska innefatta eventuella avvikelser fran lagkrav. Finns
avvikelse fran lagkrav, sker uppféljande revisionsbesték inom en tidsram som ar dndamalsenlig i
forhallande till problemens storlek och den miljopaverkan som har uppstatt p.g.a. lagévertradelsen.
Kopia av revisionsrapporterna skickas till ansvarig enhetschef och/eller till de som varit utsedda till
att medverka vid miljérevisionen.

6.4 Revision av ledningssystemet

Intern miljorevision: utférs inom férvaltningarna av miljésamordnare fran stadskansliet i enlighet
med faststalld frekvens i revisionsplan. Som underlag for revisionen anvands tidigare
revisionsprotokoll och aktuell laglista. Protokoll skrivs och arkiveras, ett exemplar av protokollet
skickas dven till ansvarig person for den enhet som reviderats.

| anslutning till miljorevision kontrolleras utéver vad som ifraga om miljéaspekter ingar i
ledningssystemet dven rapporteringen rorande nyckeltalen for miljoprestanda. | revisionsprotokoll
kan dven korrigerande och forebyggande atgarder samt forbattringsforslag noteras.

Extern revision: miljéledningssystemet revideras mot ISO 14001 av extern revisor fran ett
oberoende certifieringsorgan. Tidsintervall for revision géllande omcertifiering ar 3 ar och omfattar
hela férvaltningen och heldgda dotterbolag. Utvecklingsrevisioner utfors arligen. Revisionerna syftar
till att sakerstalla att stadens forvaltningsorganisation uppfyller kraven enligt ISO 14001.

6.5 Ledningens genomgang

Atminstone en gang per ar foretar stadens ledningsgrupp en mer genomgripande 6versyn av
ledningssystemet lamplighet och effektivitet enligt en faststalld agenda. Tidpunkt for ledningens
genomgang ska med fordel harmonisera med stadens budgetprocess och verksamhetsplanering.

Stadens miljéledningssystem dr nétbaserat. Det innebdr att utskrifter av det hér dokumentet ér
kopior som inte dr styrande. Om du skriver ut ett dokument, stdm av utgdvan mot originalet varje
gdng du anvénder dokumentet.

Henrik Haggblom UIf Simolin
Vik. Kanslichef Miljésamordnare
Telefon 531 201 Telefon 531 245
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