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Fortroendevalda

Mandat-
period
2020-24

Stadsfullmaktige 2020

Johan Ehn M Ordférande
Bert Haggblom Obs | vice ordférande
Camilla Gunell S Il vice ordférande
Julia Birney L

Henrik Bostrom M

Petri Carlsson M

Kristine Dzene S

Jessy Eckerman S

Michele Ferrari L

Karl-Johan Fogelstrom S

Tom Forsbom M

Rolf Granlund AF

Anton Gothlin Obs

Anita Husell-Karlstrém C

Bjorn Hagerstrand M

Joanna Isaksson L

Roger Jansson M

Sara Kemetter S

Roger Nordlund C

Conny Nylund Obs

Alfons Réblom HI

Katrin Sjogren Lib

Erica Sjostrom

Barbro Sundback S

Robert Soderdah

Pernilla Soderlund Lib

Susanne Vavare HI
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Ovre raden fran vinster: Peter Enberg, Ingrid Zetterman, Jonny Andersen, Henrik Léthman.
Nedre raden fran vanster: Ola Sundberg, Nina Fellman, Anders Holmberg, Terese Asgard, Anna Holmstrom.

Stadsstyrelsen 2020

Ingrid Zetterman Lib Ordférande
Peter Enberg M | vice ordférande
Anna Holmstrom C Il vice ordférande
Jonny Andersen Lib

Terese Asgard M

Anders Holmberg Obs

Nina Fellman S

Henrik L6thman S

Ola Sundberg HI



Stadsdirektorens overblick

| likhet med de flesta kommuner pa Aland gjorde Mariehamn ett
negativt resultat ar 2019. Bokslutet uppvisar ett underskott pa narmare
3,8 miljoner euro, vilket ar 4,4 miljoner euro sdmre an budgeterat.
Orsaken till underskottet ar uteslutande uteblivna skatteintdkter om 5,6
miljoner euro.

Mariehamns totala verksamhetsintakter uppgick ar 2019 till 20,2
miljoner euro — en 6kning med en miljon euro fran foregdende ar.
Utvecklingen beror framst pa att forsaljningsintakterna ékat for
medborgarinstitutets uppdragsutbildning och forsaljning av
barnskyddstjanster inom social service.

Stadens verksamhetsbidrag var 54,5 miljoner euro, en 6kningom 4,1 % ‘
fran ar 2018 (52,3 miljoner euro). Stadens personalkostnader utgjorde :

totalt 44,3 miljoner euro eller 59,2 % av verksamhetskostnaderna

(74,8 miljoner euro). Personalkostnaderna steg med 5,7 % jamfort med 2018.

Ocksa de externa koptjansterna steg med 5,8 % till 17,8 miljoner euro (16,9 miljoner 2018).

Landskapsandelar och kompensationer for 2019 uppgick till 7 miljoner euro, vilket var 0,3 miljoner euro mindre
an 2018. Ar 2020 forvantas lanskapsandelarna och kompensationerna uppga till 7,2 miljoner euro.
Investeringarna blev mindre dn budgeterade da férverkligande av flera projekt inte genomférdes enligt
planerna.

Den relativa skuldsattningsgraden fér 2019 var 47,5 % (41,9 % 2018). Skuldsattningsgraden berattar hur stor
del av stadens verksamhetsintdkter inklusive skatteinkomster och landskapsandelar/ -kompensationer som
skulle behovas for aterbetalning av det fraimmande kapitalet. Lanestocken steg med 2,8 miljoner euro fran
2018 till 23,7 miljoner euro efter att staden upptagit ett Ian om 5 miljoner euro for vidareutlaning till en av
stadens dotterbolag. Lanebeloppet raknat per euro per invanare blev saledes 2 033 euro (1 777 euro 2018).
Lanebeloppet fordelas pa nagot farre personer 11 679 da stadens invanarantal minskade 2019 med 0,5 % eller
64 personer. Stadens invanarantal har varit stigande sedan ar 2016 och i skrivande stund visar invanarantalet
igen en uppgang med 45 personer vilket & mer dn ndgon annan kommun pa Aland. Néastan var fjirde invanare
i Mariehamn har fyllt 65 ar. Andelen 6kade med nastan en procentenhet till dryga 24 %. Andelen invanare
under 18 ar ar 17 % i Mariehamn. De som &r 18—64 ar utgoér darmed 59 %. Ett mindre antal invanare betyder
dven mindre skatteintakter.

For ett ar sedan hade ingen kunnat tro att Covid-19 eller coronaviruset skulle tvinga oss att isolera aldre, stanga
skolor, inleda samarbetsférhandlingar och distansera oss fran sociala kontakter. Vardagen forandrades for den
storsta delen av manniskorna och tiden efter Covid-19 kommer att bli tuff. Arbetslosheten ar kraftigt pa
stigande och Aland har drabbats vérre dn Finland. Kommunernas ekonomi férsvagas snabbt. Till stérsta delen
beror den férsvagade ekonomin pa att skatteintakterna minskar. Kommunerna dr narmast manniskornas
vardag och forstar deras behov bast. Kommunerna maste darfor stédjas pa alla satt.

En kris innebar inte bara svarigheter utan aven nya mojligheter. Kommunerna och samhillet i stort har visat sin
anpassnhingsférmaga och har kollektivt stallt om sin vardag efter de krav och rekommendationer som fran
regeringshall kommit pa Iopande band. Vi ska blicka framat och utnyttja de erfarenheter vi fatt infor en
samhallsomstallning som vi vetat om att varit pa kommande. For i framtiden maste vi vaga investera!

Barbara Heinonen
stadsdirektor



Stadsfullmaktiges maluppfyllelse for verksamheterna 2019

- Utifran nedanstaende perspektiv, mal och indikatorer for mandatperioden 2016-19:

Ekonomisk hallbarhet

Staden stadrker sin position som bosattningsort och plats for foretagande.

Antalet féretag med hemort i Mariehamn ska 6ka jamfort med indexaret 2016.
Foretag 31.12.2015; 989 st, 2016; 1 020 st, 2017; 990 st, 2018: 999 st, 2019: 970 st.

Befolkningstillvaxten i staden ska 6ka till i genomsnitt 1 procent eller 116 personer per ar.
Befolkningstillvaxt 2016; 0,9 %, 2017; 1,0 %, 2018; 0,6 %, 2019: -0,5 %.

Invanarnas betyg pa staden som plats att leva pa ska forbattras.
2012: 74,1 %, 2015: 75,8 %, 2019: 75,2 %.

Staden ska ha en stabil ekonomi.

Stadens laneborda ska minska till att underskrida 25 miljoner euro.

Lanestock 31.12.2017; 23,8 miljoner euro, 2018; 20,9 miljoner euro, 2019; 23,7 miljoner euro
(darav 5,0 miljoner vidareutlanat till dotterbolaget Mariehamns Hamn Ab).

Stadens resultat fore avskrivningar (arsbidrag) ska i genomsnitt, sett 6ver mandatperioden, vara hégre an
investeringsnivan.

Genomsnittligt resultat fore avskrivningar 2016—-2019; 6 352 359 euro.

Genomsnittlig investeringsniva netto 2016—-2019: 3 936 366 euro.

Skattebasen ar 2019 i Mariehamn ska efter inflationsjustering ha 6kat med minst 6 procent jamfort med
indexaret 2016.

Forvarvsinkomsternas inflationsjusterade beskattningsvarde under skattearen 2015-2018; 0,6 procent
(utan inflationsjustering; 4,2 %).

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Medarbetarindex for staden som helhet ska 6ka till att 6verstiga 80.
2015; 80, 2018; 80.

Ledarskapsindex for staden ska Oka till att 6verstiga 77.
2015; 79, 2018; 74.

Sjukfranvaron inom stadens verksamheter ska minska till hogst 4 %.
Sjukfranvaro 2015; 5,02 %, 2016; 4,75 %, 2017: 4,94 %, 2018; 5,54 %, 2019; 5,38 %.



Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och ar attraktiv samt vilkomnande for alla.

Invanarnas bedomning av stadens verksamheter ska forbattras fran 68,5 ar 2015.
2019; 69,4

Antal undanrdjda fysiska hinder skall vara fler an under indexaret 2016.

Tillgénglighetsatgarderna ingar numera som en integrerad del i arbetet med stadens byggnader, gator och
den offentlig miljon. | infrastrukturnamndens verksamhetsberattelse ndmns bland annat atgarder vid
Tallbacken, Trobergshemmet och Idrottsgarden. | samband med all om- eller nybyggnation av gator och
den latta trafikens leder monteras hojda 6vergangsstallen eller sénkta kantstenar, battre fargmarkeringar,
extra stensattningar och belysningen uppgraderas. Under 2019 gjordes storre atgarder vid Neptunigatan
och Havsgatan samt Alandsvigen och Osterleden. Nagon separat matning finns inte, men atgarderna bor
vara betydligt fler nu dn under indexaret 2016.

Antalet e-tjanster som staden erbjuder ska 6ka jamfort med ar 2016.

Arbetet med att ta fram e-formular i Offentliga Alands e-tjanstplattform pabdrjades redan under 2018.
Under maj manad 2019 tog staden i bruk det forsta e-formuldret som anvander den nationella tjansten for
identifiering. Flera e-formular utvecklades under aret och i nuldget hittar man ca 30 e-formular via stadens
hemsida.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt.

Valdeltagandet i kommunalvalet 2019 ska 6ka i forhallande till 64,4 % i valet 2015.
2019; 62,2 %.

Invanarnas bedémning av sina méjligheter till inflytande pa stadens verksamheter och beslut ska
forbattras.
2015; 55,6 %, 2019; 52,3 %.

Antal tvarsektoriella samarbeten inom staden och samarbeten med andra kommuner, foreningar och
naringsliv.

Evenemanget Map My Day arrangerades som ett samarbete mellan staden och City Mariehamn. Den 25
oktober hélls en inspirationsforeslasning av Thomas Fogdo pa stadsbiblioteket. Dagen darpa gav sig City
Mariehamn tillsammans med alla intresserade ut i centrum och "mappar upp" tillgéngligheten pa den
digitala kartan. Map My Day éar en global social kampanj for tillganglighet.

Externa kontakter for 2016—2019 godkandes av stadsstyrelsen den 26.1.2017 § 38. Fér mer information
kopplad till mdlet om delaktighet och engagemang, se bokslutets kapitel om demokrati.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god hilsa och valbefinnande.

Den 6ppna arbetsloshetsgraden bland ungdomar under 25 ar i Mariehamn ska minska jamfort med ar
2016.

Relativt arbetsloshetstal, ungdomar under 25 ar 31.12 2015; 5,9 %, 2016; 5,2 %, 2017; 5,1 %, 2018; 6,8 %.

Det upplevda hélsotillstandet bland eleverna i grundskolan ska férbattras.
Andelen hogstadieelever som upplever sitt halsotillstand som medelmattigt eller daligt har 6kat fran 23 %
ar 2013 till 29 % ar 2017. 2019; 13 % pojkar och 36 % flickor.



e Andelen elever som upplever att de ar utsatta for mobbing ska minska.
- Andelen elever som upplevt sig mobbade: 2016; 9 %, 2017; 4 %, 2018; 7 % (hela landet; 10 %). 2019;
hogstadiet 8 % (hela landet 8 %) och 10 % i ak 1-6 (hela landet 14 %).

e Invanarnas vardering av trygghet i staden skall forbattras.
- 2015; 81,2 %, 2019; 77,9 %.

Kulturell hallbarhet

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett innehallsrikt liv.
e Invanarnas bedémning av fritidsmojligheter i staden skall forbattras.
- 2015;77,9 %, 2019; 78,2 %.

Staden vardar sin kulturhistoria och framjar det samtida kulturutévandet.
e Antal egna och samproducerade kultur- och kulturarvsfraimjande evenemang 6kar jamfort med 2016.

- Staden deltog i programmet foér europeiska kulturmiljodagen genom att ordna evenemang i
stadsbiblioteket.
Stadsarkitektkansliet har bistatt Mariehamns museum med sommarutstéllningen.

Staden manar om vardefulla kontakter och samarbeten.

e Staden omvdrderar sina externa kontakter i syfte att delta i samarbeten och evenemang som ger mervarde
for staden utgaende fran ovriga malsattningar.

- Bland annat har sociala sektorn haft en aktivitet som lyder “Tredje sektorn involveras i dldreomsorgens
Drop-in projekt”, dar Seniorpunkten har haft flera hundra besok sedan starten. Flera aktorer fran tredje
sektorn har redan varit involverade i programmen och arbetet fortsatter.

Externa kontakter for 2016—2019 godkéndes av stadsstyrelsen den 26.1.2017 § 38.

Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljéfragor.

Fortsatt ISO 14001 certifiering samt godkand arlig ISO 14001 auditering.
Staden omcertifierad for perioden 07.03.2018-07.03.2020.

Uppfyllda miljomal, genom verkstéllande av arliga miljéhandlingsplaner.

Se bokslutets kapitel om milj6.

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna géra miljomedvetna val.

e Invanarnas bedémning av stadens insatser for att invanarna skall kunna leva miljovanligt skall forbattras.
- 2015; 60,8 %, 2019; 62,1 %.

Under respektive anslag redovisas maluppfyllelsen av de aktiveter verksamheterna genomfort under ar 2019.



Ekonomisk oversikt

Resultatrakning

Not  Grundbudget Budget Bokslut Bokslut

Belopp | euro nr. 3r 2019 2019 2 2019 2018
Verksamhetsintakter 2. 19066 889,41 19116 889,41 20230015,41| 19217 870,77
Forsaljningsintakter 10679 468,49 10679 468,49| 11233 715,95 10653 667,85
Avgiftsintakter 3908 404,12 3908404,12) 3915715,32| 3908039,20
Understdd och bidrag 976 765,56 1026 765,56 1290415,09| 1048 233,46
Ovriga intakter 3502251,24 3502251,24, 3790169,05| 3607930,26
Tillverkning for eget bruk 25. 177 612,48 177 612,48 136 155,32 188 646,30
Verksamhetskostnader -72490 661,89 -73 450661,89|-74 845 915,40 -71 718 362,21
Personalkostnader: 25. -43441655,90 -43 667 744,90 -44 317 083,36 -41 931 247,23
Loner och arvoden -34 611 300,02 -34 837 389,02 -35798 594,96 -33 763 503,96
Lonebikostnader: -8 830 355,88 -8830355,88| -8518488,40| -8 167 743,27

- pensionskostnader -7 028 750,76 -7 028 750,76| -7 480021,23| -6951 036,96

- 6vriga l6nebikostnader -1801605,12 -1801605,12, -1038467,17, -1216706,31

Kop av tjanster 5. -15923 304,26 -16 625 304,26 -17 834 048,62 | -16 860 933,90
Material, fornédenheter och varor -7092 182,93 -7100182,93/ -7679025,34, -7630790,21
Understod -3853341,80 -3853341,80| -3754604,50/ -4011971,36
Ovriga verksamhetskostnader -2180177,00 -2204088,000 -1261153,58 -1283419,51
Verksamhetsbidrag -53 246 160,00 -54 156 160,00/ -54 479 744,67 | -52 311 845,14
Skatteintdkter: 3. 53372959,00 53372959,00 47746 616,44 48 841 197,39
Kommunalskatt 44 616 496,00 44616 496,00| 40905021,57, 40879 031,65
Fastighetsskatt 1460 286,00 1460 286,00 1550 135,00 1465 745,34
Samfundsskatt 7062481,00 7062481,000 5122167,20, 6336417,62
Ovriga skatteinkomster 233 696,00 233 696,00 169 292,67 160 002,78
Landskapsandelar, kompensationer 4. 6505019,00 6505019,00/ 7013737,97| 7305017,34
Finansiella intdkter och kostnader: 903 000,00 903 000,00/ 1001304,90| 1024548,24
Ranteintakter 974 917,00 974 917,00 963 850,35 919 905,07
Ovriga finansiella intakter 9. 310 780,00 310 780,00 234 247,36 323 244,80
Rantekostnader -259 548,00 -259 548,00 -150911,76 -169 998,08
Ovriga finansiella kostnader -123 149,00 -123 149,00 -45 881,05 -48 603,55
Arsbidrag 7534818,00 6624818,00 1281914,64 4858917,83
Planenliga avskrivningar -5982 000,00 -5982000,000 -5067085,77 -4968 920,95
Nedskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00
Extraordinara intakter 8. 0,00 0,00 32 964,00 26 481,19
Extraordinara kostnader 8. 0,00 0,00 0,00 -15677,03
Arets resultat 1552 818,00 642 818,00/ -3752207,13 -99 198,96
Okning (-), minskning (+) av fonder -818,00 0,00 0,00 0,00
Arets dverskott (underskott) 1552 000,00 642 818,00/ -3752207,13 -99 198,96

! Bokslutsnoter, se innehallsférteckningen pa sidan 3.

2 Grundbudget ar 2019 (dadr en budgeterad minskning om 160 000 euro fér kultur- och fritidsnamnden

och 6kning avfonder om 818 euro ingar) inkl. budgetandringar under aret.
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Balansrakning

Not Bokslut Bokslut Forandring

Belopp i euro per 31.12 nr.3 2019 2018 2018 - 2019
AKTIVA 162 335 726,50 162 130 632,34 205 094,16
A BESTAENDE AKTIVA 124 583 074,21 126 727 394,62 -2 144 320,41
| Immateriella tillgangar 10. 147 911,20 88 370,40 59 540,80
1. Imateriella rattigheter 0,00 0,00 0,00

2. Datorprogram 147 911,20 88 370,40 59 540,80

3. Ovriga utgifter med 1&ng verkningstid 0,00 0,00 0,00

Il Materiella tillgangar 10. 92945 201,14| 94 797 599,35 -1 852 398,21
1. Mark- och vattenomraden 10 867 836,28 10 808 926,70 58 909,58

2. Byggnader 53420989,59| 55971198,12 -2 550 208,53

3. Fasta konstruktioner o anordningar 24961 714,76 23767 387,11 1194 327,65

4. Maskiner och inventarier 2471716,86 1990 163,78 481 553,08

5. Ovriga materialla tillgdngar 35625,95 35625,95 0,00

6. Forskottsbetalningar, pagaende nyanlaggningar 1187 317,70 2224 297,69 -1 036 979,99

Il Placeringar 11. 31489961,87, 31841424,87 -351 463,00
1. Aktier och andelar 30882869,21| 31237869,21 -355 000,00

4. Qvriga fodringar 607 092,66 603 555,66 3 537,00

B FORVALTADE MEDEL 117 923,48 135 552,00 -17 628,52
1. landskaps- o. statliga uppdrag 105 886,00 126 044,70 -20 158,70

2. Donationsfondernas sarskilda tackning 12 037,48 9507,30 2 530,18

C RORLIGA AKTIVA 37634728,81| 35267 685,72 2367 043,09
| Omséttningstillgangar 341 859,09 316 682,15 25 176,94
4. Ovriga omsattningstillgdngar 341 859,09 316 682,15 25176,94

Il Fordringar 13. 32369373,48| 27461713,16 4907 660,32
Langfristiga fordringar 27 151 080,00/ 22151 080,00 5000 000,00

2. Lanefordringar 27 151 080,00/ 22151 080,00 5000 000,00

3. Ovriga fordringar 0,00 0,00 0,00
Kortfristiga fordringar 5218 293,48 5310633,16 -92 339,68

1. Kundfordringar 3735734,51 3380 644,50 355 090,01

2. Lanefodringar 0,00 0,00 0,00

3. Ovriga fordringar 1403 651,63 1848 547,68 -444 896,05

4. Resultatregleringar 14. 78 907,34 81 440,98 -2 533,64

IV Kassa och bank 19. 4923 496,24 7 489 290,41 -2 565 794,17
PASSIVA 162 335 726,50 162 130 632,34 205 094,16
A EGET KAPITAL 15. 126 105 299,96 129 857 507,09 -3752 207,13
| Grundkapital 78 167 195,67| 78 167 195,67 0,00
V Over-/underskott fran tidigare ar 51690311,42| 51789510,38 -99 198,96
VI Over-/underskott for rikenskapsaret -3752 207,13 -99 198,96 -3653008,17
D FORVALTAT KAPITAL 449 320,38 478 327,38 -29 007,00
1. Landskaps- o. statliga uppdrag 100 958,00 119 100,70 -18 142,70

2. Donationsfondernas kapital 16. 318 947,56 337 181,47 -18 233,91

3. Ovrigt férvaltat kapital 29 414,82 22 045,21 7 369,61

E FRAMMANDE KAPITAL 35781106,16| 31794797,87 3 986 308,29
| Langfristigt fraimmande kapital 2173242154 18756 387,21 2976 034,33
2. Lan fran finansinstitut, forsakringsinrattningar 14 985 103,98 11101 076,04 3884 027,94

3. Lan fran offentliga samfund 6 735 946,15 7 644 573,11 -908 626,96

7. Ovriga skulder 1137141 10 738,06 0,00

Il Kortfristigt frammande kapital 14 048 684,62 13038 410,66 1010 273,96
2. Lan fran finansinstitut, forsakringsinrattningar 1115972,06 1218 572,06 -102 600,00

3. Lan frén offentliga samfund 908 597,97 907 733,43 864,54

5. Erhallna forskott 185 247,23 251 625,33 -66 378,10

6. Skulder till leverantorer 18. 4948 104,08 4608 019,10 340 084,98

7. Ovriga skulder 718 825,71 859 353,75 -140 528,04

8. Resultatregleringar 20. 6171937,57 5193 106,99 978 830,58

3 Bokslutsnoter, se innehalIsférteckningen pa sidan 3.
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Finansieringsanalys

Grundbudget Bokslut Bokslut
Belopp i euro ar 2019 2019 2018
Kassaflodet i verksamheten
Internt tillférda medel: 7 534 818,00 1054 782,26 4 654 426,96
Arsbidrag® 7 534 818,00 1281914,64 4858917,83
Extraordindra poster 0,00 32 964,00 10 804,16
Rattelseposter till internt tillférda medel 0,00 -260 096,38 -215 295,03
Investeringarnas kassafléde -10 136 000,00 -2659131,98 -4 185 564,45
Investeringar i anlaggningstillgangar -11 636 000,00 -3829997,14 -8 382 166,94
Finansieringsandelar till investeringsutgifter 1500 000,00 521 178,36 3544 992,78
Forsadljningsinkomster av anldaggningstillgangar 0,00 649 686,80 651 609,71
Verksamhetens och investeringarnas kassafléde -2601 182,00 -1 604 349,72 468 862,51
Finansieringens kassaflode
Forandringar i utlaningen: 0,00 -3537,00 0,00
Okning av utlaningen 0,00 -3537,00 0,00
Minskning av utlaningen 0,00 0,00 0,00
Forandringar av lanestocken: 6 108 000,00 2 873 665,52 -2959 107,22
Okning av l&ngfristiga 1&n 10 064 000,00 5000 000,00 0,00
Minskning av langfristiga lan -3956 000,00 -2126 334,48 -2959 107,22
Forandring i eget kapital 0,00 0,00 0,00
Ovriga forandringar av likviditeten: -3346 000,00 -3831572,97 3209 554,61
Forandring av forvaltade medel och forvaltat kapital 0,00 -11 378,48 -10 610,66
Forandring av omsattningstillgangar 0,00 -25176,94 -2 448,25
Forandring av 1ang- och kortfristiga fordringar -5 000 000,00 -4 907 660,32 1163601,61
Forandring av rantefria lang- och kortfristiga skulder 1654 000,00 1112 642,77 2059011,91
Finansieringens kassaflode 2762 000,00 -961 444,45 250 447,39
Forandring av likvida medel 160 818,00 -2 565 794,17 719 309,90
Likvida medel 31 december 0,00 4923 496,24 7 489 290,41
Likvida medel 1 januari 0,00 7 489 290,41 6769 980,51
Summa férandring av likvida medel 0,00 -2 565 794,17 719 309,90

h grundbudget ar 2019 ingar en budgeterad minskad ram om 160 000 euro for kultur- och fritidsndmnden, som

avser Mariebads grundrenovering. Redan vid detaljbudgeteringen bedémdes renoveringen utebli 2019.
| grundbudget 2019 budgeterades dven en 6kning avfonder om 818 euro.
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Finansiella nyckeltal

Bokslut
2019

Bokslut
2018

Forandring*
2019-18

Invanarantal 31 december

Drift

Verksamhetsintdkter i procent av verksamhetskostnaderna:

- nyckeltalet beskriver avgiftsfinansieringens andel av verksamhetskostnaderna.

Arsbidraget i procent av avskrivningarna:
- utgangspunkten ar att kommunens egna medel ar tillrackliga om arsbidraget ar
lika stort som kostnaderna foér avskrivningar.

Arsbidrag euro/invanare:
- arsbidrag per invanare ar ett nyckeltal som anvands allmant for bedomning av
om den egna finansieringen ar tillracklig.

Investeringar

Intern finansiering av investeringar i procent:

- nyckeltalet anger hur stor del av den egna anskaffningsutgiften for
investeringar som har finansierats med arsbidragets internt tillférda medel.

Intern finansiering av kapitalutgifter i procent:

- detta nyckeltal utvisar arsbidragets procentuella andel av det totala beloppet
av egna nettoanskaffningsutgifter for investeringar, nettodkningen av utgivna lan
och amorteringar pa lan.

Likviditet

Kassamedel 31 december i miljoner euro:

- till kassamedel raknas finansiella vardepapper samt kassa och
banktillgodohavanden.

Kassautbetalningar i miljoner euro:

- beloppet visar de sammanlagda utbetalningarna som skett under aret.
Likviditet (kassadagar):

- nyckeltalet anger hur manga dagars kassautbetalningar som kan tackas med
kommunens kassamedel.

Soliditet

Soliditetsgrad i procent:

- soliditeten beskriver kommunens formaga att bara underskott och kapacitet att
klara av sina dtaganden pa lang sikt.

Finansieringsformégenhet euro/invanare:

- nyckeltalet utvisar om de likvida tillgdngarna racker till for aterbetalning av
det frammande kapitalet.

Lan

Laneskétselbidrag:

- laneskétselbidraget visar om kommunens interna finansiering (arsbidraget
exkl. rantekostnader) tacker rantor och amorteringar pa frammande kapital.
Finansieringen tacks vid varde 1 eller storre.

Relativ skuldsattningsgrad i procent:

- har anges hur stor del av kommunens verksamhetsintadkter (inkl.
skatteinkomster och landskapsandelar/-kompensationer) som skulle behévas for
aterbetalning av det fraimmande kapitalet.

Nettoldn 31 december i miljoner euro:

- till nettolan raknas det rérliga aktiva minus det fraimmande kapitalet.

Lanestock 31 december i miljoner euro:

- till lanestocken raknas hela det frammande kapitalet minus erhallna férskott,
skulder till leverantorer, resultatregleringar och dvriga skulder.

Lan euro/invanare:

- lanebeloppet per invanare far man genom att dividera lanestocken med
kommunens invanarantal vid utgangen av bokslutsaret.

* Fordndringen redovisas i % elleri procentenheter.

13

11679

27,5%

253 %

110

38,7%

236 %

4,9

81,0

22

77,7 %

145

0,6

47,5 %

1,9

23,7

2033

11743

27,2 %

97,8 %

414

100,4 %

62,3 %

7,5

83,3

33

80,1 %

290

1,6

41,9 %

3,5

20,9

1777

-0,5%

0,3

-72,5

-73,5%

-61,7

-38,8

-34,3%

-2,7%

-32,4%

2,4

-49,9 %

-60,9 %

5,6

-46,6 %

138%

14,4 %



Driftnetto (arets dverskott)

Budget Bokslut Bokslut
Belopp i euro inkl interna transaktioner 3r2019! 2019 2018
S:a driftsnetto totalt 642 818,00 -3752207,13 -99 198,96
Stadsledningen -5427 000,00 -6 129 688,50 -4610162,31
Finansiering (stadsledning) 62 250 818,00/ 57970626,94, 59398 458,89
4 mbk Pommern (stadsledning) -390 000,00 -351621,57 -230 693,35
Stadsutvecklingsndmnden -475 000,00 -365 707,79 -391 300,16
Bildningsnamnden -11 431 000,00| -11482023,56| -11190692,81
Medborgarinstitutet -465 000,00 -333619,33 -545 463,87
Kultur- och fritidsndmnden -4 890 000,00 -4 594 391,52 -4 678 096,18
Socialndgmnden -32 498 000,00| -32742035,57| -31649 232,45
Infrastrukturnamnden -6 316 000,00 -6 125992,77 -6 479 448,08
VA-verket (infrastrukturnamnden) 473 000,00 534 893,14 474 189,76
Byggnadsnamnden -189 000,00 -132 646,60 -196 758,40
Y Inkl. budgetandringar under aret som presenteras under respektive anslag.
Investering

Budget Bokslut Bokslut
Belopp i euro 2019 ' 2019 2018
S:a nettoinvestering totalt -7 788 117,58 -2 922 765,36 -4 400 859,48
Stadsledningen -150 000,00 -84 806,34 -27 350,00
Finansiering (finansiering) 0,00 296 090,42 418 496,13
4mbk Pommern -373 265,00 -249 111,34 -1401 729,68
Bildningsnadmnden -40 000,00 0,00 0,00
Kultur- och fritidsndmnden -1376 000,00 -805 154,32 -55 630,70
Socialndmnden -70 000,00 -67 633,16 0,00
Infrastrukturnamnden -4 513 852,58 -1194 135,52 -2 359 354,53
VA-verket (infrastrukturnamnden) -1 265 000,00 -818 015,10 -975 290,70
Inkomster och utgifter totalt
(+) Inkomster 1500 000,00 907 231,78 3981 307,46
(-) Utgifter -9288117,58 -3829997,14 -8 382 166,94
(=) Summa investering -7 788 117,58 -2922 765,36 -4 400 859,48

Linkl. budgetandringar under aret som presenteras under respektive anslag.
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Den allmanna ekonomiska utvecklingen och utvecklingen inom
kommunens omrade

Konjunkturlaget och coronakrisen
I ASUB:s konjunkturlagesrapport (2020:1) finns ett huvudscenario (COVID2) med antagandet att restriktionerna

lattas mot slutet av juni och att atergangen till normalt konsumtionsbeteende sker gradvis under andra halvan
av 2020 och under 2021. Den akuta krisen antas féljas av en global ldgkonjunktur under 2020 och 2021.

Coronakrisen har flera sinsemellan motverkande effekter pa inflationen. For det férsta minskar efterfragan pa
en rad varor och tjanster, samt pa arbete vilket sédnker priser och |6ner. Fér det andra leder krisen till
omfattande produktionsstorningar globalt, vilket minskar utbudet pa en rad varor. Det storsta negativa trycket

pa inflationen &r de kraftigt minskande oljepriset.

Inflationen pa Aland och inom eurozonen samt 12-manaders euriborrinta, januari 2016-mars 2020:

2,5
2,0 A
1,5 / \} 4
1,0 / \/
0,5 /
0,0 LAY
-0,5 Inflation, Aland
-1,0 Inflation, Eurozonen

12 manaders Euribor
-1,5

jan-16 jan-17 jan-18 jan-19 jan-20

Killa: ASUB, Finlands bank,
https://www.emmi-benchmarks.eu/euribor-org/euribor-rates.htm|

Den arliga tillvaxten (BNP) av Finlands samlade produktion var god 2016 och 2017, da den uppgick till 2,7
respektive 3,1 procent. Darefter sjonk tillvaxten sedan till 1,6 procent 2018. De senaste uppgifterna fran
Statistikcentralen visar pa en nedgang till 1,0 procent for 2019. Finansministeriet réknar i sitt huvudscenario
med att Finlands BNP 2020 minskar med 5,5 procent. Under darpa féljande ar raknar man med en blygsam
aterhamtning pa 1,3 procent. | ASUB:s huvudscenario raknar man med en minskning av BNP p& 11,7 procent
2020. Detta foljs nasta ar av en partiell aterhamtning pa 7,8 procent.

BNP-volymtillvaxt for Aland, Finland och Sverige 2012-2021:

Prognos i
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’ Y
Kalla: ASUB, SC, SCB. Egna berakningar
*Preliminara berakningar
**Prognoser fran respektive lands finansministerium, samt ASUB

15



Nyckeltal 2017-2021:

coviD2 CoviD2
2017 2018" 2019 2020 2021

BNP till marknadspris (volymférandring, %) 1,8 -1,3 1,3 -11,7 7.8
Befolkningsforandring (antal personer) 275 300 95 10-50 70-130
Arbetsléshetsgrad, 6ppen (arlig tillvaxt, %) 3,6 3,5 3,5 10 6
Konsumentpriser, arlig férandring (%) 1,7 1,3 0,7 0,5 1,3
Kort ranta (Euribor 3 man, %) 03 -03 -04 -0,4 -0,3
Vaxelkurs EUR/SEK 9,64 10,26 10,59 11,00 11,00
Raolja (Brent, USD/fat) 54 71 64 32 40
Bunker (LSMGO, Rotterdam, USD/ton) 480 620 560 330 370

*) Preliminara uppgifter for BNP-tillvaxten **) Slutliga uppgifter *) Prognoser
Kalla: AsuB, egna berakningar for BNP, Asue (Befolkning, Arbetsmarknad, Priser); Befolkningsregistercentralen; Finlands bank;
US Energy Information Administration; Konjunkturinstitutet; Ship & Bunker {http://shipandbunker.com/); OECD; ECB.

Utifran arbetsloshetstalen kan det konstateras att coronakrisen drabbat kommunerna i olika grad. De st6rsta
forandringarna i det relativa arbetsloshetstalet noterades i Mariehamn, Eckerd och Lemland medan de minsta
noterade férdndringarna var i Brand6 och Geta. Pa regional niva har arbetsléshetschocken tillsvidare varit
lindrigast i skdrgarden. Arbetslosheten i kommunerna aterspeglar inte enbart minskade skatteintdkter utan
signalerar dven om var d6kade kostnader ar att vdnta. D3 arbetslosheten i kommunen 6kar kan det samtidigt
innebdra ett 6kat tryck pa andra kostnadsstéllen som kommunerna ansvarar for, exempelvis utkomststod och
bostadsbidrag.

Det relativa arbetsldshetstalet efter kommun i april 2019 och per den 15 april 2020, procent:

april den 15  féréndring april 2019 -
2019 april 2020 15 april 2020, %-enh.
Bréndd 4,0 52 1,2
Eckerd 3,8 12,1 83
Finstrdm 3,6 8,7 51
Foglo 3.2 6,3 51
Geta 3,6 5,6 1,9
Hammarland 3,6 114 7,5
Jomala 1,8 89 p /v ]
Kumlinge 2,7 6,1 3,5
Kokar 2,6 7,8 53
Lemland 1,9 10,5 8,6
Lumparland 0,5 6,5 5,9
Saltvik 1,6 71 54
Sottunga 0,0 4,4 4,4
Sund 4,0 8,5 45
Vards 2,5 9,7 73
Mariehamn 4,6 154 10,7
Landskomm. 2.5 8,8 6,3
-Landsbygden 2,5 9,1 6,6
-Skargarden 2,4 6,8 44
Hela Aland 34 11,4 8,1

Notera: Forandring enligt procentenheter
Kalla: ASUB

Avvikelse i skatteinkomster for Mariehamns stad, vid jamférelse mellan Finlands kommunférbunds prognos
fran 3.4.2020 for hela landet och stadens simulering fran 26.3.2020, visar pa en negativ budgetavvikelse 2020
om totalt 7,6 miljoner euro (4,3 miljoner euro i inkomstskatt och 3,3 miljoner euro i samfundsskatt). For
stadens planar 2021 prognostiseras den negativa budgetavvikelsen for skatteinkomsterna uppga till totalt 4,3
miljoner euro (2,3 miljoner euro i inkomstskatt och 2,0 miljoner euro i samfundsskatt). Till detta bortfall i
skatteinkomster sa tillkommer negativa budgetavvikelser for 6vrig driftsverksamhet.
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Invanarantal
Antalet invanare pa Aland den 31 december 2019 &r 29 884 och i Mariehamn 11 679. Okningen under 2019 var
95 personer, betydligt mindre an 2018 da folkmangden vaxte med 300.

Antal invanare 31.12.2019 efter kén samt forandring fran 31.12.2018:

Kommun Antal invanare 31.12.201%9 Andel av Férandring 2018 - 2019

Totalt Kvinnor Man Alands bef. % Antal Procent
Mariehamn 11 679 & 006 5 523 391 -B4d -0.5
Landskomm. 18 205 2 08 o 286 60,9 159 05
-Landsbyzden 16 148 7934 g214 54.0 175 11
-Skargarden 2057 875 1082 6,9 -16 -0,8
Mand 29 a4 15 005 14 879 100,0 95 0.3

Kalla: ASuB

Mariehamns folkméangd sjonk med 64 personer eller en halv procent. Ocksa i fem landsbygdskommuner
minskade befolkningen, liksom i alla skargardskommuner.

Procentuell befolkningsforandring fér Aland, Finland och Sverige 2000-2019:

Procent
1.5
1,0 &'A A‘ Sverige

U_,E i —_.E.]and
L
Finlznd
00 T T T
2000 2005 2010 2015
Kalla: AsuB

Den relativa férandringen for Aland som helhet 2019 blev 0,3 procent, en storre 6kningstakt &n Finlands 0,1
procent, men betydligt mindre dan Sveriges 6kning med 1,0 procent. Under 2000-talet har den genomsnittliga
arliga befolkningstillvixten varit 0,8 procent fér bade Aland och Sverige, jamfért med 0,3 procent for Finland.
Folkméangden i Finland &r nu 7 procent stérre an ar 2000, medan den har vuxit med 16 procent pa Aland och i
Sverige.
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Befolkningens aldersfordelning efter kommun 2019:

Marizhamn
Eckerd
Finstrdim
Geta
Harmmarland
Jomala
Lemland
Lumparland
Saltivik
Sund
Brindd

Landsbyeden

B Fagld

E Kumiings
:E:' Kkar
e Sottunga
Wardd

o 25 50 75 100
W17 O18-54 EES+ Procent
Kalla: ASuB

De unga under 18 6kade i Jomala, Lemland och Finstrom under 2019, men minskade i de flesta andra
landsbygdskommuner liksom i Mariehamn.

Arbetsloshet

Det relativa arbetsldshetstalet pa Aland var under &r 2019 i genomsnitt 3,5 procent, vilket &r oférandrat
jamfort med ar 2018. Under ar 2019 var det genomsnittliga relativa arbetsloshetstalet 4,8 procent i Mariehamn
(4,6 procent ar 2018).

De alandska kommunernas skattesatser och influtna inkomstskatter 2019

Mariehamns stads inkomstskattesats ar 2019 kvarstar pa 17,25 % ar 2020. Inkomstskattesatsen 2019 ligger i
genomsnitt pa 17,38 procent for hela Aland. Det innebir en sankning med 0,13 procentenheter jamfort med
2018 ars skattesats da den var 17,51. Mariehamn har sankt sin inkomstskattesats med 0,25 procentenheter i
jamférelse med ar 2018.

Fér Mariehamn &r 2020 kvarstar fastighetsskattesatserna fér Allmén och Stadigvarande bostad 0,30 %, Ovriga
bostadsbyggnader 0,90 %, Allmannyttiga samfund 0,00 %, Kraftverk 0,40 % och for Obebyggda byggplatser 3,00
% pa samma niva som ar 2019.

Inkomstskatternas tillvaxt bromsades kraftigt i hela landet pa grund av skattekortsreformen och problemen
med inkomstregistret. Skattekortsreformen innebar i praktiken ett mellanar 2019, dar skatteredovisningar
harefter kommer att ha denna troliga forskjutning framat i tiden. For Mariehamns stad innebar detta, i
kombination med ett minskat invanarantal, endast 25 990 euro mer i kommunalskatt 2019 i jamférelse med
2018. Den negativa budgetavvikelsen blev 3,7 miljoner euro 2019.
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Mariehamns stads resultat, likvida medel, investeringar, lanestock och skatteinkomster
per invanare bokslut 2007 — 2019.

Réakenskapsperiodens resultat, €/inv

2000 T
1500 4
1000 L
500 +
ol
500 L
2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
= |Viariehamn —— Aland --o--Hela landet
Rikenskapsperiodens resultat, €/inv
2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Mariehamn -57 208 350 87 213 -55 151 1663 313 470 342 -9
Aland 13 360 456 206 257 45 104 849 248 432 324 =14
Hela landet 140 116 57 341 79 -57 68 376 27 165 218 -20
Likvida medel 31.12, €finv.
1800 —
1600 £
1400 £
1200 +
1000 f
300 £
600 +
40D - T e o S
200 T R S
0+
2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
e \ariehamn —o—Aland --s--Hela landet
Likvida medel 31.12., €/inv.
2007 08 09 10 1" 12 14 15 16 17 18
Mariehamn 361 445 963 590 699 186 596 462 692 580 638
Aland 644 851 1198 1093 1324 1042 867 1129 1185 1538 1608 15837
Hela landet 703 640 663 746 T02 621 798 793 756 842 949 892
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Egen anskaffningsutgift for investeringar, €/inv
= investeringsutgifter - finansieringsandelar for investeringar

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200
0
2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
mm \ariehamn —— Aland --«--Hela landet
Egen anskaffningsutgift for investeringar, €/inv
2007 08 09 10 1 12 13 14 15 16 17 18
Mariehamn 276 473 701 a76 905 1885 1032 1274 528 496 283 412
Aland 319 443 600 697 547 1043 677 757 431 332 309 490
Hela landet 568 627 5230 648 22 660 665 1205 625 607 610 642
Lanestock 31.12, €/inv.
3500
3000
2 500
2 000
1500
1000
500
]
2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
mmm Mariehamn ——Aland --e--Hela landet
Lanestock 31.12., €finv.
2007 08 [iL] 10 1 12 13 14 15 16 17 18
Mariehamn 2697 2 466 2819 2348 2610 3065 31203 3331 2 696 2412 2041 1777
Aland 2105 1978 2124 2158 1942 2040 2118 2180 1867 1706 1513 1387
Hela landet 1543 1631 1839 1857 2037 2261 2 540 2604 2838 2933 2933 3039
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Skatteinkomster, €/inv.

2007 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
——Aland --e--Hela landet

mmm Mariehamn

Skatteinkomster, €inv.
1 12 13 14 15 16 17 18 19

2007 o8 09 10
4159 4088

3337 3672 3618 35870 3879 3568 3570 4579 4190 4405 4375

Mariehamn
Aland 2764 3067 3087 3074 3280 3174 3217 ares 3630 3850 aver 3586
Hela landet 3074 3z 3z2: 3414 3530 3860 aver 3870 3967 4016 4090 4085
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Koncernen

Kommunkoncernen utgor en ekonomisk helhet med Mariehamns stad som modersamfund. Syftet med
att presentera en balansrakning, resultatrakning, finansieringsanalys, finansiella nyckeltal och
bokslutsnoter for koncernen ar i forsta hand att ge en rattvisande bild av koncernens ekonomiska
stallning som om koncernsamfunden utgjorde en enda bokféringsskyldig.

Koncernens balansomslutning ar 2019 slutade pa 237 484 838,33 euro och rékenskapsperiodens
resultat blev 74 229,67 euro. | enlighet med anvisningar fran kommunsektionens bokféringsnamnd,
ingar, forutom Mariehamns stad, féljande dottersamfund och kommunalférbund i koncernens
resultatrakning, balansrakning och finansieringsanalys ar 2019: Fastighets Ab Marstad (inkl. FAB
Dalnas), Mariehamns Centralantenn Ab, Stiftelsen Sjokvarteret i Mariehamn r.f,, Mariehamns Energi Ab,
Mariehamns Hamn Ab, Alands Omsorgsférbund kf, Sédra Alands Hogstadiedistrikt kf (52,0 % av
traningsundervisningen) och Alands Miljéservice kf.

Dottersamfund Modersamfundets dgarandel, 100 %
(vinst/forlust 2019 fore bokslutsdispositioner och skatter)

N marstad Enéryi

Fastighets Ab Marstad Mariehamns Energi Ab
(838 976 euro) (265 000 euro), Mariehamn Enerexit Ab
(-614 726)

MARIEHAMNSIH

MARIEHAMNS

HAMN

Mariehamns Centralantenn Ab Mariehamns Hamn Ab
(-9 387 euro) (2 693 121, euro)

MARIEHAMNS CENTRALANTENN

MARIEHAMN « ALAND

@ SJOKVARTERET

Stiftelsen Sjokvarteret
(15 015 euro)

Kommunalférbund
Alands Omsorgsférbund, 40,99 %

Sodra Alands Hogstadiedistrikt,
Traningsundervisningen, 52,00 %

Alands Miljéservice, 62,58 %

Alands Producentansvar

(Alands Miljéservice andel 100,00 %)

Intressesamfund
FAB Nyfahlers, 45,83 %

FAB Dalnés, 60,00 %
(via FAB Marstad 60,00 %)

Alands Vatten, 37,50 %

ADA AB, 25,00 %

Mariehamns Bio Energi Ab (via Mariehamns

Energi 49,60 %)
Svinryggens Deponi Ab, 47,69 %
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Dotterbolagens nyckeltal 2019 2018 2017 2016 2015
FAB Marstad

Omsadttning, beloppitusen euro 4 409 4387 4370 4332 4215
Rorelsevinst 1255 1222 1168 1217 1174
Avkastning pa eget kapital, (ROE), % 73% 6,9 % 7,6 % 82 % 73%
Avkastning pa investerat kapital, ROI, % 2,6% 2,5% 2,3% 2,4% 23%
Soliditet, % 23,9 % 22,6 % 215% 20,1 % 189 %
Investeringar 534 443 322 296 1187
Jamstalldhet, antal kvinnor/méan 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4
Milj6 (koldioxidutslapp kg/invanare/ar) 29 32 18 20 14
Mariehamns Hamn Ab

Omsadttning, beloppitusen euro 8558 8344 8321 7 981 7734
Roérelsevinst 3839 1171 3163 2581 2936
Avkastning pa eget kapital, (ROE), % 17 % 2% 15% 13% 18 %
Avkastning pa investerat kapital, ROI, % 9% 3% 8 % 7% 9%
Soliditet, % 36 % 38% 36 % 36 % 33%
Investeringar 547 445 4238 2136 2932
Jamstilldhet, antal kvinnor/mén 3/21 3/20 3/20 3/18 3/18
Milj6 (koldioxidutslapp kg/invanare/ar) 4 4 4 11,9 1,62
Mariehamns Energi Ab

Omsadttning, beloppitusen euro 18 434 9377 9213 9477 9366
Rorelseresultat 634 234 403 832 1153
Rorelsemarginal % 3,4% 25% 4,4 % 8,8% 123 %
Rakenskapsperiodens vinst 265 192 195 194 190
Vinstmarginal % 1,4 % 2,0% 2,1% 2,1% 2,0%
Avskrivningar enligt plan 1806 1095 1007 917 861
Eget kaptial 8779 5214 5207 5197 5186
Avkastning pa eget kapital (ROE) % 0,4 % 2,5% 5,0 % 116 % 16,6 %
Avkastning pa investerat kapital (ROI) % 4,6 % 2,8% 4,6 % 89 % 12,3%
Soliditet % 41,8 % 57,8 % 56,9 % 53,3% 49,8 %
Balansomslutning 26 670 12 100 12 315 12 885 12 850
Investeringar 1184 945 778 623 696
Anslutningsavgifter 9363 2031 1988 1924 1863
Miljé (koldixidutsldpp kg/invanare/ar 650,37 1,72 1,63 1,46 1,44
Jamstalldhet, antal kvinnor/mén 5,3/30,8 1,9/16,2 2,1/15,2 2,8/14,4 2,8/13,7
Mariehamns Centralantenn Ab

Omsadttning, beloppitusen euro 794 843 958 957 938
Roérelsevinst -10 3 19 -3 -6
Avkastning pa eget kapital, (ROE), % -0,1% 4,0% 23,0% -0,5% 0,9 %
Avkastning pa investerat kapital, ROI, % -0,1% 0.3% 1,0% -0,3% -0,6 %
Soliditet, % 11,0% 14,0 % 12,0 % 9,0 % 9,0%
Investeringar 61 104 37 100 28
Jamstalldhet, antal kvinnor/méan 1,4/2 1,4/2 1,4/2 1,4/2 1,4/2
Milj6 (koldioxidutslapp kg/invanare/ar) 0,7 0.7 0,8 0,8 0,9
Stiftelsen Sjékvarteret

Omsadttning, beloppitusen euro 42 46 42 37 38
Roérelsevinst -21 -39 -39 -50 -48
Avkastning pa eget kapital, (ROE), % 53,2 % -63,7% 9,9% -33,0% -9,8%
Avkastning pa investerat kapital, ROI, % 53,3 % -64,1 % -4,7 % -270% -6,5%
Soliditet, % 72,5 % 26,3 % 45,4 % 30,0 % 63,1 %
Investeringar 0 3 0 0 0
Jamstilldhet, antal kvinnor/mén 0/1 1/0 1/0 0/1 1/1

Milj6 (koldioxidutslapp kg/invanare/ar)

Soliditet (justerat eget kapital/balansomslutning-erhdlina férskott)

Avkastning pd eget kapital (ROE) (Resultat fére bokslutsdispositioner och skatter)/genomsnittligt justerat eget kapital

Avkastning pad investerat kapital (ROI) (Resultat fére bokslutsdispositioner och skatter + finansiella kostnader)/

(balansomslutning-rdntefria skulder)

Nyckeltalen for Mariehamns Energi dr inte jamférbara med tidigare ar p.g.a. fusion med Mariehamns EInat 2019.
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Koncernens resultatrakning
Belopp i euro

Bokslut
Not 2019

Bokslut
2018

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Andel av intressebolagens vinst

Verksamhetsbidrag

Skatteinkomster
Landskapsandelar
Finansiella intakter och kostnader
Ranteintdkter
Ovriga finansieringsinkomster
Rantekostnader
Ovriga finansieringskostnader

Arsbidrag

Avskrivningar och nedskrivningar

Avskrivningar enligt plan
Nedskrivningar

Extraordindra poster

Rakenskapsperiodens resultat

Bokslutsdispositioner
Réakenskapsperiodens skatter
Latenta skatter
Minoritetsandelar

Radkenskapsperiodens dverskott (underskott)

51 409 560,65
-95513 726,06
227 296,30

-43 876 869,11

47 745 018,92

7013 737,97

28. -619 766,74
28 333,03

74 031,68

-632 414,30
-89717,15

10 262 121,04

-9130 982,70
-494 844,06
32 964,00

669 258,28

0,00

-681 552,07
125 420,87
-38 897,41

74 229,67
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49 351 680,67
-91922 451,77
3946391

-42 531 307,19

48 840 841,32
7305017,34
-701 157,40
21165,14

83 175,34
-708 624,03
-96 873,85

12 913 394,07

-9 210 955,56
-1 006 234,05
10 804,16

2707 008,62

0,00
-151925,27
48 987,24
-39472,00

2564 598,59



Koncernens balansridkning Bokslut Bokslut
Belopp i euro per 31.12 Not 2019 2018
Aktiva
A BESTAENDE AKTIVA 210541 414,21| 203 067 318,24
I Imateriella tillgangar 299 519,84 298 703,21
Immateriella rattigheter 151 608,64 35 045,66
Ovriga utgifter med 1dng verkningstid 147 911,20 263 657,55
Il Materiella tillgangar 202 480 786,63 | 195 781 116,44
Mark- och vattenomraden 11572102,87, 11513193,30
Byggnader 157 072 580,36 | 161 052 977,11
Fasta konstruktioner o. anordningar 14 841 659,30, 14774 173,34
Maskiner och inventarier 5749585,11 5302 502,37
Ovriga materiella tillgdngar 384 856,65 234 092,28
Forskottsbet. 0. nyanlaggningar 12 860 002,34 2904 178,04
Il Placeringar 7761107,74 6 987 498,59
Aktier och andelar 7 693 843,58 6901 216,93
Lanefordringar 67 264,16 86 281,66
B FORVALTADE MEDEL 340 027,48 346 927,52
Landskapsuppdrag 105 886,00 126 044,70
Donationsfondernas sarsk. tackning 234 141,48 220 882,82
C RORLIGA AKTIVA 26 603 396,64 28 859 031,26
| Omsittningstillgdngar 1708 585,66 1486 545,37
Material och varor 1708 585,66 1486 545,37
Il Fordringar 10 184 641,86 9793 601,70
Langfristiga fodringar 0,00 0,00
Lanefordringar hos dottersamfund 0,00 0,00
Kortfristiga fordringar 10 184 641,86 9793 601,70
Forsdljningsfodringar 7942 222,66 7278673,71
Lanefodringar 0,00 4 958,39
Ovriga fordringar 29. 1928 144,06 2156 996,08
Resultatregleringar 30. 314 275,14 352 973,52
Il Finansiella vardepapper 100 000,00 100 000,00
IV Kassa och bank 14 610 169,12| 17 478 884,19
Kassamedel 14610169,12| 17478 884,19
S:a Aktiva 237 484 838,33 232 273 277,02
Passiva
A EGET KAPITAL 31. | 136871643,70| 137 124 871,02
Grundkapital 78 167 195,67 78 167 195,67
Tidigare ars/vinst och férlust 58 630218,36| 56393 076,76
Rakenskapsperiodens resultat 74 229,67 2 564 598,59
MINORITETSANDELAR 629 566,19 605 208,44
C Avsdttningar 274 481,19 6 855,00
Ovriga avsattningar 274 481,19 6 855,00
D FORVALTAT KAPITAL 671 424,38 689 702,90
Lanskaps och statliga uppdrag 130372,82 141 145,91
Donationsfondernas sarskilda tackning 541 051,56 548 556,99
E FRAMMANDE KAPITAL 99 037 722,87 93 846 639,66
| Langfristigt 73908 747,56, 72138 174,96
Lan fran finansiella institut och forsakringsanstalter 37 187 195,01| 33704 271,54
Lan fran offentliga samfund 27 954 460,90| 29 824 745,35
Langfristigt rantebdrande kapital 65 141 655,91, 63 529 016,89
Ovriga langfristiga skulder 32. 8767 091,65 8 609 158,07
Latent skatteskuld 0,00 0,00
Langfristigt rantefritt frimmande kapital 8767 091,65 8 609 158,07
Il Kortfristigt 25128975,31| 21708 464,70
Lan fran finansiella institut och forsakringsanstalter 2686 196,73 2832 041,62
Lan fran offentliga samfund 1845 847,62 1826 834,00
Kortfristigt rantebarande kapital 4532 044,35 4 658 875,62
Erhallna forskott 495 015,43 523 110,81
Leverantorsskulder 7 500 777,81 5853 746,16
Ovriga kortfristiga skulder 32. 2099 233,86 1745 246,87
Resultatregleringar 30. 9084 270,22 7 384 430,73
Latent skatteskuld 1417 633,64 1543 054,51

Kortfristigt rantefritt fraimmande kapital

S:aPassiva

20 596 930,96
237 484 838,33
25

17 049 589,08
232 273 277,02



Koncernens finansieringsanalys
Belopp i euro

Bokslut
2019

Bokslut
2018

Verksamhetens kassaflode
Arsbidrag

Extraordindra poster
Rakenskapsperiodens skatter
Korrigeringsposter

Investeringarnas kassaflode

Investeringsutgifter

Finansieringsandelar for investeringsutgifter
Forsaljningsink. av tillg. bland bestaende aktiva
Verksamhetens och investeringarnas kassaflode

Finansieringens kassafléde
Forandringar av utlaning
Okning av utl&ningen
Minskning av utlaningen
Forandringar i lanebestandet
Okning av 1&ngfristiga |1an
Minskning av langfristiga lan
Forandring av kortfristiga lan
Forandringar i eget kapital
Ovriga férandringar i likviditeten
Férandring av forvaltade medel och férvaltat kapital
Forandring av omsattningstillgangar
Férandring av fordringar
Forandring av rantefria skulder
Kassaflodet for finansieringens del

Forandring av likvida medel

Forandring av likvida medel
Likvida medel 31.12.
Likvida medel 1.1.

9407 870,79
10262 121,04
32 964,00
-679 369,07
-207 845,18

-16 654 552,20
-17 485 401,03
521178,36
309 670,47

-7 246 681,41

-3 537,00
0,00

-3 537,00
1593 564,50
5477 669,58
-3 825 216,69
-58 888,39
0,00

2787 938,84
-11378,48
-39980,33
-30516,15

2 869 813,80
4377 966,34

-2 868 715,07

-2 868 715,07
14 710 169,12
17 578 884,19

12 623 176,79
12 913 394,07
10 804,16
-151727,03
-149 294,41

-6 017 247,72
-9 805 635,04
3524 278,28

264 109,04
6 605 929,07

4 958,39
0,00

4 958,39

-6 145 200,42
55752,33

-4 937 136,94
-1263 815,81
0,00

2527 152,03
-10 610,66
296 793,03
2018 119,80
222 849,86
-3 613 090,00

2992 839,07

2992 839,07
17 578 884,19
14 586 045,12

Koncernfinansiella nyckeltal Bokslut Bokslut
2019 2018

Koncernens arsresultat, milj.euro: 0,1 2,6

Réakenskapsperiodens resultat (ingar i det egna kapitalet)

Kassamedel 31.12, milj.euro: 14,7 17,6

Kassa, bank och finansiella vardepapper

Kassalikviditet i procent: 58,5% 81,0%

Kassa, bank och finansiella vardepapper/kortfristiga skulder

Soliditetsgrad i procent: 57,6% 59,0%

Eget kapital/balansomslutningen

Nettolan 31 december i miljoner euro: 72,4 65,0

- till nettolan raknas det fraimmande kapitalet minus det

rorliga aktiva.

Lanestock 31.12, milj.euro: 69,7 68,2

Frammande kapitalet minus erhallna férskott, skulder till

leverantorer, resultatregleringar, 6vriga skulder och latent

skatteskuld.

Lan euro/invanare: 5966 5807

Lanestock 31.12 per invanarei euro

Laneskotselbidrag: 2,4 2,4

- laneskotselbidraget visar om kommunens interna

finansiering (arsbidraget exkl. rantekostnader) tacker rantor

och amorteringar pa frammande kapital. Finansieringen tacks

vid varde 1 eller storre.

Verksamhetsintikter/verksamhetskostnader i procent: 53,8 % 53,7 %

Arsbidrag/avskrivningar i procent: 112,4 % 140,2 %

Arsbidrag euro/invanare: 879 1100
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Dotterbolagens 6vriga bokslutsuppgifter 2019

1. Hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av syftet i
bolagsordningen samt gallande koncern- och dgardirektiv.

Fastighets Ab Marstad

Verksamhetsaret 01.01.2019-31.12.2019, bolagets fyrtioforsta ar, har varit ett mycket bra ar. Rorelseresultatet
pa 1 255 234 euro och vinsten pa 838 976 euro ar det basta i bolagets historia. Bolaget har gynnats av ett lagt
och fordelaktigt ranteldge. Det har under aret inte funnits nagra vakanser i fastigheterna forutom de
ldgenheter som varit tagna ur drift fér renovering. Ett fortsatt stort utbud pa bostadsmarknaden har medfort
historiskt sett korta kotider, vilket nu hallit i sig ett flertal ar. Den genomsnittliga kétiden for att hyra en
ldgenhet har varit cirka tre manader. Bolaget har under aret varit skonat fran stérre skador. Verksamheten har
fortgatt planmadssigt med renovering av de lagenheter som aldersmassigt statt pa tur. De st6rsta renoverings-
och fornyelseinsatserna har gjorts pa Odalvdagen 12, Grindmattesvagen 2A, Skeppargatan 2 och Lindstigen 3.
P3 Ortvigen 34 har taket bytts enlig plan d det passerat den uppskattade &ldersmissiga livslangden fér
garanterad hallbarhet. Bolaget &r inne i ett takbytesprogram som kommer att paga de narmaste aren. Bolaget
ager 618 lagenheter med en total uthyrningsbar yta om 33 777 kvadratmeter. Bolaget dger dven 60 procent av
Fastighets Ab Dalnds som har 108 lagenheter med en total uthyrningsbar yta om 5 119 kvadratmeter.

Bolagets omsattning steg under rakenskapsperioden med 0,5 procent till 4,409 miljoner euro (4,387miljoner
euro). Bolagets rorelseresultat uppgick till 1,255 miljoner euro (1,222 miljoner euro). Hyresnivan har varit
oférandrade under aret och den genomsnittliga hyran per kvadratmeter har varit 10,96 euro. Kreditforlusterna
uppgick till 4 193 euro (5 067 euro). Det finansiella nettot uppgick till -416 258 euro (-464 785 euro). Bolagets
vinst blev 838 976 euro (756 871 euro). Under rakenskapsperioden aterbetalade bolaget 275 000 euro ur
fonden for fritt inbetalt eget kapital till agaren Mariehamns stad. Bolaget har under perioden 2015 - 2019
aterbetalat totalt 1,525 miljoner euro till 4garen.

Mariehamns Centralantenn Ab

MCA har i stort sett foljt budget men nar inte omsattningsmalen pga bortfall av produkter och hard
konkurrens. MCA finns som ett alternativ till tv-utsandningar i Mariehamn med bra priser och bra utbud.

Mariehamns Energi Ab

I enlighet med bolagsordningen och gallande koncerndirektiv ar vart uppdrag: "Foremalet for bolagets
verksamhet ar handel, produktion och distribution av energi jamte annan darmed forknippad verksamhet. Till
verksamheten hor dven granskning av elentreprendrernas arbeten." Styrelsens uppfattning ar att bolaget foljt
givna direktiv vilket varit utmanande under ar 2019 med effekterna av stormen Alfrida och sammanslagningen
av tva bolag att hantera.

Mariehamns Hamn Ab

Bolaget har under 2019 fortsatt satsat pa underhall av hamnbolagets fastigheter och kajanlaggningar.
Verksamheten har under aret praglats av forverkligandet av var stora investering pa Kaj 3 och det &r mycket
gladjande att konstatera att projektgenomforandet hittills forlopt mycket bra. Projektet fardigstalldes under
hosten 2020 och vi ser fram emot att erbjuda vara kunder var nya hamnanlaggning.

Vi har under aret genomfort upphandling av utrustning for automatisk fortéjning for Kaj 3, sa kallad
Automooring. Investeringen kommer att effektivisera hamnanldpen, bidra till forbattrad sdkerhet i arbetet
samt ha en positiv miljépaverkan genom kortare hamntider. Pommernomradet har under aret fardigstallts
vilket paverkar bade besdksnaringen samt smabatsverksamheten positivt. Belaggningen for smabatshamnar
och arrendeomraden &r god.

Stiftelsen Sjokvarteret
Enlig plan.
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2. En miljoredovisning dar det atminstone framgar vilka miljoaspekter som
beddmts vara mest vasentliga for verksamheten och dess intressenter, en
redogorelse for bolagets arbete for och vilka aktiviteter som utforts under aret i
syfte att minimera bolagets negativa paverkan pa dessa samt en redogorelse for
relevanta kvantitativa och kvalitativa resultatindikatorer.

Fastighets Ab Marstad

Bolaget ar miljocertifierat enligt ISO 14001. Det sker ett fortldpande arbete med att minska miljopaverkan
genom att arbeta med atgarder for att minska energi- och vattenférbrukningen i fastigheterna. Kontinuerligt
gors uppgradering av styr- och reglerteknik samt atféljande injustering och styrning av varme och ventilation.
Samtliga fastigheter, forutom Odalvdgen 12, 4r anslutna till stadens fjarrvarmenat. Det langsiktiga arbetet med
varme- och ventilationsjusteringar har éver tid medfért betydande inbesparingar i varmeférbrukningen.
Bolagets inkop av fastighetsel fran Mariehamns Energi utgors av certifierad gron el som &r producerad pa ett
fornyelsebart satt. Bolagets totala koldioxidutslapp under aret var 334 608 kilogram och harstammar fran
tillverkningen (hos leverantdren) av den energi som anvands for el och varme i fastigheterna.

Utover ekonomisk- och miljéhallbarhet jobbar bolaget med den sociala hallbarheten. Som ett led i att 6ka
tryggheten i boendemiljon har vissa av fastigheterna utrustats med sa kallade hjartstartare. Bolaget tillampar
programmet for Huskurage enligt den svenska modellen med syfte att skapa en tryggare boendemiljo i
fastigheterna.

Mariehamns Centralantenn Ab

MCA anvéander el for utsandningarna och har forséker vi minska anvandningen.

I och med att allt fler kunder gar 6ver till fiber sa minskar elanvandningen med ca 80 % och dessutom koper vi
mer servrar etc som drar mindre el.

Vara elkostnader minskar och vi far allt fler fiberkunder.

Mariehamns Energi Ab

Under borjan av 2020 har Mariehamns Energi Ab reviderats av externa miljorevisorer som granskat
forbrukningen av CO2 och gjort sin periodiska miljogranskning med malet att vi i fortsattningen kan certifieras
med ISO 14001. Detta inbegriper saval eldistributionen som fjarrvarmen. Miljoarbete och -hdnsyn kraver
systematik och noggrannhet. Produktion av fjarrvarme vilket delvis sker genom oljeférbréanning utgor en stor
del i Mariehamns Energi Abs CO2-utslapp och fokus ligger bland annat pa att minimera oljeeldningen av
finansiella men ocksa av miljomassiga skal.

Den enskilt storsta miljoforbattringen har genomforts inom fjarrvarmeproduktionen dar den oljebaserade
effekttoppen numera anvander brannolja med lagre svavelhalt an tidigare. Detta gor att Mariehamns Energi Ab
minskar utslappen fran 14,8 ton SO2 till endast 2,8 ton SO2 per ar, alltsa ca 12 ton mindre SO2 per ar.
Mariehamns Energi Ab har tillsammans Flexens Ab arbetat fér EU-bidrag for en flexiblare energimarknad. Just
detta projekt forfoll i borjan av 2020 sedan Fingrid tyvarr dragit sig ur. Vi fortsatter granska och medverka i
andra projekt som den nya energimarknaden skapat; produktionen sker i allt hogra grad med hallbara och
decentraliserade produktionsenheter.

2019 2018 (justerat)
CcOo2 650,37 705,86 kg (CO2 kg/invanare/ar)
SO2 21 83 ton

Mariehamns Hamn Ab

De direkta miljdaspekterna som bolagets verksamhet framst genererar ar utslapp i luft och vatten, samt buller.
Dessa utslapp kommer framst fran fartygsanlopen. For bolagets anldggningar och fastigheter ar
energianvandningen den mest vasentliga miljoaspekten.

Bolagets hamntaxa erbjuder miljorabatt for de fartyg som anvander LNG och som genom andra atgarder
reducerar sina utslapp av kvaveoxid. Landstrémsanlaggningen har minskat utslappsnivaerna i hamnomradet
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betydligt. Alla kunder har tillgang till avfallshantering i fraktioner, témning av gravatten samt témning av
oljeblandat vatten. Avtal om gron el tecknades med Mariehamns Elndt Ab ar 2017. MHAB arbetar kontinuerligt
med att se 6ver férbrukning av el och fjarrvarme. Bolaget har ocksa gatt igenom stadens nya miljomal och
arbetar tatt tillsammans med stadens Miljokoordinator. Under aret har ocksa férsok gjorts till att omplacera
anlaggningarna for mattvatt till andra platser med majlighet att ansluta dessa till kommunalt aviopp.

Total energianvandning vilket innefattar forbrukning av el och fjarrvarme: 1679 MWh. Férbrukningen
genererade 47 ton koldioxid. Arets koldioxidbelastning motsvarar 4 kg per stadens invanare.

Stiftelsen Sjokvarteret

Allt inom Sjokvarterets verksamhet ar mycket hallbart. Valdigt fa farliga kemikalier och hantverkarna ar mycket
medvetna. Planerar att miljomarka Sjokvarteret om kapital finns till det under 2020.

3. En personalredovisning dar det atminstone framgar sjukfranvaro under aret
och utvecklingen av sjukfranvaro éver tid, en redogorelse for bolagets arbete for
och vilka aktiviteter som utforts under aret i syfte att 6ka personalens
valmaende samt en redogorelse for bolagets jamstalldhetsarbete och for och
vilka aktiviteter for att framja jamstalldhet i bolaget som utférts under aret.

Fastighets Ab Marstad

Antalet anstéllda i bolaget har under aret i medeltal varit 6,74 (6,6) personer fordelat med 3 (2,8) pa kontoret
och 3,74 (3,8) pa fastighetsskotsel, varav 3 kvinnor och 3,74 méan. Bolaget koper tjanster for
ekonomiadministration fran externt bolag. Personalkostnadernas férhallande till omsattningen var 10,9
procent (10,3 procent).

Bolaget erbjuder personalen foretagshalsovard samt friskvard. Friskvarden sker i forebyggande syfte och
erbjuds i form av subventionering av kostnaden for simhalls-, gym- och massagebesok. For att starka
arbetsgemenskapen gors arligen nagon gemensamma aktiviteter utanfor arbetsplatsen. Under aret har
personalen besokt museifartyget Pommern for en guidad tur.

Kontinuerlig fortbildning sker inom bolaget genom deltagande i olika externa kursverksamheter. Under aret har
personal deltagit i ledarskapsutbildning vid Chefshuset i Stockholm.

Utvecklingssamtal halls arligen och statistiks 6ver sjukfranvaro fors samt f6ljs upp i samarbete med
foretagshalsovarden. Sjukfranvaron under aret uppgick till 2 procent (5 procent) av arbetade dagar.

Mariehamns Centralantenn Ab

En anstalld har varit sjukskriven under fyra manader i icke arbetsrelaterad orsak. | 6vrigt har personalen varit
frisk.

Vi har haft personalméten. Personalen kan ga och simma till Mariebad pa bolagets kostnad.

Kvinnorna har gatt kurser i fortbildning. Mannen har inte gatt nagra kurser. Kvinnorna har fatt [6nedkning med
AKTA pga erfarenhetstillagg.

Mariehamns Energi Ab

Sjukfranvaron har under 2019 varit 4,9 % dar det férekommit nagra langre sjukskrivningar och partiella
sjukskrivningar. En del av sjukskrivningarna har uppstatt till foljd av olycksfall i arbete och pa fritiden. Sett 6ver
tid kan man konstatera att siffrorna skiljer sig fran ar till &r. Ar 2018 var franvaron 7,1 %, 2017 6 %, 2016 3 %
och 2015 1,35 %.

Mariehamns Energi Ab erbjuder friskvardsbidrag for all personal, i syfte att framja personalens egenhalsa. For
ar 2019 uppgick antalet avtalade friskvardsforetag till 14 stycken.
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Under aret har arbetet med personalpolitiken, jamstélldhet och likabehandling inom bolaget varit hogt
prioriterat som ett resultat av sammanslagningen av Mariehamns Elnt och Mariehamns Energi, tva i grunden
valdigt olika bolag. Vid sammanslagningen steg det totala antalet anstéllda fran under 20 personer till nastan
40. Detta i sig gjorde att lag om samarbete inom féretag maste tillampas vilket medfért mer arbete. Vi har
under aret haft tva personalrepresentanter for att sikerstalla personalens delaktighet i beslut och
forbattringsatgarder som gjorts under aret.

Mariehamns Hamn Ab

Sjukfranvaro: 2019: 5,7 % 2018 7,7 %, 2017 8,65 %, 2016 9,47 %, 2015 6,3 %. For ar 2018 och 2019 har metod
for berakning av statistik gallande franvaro andrats och raknas som faktisk sjukfranvaro jamfort med planerad,
schemalagd arbetstid. Sjukfranvaron bestar under 2019 av kort franvaro 2,25 %, langtidsfranvaro 2,89 % samt
franvaro orsakad av olycksfall i arbetet 0,52 %. Bolaget har antagit en malsattning om en nollvision géllande
olycksfall i arbetet.

Foretagshalsovard ordnas via Medimar Ab. Bolaget erbjuder personalen friskvardskuponger for kultur och
motion samt subventionerad massage. Bolaget har tydliga rutiner for inskolning av ny personal och utbildning
for handledare och gruppinstruktérer. Under 2019 har bolaget arbetat i tatt samarbete med Medimar gallande
aktiviteter for att sanka sjukfranvaron. Information och kommunikation till personalen har under aret utokats
med regelbundna personalmoten. Bolaget har under 2019 satt stor vikt pa skolning samt tillbudsrapportering
géllande arbetarskydd och arbetsmiljo.

Vid samtliga kontakter med rekryteringskanaler, t ex AMS och skolor, betonas att arbete i hamnen passar bade
kvinnor och man. Bolaget stravar till att folja stadens jamstalldhets- och likabehandlingsplan.

Stiftelsen Sjokvarteret

Personalen bestar av en verksamhetsledare pa 60 % tjanst. Ingen sjukfranvaro.

4. De arvoden som betalats till styrelsemedlemmarna.

Fastighets Ab Marstad
Styrelsearvoden 10 990 euro.

Mariehamns Centralantenn Ab

Styrelsearvoden 4 924 euro.

Mariehamns Energi Ab

Till styrelse har utbetalats i arvoden 10 876 euro.

Mariehamns Hamn Ab

Arvoden enligt stadens arvodesstadga. Arvoden till styrelsemedlemmar: brutto 11 244 euro.

Stiftelsen Sjokvarteret

Styrelsearvoden 5 000 euro.

5. Ekonomiska formaner som géller verkstallande direktéren i form av I6ner och
andra formaner under rakenskapsperioden.

Fastighets Ab Marstad
VD 16n 107 478 euro, mobiltelefonférman 240 euro.

Mariehamns Centralantenn Ab
VD |6n brutto 73 224 euro.
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Mariehamns Energi Ab
Till VD 01.01-31.12.2019 samt stallféretrddande VD 01.01-30.04.2019 har totalt inkl naturaférman 227 599,02
euro utbetalats.

Mariehamns Hamn Ab
VD-I6ner och andra formaner enligt avtal: brutto 109 836 euro.

Stiftelsen Sjokvarteret
Har ingen verkstallande direktor.

4 MBK Pommern
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Personal

Personalstyrka och -struktur

Den totala férverkligade &rsarbetstiden® inom Mariehamns stad under 2019 uppgick till 685,01 &rsarbetare,
varav 75 % kvinnor och 25 % man.

Totalt arsarbete 2016 2017 2018 2019

Arsarbete totalt (ordinarie och tillfalliga) 839,89 | 855,82 | 889,37 | 826,55
Franvaro (inkl. Semester) i drsarbete 192,01 195,54 178,61 141,54
Forverkligat arsarbetel 647,88 660,28 710,76 685,01

Mariehamns stad deltog i Jobbchansen, en méssa arrangerad av Alands naringsliv. Representanter fran stadens
olika sektorer fanns pa plats under dagen och méassan lockade manga besokare. Jobbchansens malgrupp ar
studerande, har ges mojlighet for arbetsgivare och studenter att knyta kontakter.

Sommarjobbssedlar togs i bruk infor sommaren 2017. Sommarjobbssedlar ar ett stdd till arbetsgivare med
verksamhet i Mariehamn som anstaller mariehamnsungdomar fér sommarjobb. Sommaren 2019 betalades
totalt sju sommarjobbssedlar ut, lika manga som 2017. Aven sommararbeten f6r mariehamnsungdomar
erbjods pa stadens arbetsplatser, totalt 20 platser tillsattes. Satsningarna ar en del av ungdomsprojektet som
syftar till att skapa kontakter mellan stadens ungdomar och arbetsliv.

Mariehamns stad erbjuder sina medarbetare olika personalférmaner gallande friskvard.

2018 ingick staden ett avtal med Friskvard.ax, som innebar att all personal som har ratt till subventionerad
friskvard far friskvardskuponger pa 200 euro uppdelat pa tva ganger under aret att anvanda pa over 40 olika
tranings och kultur leverantérer. Fran 2019 togs friskvardskupongerna i bruk och det har visat sig vara
uppskattade. Férutom friskvard kan personalen vilja kulturella aktiviteter med kupongerna.

2016 2017 2018 2019 Procent
Sjukfranvaro i arsarbetare 37,61 39,78 46,80 44,48 3a 100 %
- Sjukfranvaro i arsarbete, kvinno 30,70 30,89 39,48 37,71 84,78
- Sjukfranvaro i arsarbete, man 6,91 8,89 7,32 7,06 15,22
Sjukfranvarotillfallen 2176 2162 2261 2 448 tf 100 %
- Sjukfranvarotillfallen, kvinnor 1702 1686 1812 1977 80,76
- Sjukfranvarotillfallen, man 474 476 452 471 19,24

En sjukfranvaroprocent mellan 2—-4% anses vara ett gott varde. Sjukfranvaron 2019 var 5,38 vilket &r en liten
minskning jamfort med 2018.

2016 2017 2018 2019
5,54 5,38 %

Sjukfranvaroprocent 4,75 4,94

1 Arsarbete = + ordinarie och tillfélligt anstdéllda totalt — frénvaro. Fér deltidsanstdllda utriknas drsarbete enligt
sysselsdttnings%/100*anstdllningstid i mdnader/12.
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Ledarskap

Ledarskapsdagen ordnades tva ganger under 2019. Temat for ledarskapsdagarna var rattshaveristiskt beteende
och tjanstedesign.

Under aret har chefstimmen hallits regelbundet dar stadens samtliga chefer samlas for att ta del av aktuella
drenden.

En yrkesexamensutbildning for stadens teamledare startade 2019. Teamledarutbildningen &r fran 2019-2020.

Jamstalldhet

Utbildningstillfallen ordnades for samtliga medarbetare i likvardigt bemotande.

Staden har en jamstalldhets- och likabehandlingsplan som syftar till att bedriva ett malinriktat och planmassigt
arbete for att framja likabehandling, forebygga diskriminering och uppna jamstalldhet mellan kénen samt att
beakta ett jamstalldhets- och likabehandlingsperspektiv saval i den politiska som i den verkstallande delen av
arbetet.

Dérav ordnade staden ett seminarium om jamstallda loner dit fértroendevalda, ledande tjansteman,
arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer bjods in att delta. Seminariet syfte var belysa de utmaningar som vi
star infor vid arbetet med denna prioriterade fraga.

Stadens ordinarie personal bestod 31.12.2019 av 75 % kvinnor och 25 % man.

Arbetarskydd

Under aret 2019 har 51 arbetsplatsolyckor inrapporterats, en 6kning med fem fall jamfért med féregaende ar.
Storsta delen var lindriga halkningsolyckor. Ingen allvarlig olycka eller tillbud rapporterades.

Nyckeltal
2016 2017 2018 2019
Sjukfrénvaroprocent 4,75 4,94 5,54 5,38 %
Sjukfranvaro i arsarbete 37,61 39,78 46,80 44,48 3da
Antal arbetsolycksfall 49 50 46 51 st
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Milj&

Hallbar utveckling handlar om att |dngsiktigt bevara vattnens, jordens och 6vriga ekosystems
produktionsformaga och att minska den negativa paverkan pa naturen och manniskors halsa. Hallbar utveckling
har flera dimensioner. Alands lagting har antagit en definition av hallbar utveckling som omfattar fyra
dimensioner: den ekologiska, den sociala, den kulturella och den ekonomiska. Alla fyra dimensioner ar viktiga
och behéver samspela for att en hallbar utveckling ska kunna nas. Detta hallbarhetsboksluts fokus ar pad
ekologisk hallbarhet.

Staden &r en viktig aktor i omstallningen till ett hallbart samhalle. Staden har en hog ambition och malsattning
for miljoarbetet och i arbetet med att na en hallbar utveckling har stadens miljomal en central roll. Den
23.4.2019 godkéande stadsfullmaktige ett miljoprogram for perioden 2019-2030. Det nya miljoprogrammet har
tagits fram utifrdn FN:s 17 globala mal och Agenda 2030 f6r en hallbar utveckling. Programmet géller
verksamheter som staden kontrollerar, det vill sdga stadens egen forvaltning med beslutande organ samt
stadens dottersamfund. Aven om huvudfokus ar verksamheter som staden kan kontrollera syftar programmet
ocksa till att vara riktgivande for andra omraden som staden kan paverka. Dit hor forutsattningarna for stadens
invanare att leva miljovanligt samt stadens engagemang i olika samarbeten. Programmet innehaller en
riktgivande miljopolicy och fem 6vergripande miljomal dar en fortsattning tidigare klimatmal ar ryggraden i
stadens hallbarhetsarbete. Till malen finns kopplade indikatorer vilka anvands for att folja upp férverkligandet
av malen. Programmet genomfdérande forutsatter ett utvecklings- och atgardsarbete som namnder och
forvaltningar enligt stadens miljdledningssystem forutsatts beakta i sin arliga planering.

Miljoledningssystem ISO 14001 ir en internationell standard fér certifiering av miljéledningssystem i
foretag och andra organisationer. Certifikatet utfardas av ett externt certifieringsorgan, som regelbundet
granskar att organisationen arbetar med miljéfragorna i enligt de krav som ingar i standarden. Mariehamns
stad certifierades som forsta stad i Finland enligt standarden redan 2011.

Mariehamns stad genomgick under den 10-12 april 2019 en omfattande miljorevision. Certifieringsorganet
A3CERT gjorde besok vid stadens forvaltningsenheter samt stadens dotterbolag och fattade beslut om fortsatt
miljocertifiering.

Minska klimatutslappen och hallbar energi for alla
Miljomal 1.

De totala vaxthusgasutslappen till foljd av uppvarmning, el och transporter i stadens
verksamheter ska minska, genom minskad energiforbrukning och 6kad andel fornybar
energi, till ar 2030 med minst 90 procent jamfort med referensaret 2002.

Maluppfyllelse: Koldioxidutslappen for ar 2019 var 142 kg raknat per kg koldioxid per invanare i Mariehamn,
vilket var 60 procent lagre dn 2002 ars utslapp.

Indikatorer:

1. Totala utslapp av koldioxid fran kommunal verksamhet (ton/ar). 1 656 ton

2. Koldioxidutslapp fran kommunal verksamhet per invanare (kg/invanare/ar). 142 kg

3. Totala koldioxidutsldpp fran stadens fastigheter (ton/ar). 1 330 ton

4. Koldioxidutslapp/m? i stadens fastigheter (kg/m?/ar). 9 kg

5. Andel fornybar energi i stadens verksamheter (%) el 100 %, fjarrvarme 78 %, flytande fordonsbransle

0%
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https://www.mariehamn.ax/globalassets/dokument/07_organisation_arbete/miljo/miljoprogram-for-mariehamns-stad-2019-2030.pdf
https://www.globalamalen.se/

6. Total energianvandning - kommunala fastigheter (kwh/ar). 26 605 745 kWh
a. Produktion av solcellsel pd kommunala fastigheter (kWh/ar). 5 035 kWh Overnis skola
b. Produktion av biogas (kWh/ar). 2 887 752 kWh Lotsbroverket
7. Koépt energi per m? i stadens fastigheter (kWh/m?2) 189 kWh
8. Energianvandning per behandlad m? avloppsvatten (kWh/m?3). 0,54 kWh képt energi
9. Koldioxidutslapp fran kérning i tjansten med egna eller stadens fordon (ton/ar). Stadens fordon (inkl
Marstad) 231 ton, 6vriga ingen notering.
10. Koldioxidutslapp fran upphandlade transporttjanster (ton/ar). 95 ton.
11. Kollektivtrafik
a. Antal resor per kord km, 0,76 st

b. Koldioxid per rest km. Ingen statistik éver resors langd noteras.

Mariehamns vag mot Parisavtalet

Det kommer krdavas mycket for att vi ska klara av var del av Parisavtalet men vi ar redan pa ratt vag. | den
kommunala organisationen har vi i Mariehamn redan 100 % fornybar el, vi haller pa att stélla om var
fordonsflotta och framfor allt vi varmer vara lokaler med Finlands mest hallbara fjarrvarmesystem.
Fjarrvarmenatet har sedan starten ar 1978 sakta men sakert vuxit fran en forsiktig idé till att vara en plattform i
stadens hallbarhetsarbete. Tack vare centrala biobrénsleeldade pannor har Mariehamns energibolag gjort 6ver
1 000 oljepannor 6verflodiga. Istallet fér att varma husen med enskilda oljepannor producerar de energi med
hjalp av restprodukter fran det alandska skogsbruket vilket ar bade hallbart och problemfritt for hushallen.

Mariehamns Energi Ab paboérjade varmeleveranser till sin tusende kund i fjarrvarmenatet i slutet av 2019! Det
ar en gron milstolpe pa manga vis och ett konkret bevis pa vad hallbar utveckling miljohansyn, bekvamlighet
och god ekonomi betyder for dlanningarnas vardag.

Totala vaxthusgaser per capita

Finlands Miljocentral (SYKE) har berdknat mangden och utvecklingen av klimatutslapp for alla kommuner i
Finland under 2005-2017. Utslappen har for forsta gangen berdknats med en ny, enhetlig berdkningsmetod for
alla kommuner. Resultaten kommer att uppdateras arligen. Kommunernas invanarspecifika utslapp varierar
betydligt: fran utslapp pa cirka 3 koldioxidekvivalentton till 6ver 25 ton. | genomsnitt var kommunernas utslapp
per invanare 10,7 ton ar 2017. Mariehamn redovisar 5,3 ton koldioxidutslapp per person 2017.

For att klara av Parisavtalet berdknas den hallbara nivan vara mellan 700 och 1 500 kg per person. Darfér maste
arbetet med att minska vara utslapp fran vaxthusgaser fortsatta med full kraft.

Ton utsldpp per invanare
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—0— Mariehamn —@—Raseborg Pargas —@—Kimoto Hango

Utslappen av vaxthusgasutslappen for de stdder i det Femstadssamarbete som Mariehamn ingar sedan 1988.
Kalla: hamtat 6.3.2019 fran Finlands Miljocentral.
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Vad har hdnt under 20197

Resvaneundersokning

Under sommaren 2019 genomférde Mariehamns stad en stor undersékning for att fa veta mer om anstalldas
resvanor i samband med arbetet. Syftet var att tillsammans kunna planera framtidens resande pa basta satt.
Under sommaren fanns enkaten tillganglig via Ankaret fér Mariehamns stads ca 750 anstallda.
Resvaneundersokningen handlade om anstélldas resor mellan hemmet och arbetsplatsen samt tjansteresor.

Resultatet. Tvahundrafyrtio personer svarade pa enkaten - en svarsfrekvens pa trettiotva procent. Sett over
hela aret, gors drygt hélften, femtionio procent, av resorna mellan arbetet och hemmet med bil. Det &r en hog
andel. Men cykeln har en stark stéllning, framfor allt under sommaren, drygt en tredjedel, trettiofyra procent,
anvander da cykel som fardmedel. Dock &r det ett fatal som anvander kollektivtrafiken, endast 1 %.

Fordelning fardmedel %
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Ovrigt ™ Gang ® Cykel m Bil

Vad kan forbattras? For att fa djupare perspektiv pa hur de anstéllda inom Mariehamns stad ser pa resor
kopplat till arbetet, sa gav vi dven maojligheten till att Iamna forslag pa forbattringsatgarder. De flesta inkomna
forslag, fyrtio procent, ville se forbattringar kring arbetsplatsens cykelparkeringar. Ett annat frekvent
forekommande 6nskemal var att fa tillgang till battre omkladnings- och duschmajligheter, tjugo procent av de
svarande uppgav att detta skulle bidra till att fa anstallda att cykla till och fran arbetet. Mer om resultatet av
resvaneundersokningen finns att lasa pa stadens hemsidor.

Energieffektivisering

Flera bra exempel pa energieffektiviseringar har astadkommits kring stadens idrottsanldggningar. En anledning
till detta att man tidigt borjade ersatta befintlig belysning mot den betydligt energisnalare LED-tekniken.
Exempelvis har nu alla stadens motionsspar LED som belysningskallor, vilket har inneburit stora
energibesparingar.

Elférbrukning motionsbanor (kwWh/ar)
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Hallbar konsumtion och produktion

Miljomal 2.

Oka andelen ekologiska livsmedel, minst 75 procent av de livsmedel staden kdper in ska vara
ekologiska senast 2030.

Maluppfyllelse: Andelen inkdpta ekologiska livsmedel till stadens daghem och skolor uppgick under 2019 till 23
%.

Miljomal 3.
Vid anskaffning av varor och tjanster ska minst 60 respektive 40 % vara upphandlade genom
att miljomassigt relevanta och uppfoljningsbara krav har stallts i upphandlingen.

Maluppfyllelse: Andelen inkdpta miljomarkta varor och tjanster under 2019 var 30 respektive 14 %.

Indikatorer:
1. Andel ekologiska livsmedel. 23 %

Andel miljdmarkta varor. 30 %
Andel miljdmarkta tjanster. 14 %

Koldioxid per producerad portion mat i stadens kok (Co2/portion). Ingen matning utférd.

Andelen klimatsmarta ratter pa matsedlarna i stadens kok. Ingen matning utford.
Inkdpt mangd kott i kommunal verksamhet i kg. Ingen matning utférd.

2
3
4
5. Matsvinn per portion producerad mat i stadens kdk. Ingen méatning utford.
6
7
8. Inkopt vattenmangd/invanare. 79 kubikmeter

9

Andelen miljocertifierad nybyggnation i stadens regi. O st
10. Medelkoncentrationen av bly, kvicksilver och kadmium i avloppsslammet.

Lotsbroverket &r Alands storsta avloppsreningsverk och som arligen producerar verket ca 3 000 kubikmeter
slam. Innehallet i avloppsslam fran reningsverk ar en spegelbild av manga av de féroreningarna som omsatts i
samhallet. Ju renare avloppsvatten (mindre miljogifter och kemikalier) till reningsverken desto battre
forutsattningar for ett hallbart samhalle. Med renare avloppsvatten far vi renare hav — och béattre slam.
Slammet utgor ett utmarkt och enkelt provtagningsmedium som lampar sig val for miljogiftsstudier. Flera olika
tungmetaller har sedan lange analyserats vid Lotsbroverket. Halterna av tungmetaller i avloppsslammet ar
mycket laga.

Tungmetaller i slam mg/kg

50
21
11,4
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Bly Kadmium Kvicksilver
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11. Insamlat hushallsavfall per invanare.

457 kilogram avfall per person/ar 2018, killa: ASUB Statistik 2019:4
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Vad har hdnt under 20197

Klimatsmart dag, indikator 4,6,7. Variationer i klimatavtrycken fran olika livsmedelsgrupper ar stor. Till de som
ger allra minst klimatbelastning hor potatis producerad i Norden ca 0,1-1,0 kg koldioxid/kg produkt som allra
storst belastning ger notkott 17—40 kg koldioxid/kg. Djurproduktionen star for ndstan 15 procent av varldens
totala utslapp av vaxthusgaser. N6t och far, som ar idisslande djur, orsakar pa grund av sin fodersmaltning
sarskilt stora utslapp av vaxthusgaser.

Som ovan namnt finns det manga val forankrade argument for att minska konsumtionen av kott. Ett av
argumenten ar den stora klimatbelastningen fran kéttproduktionen. Klimatbelastning for en fardig vegetarisk
ratt ar ca 0,5 kg koldioxid jamfort med en kottratt ca 2 kg koldioxid. Klimatsmart dag har varit ett inslag i
Mariehamns skolor och daghem under en langre tid, vilket innebar att en dag i veckan serveras enbart
vegetariskt. Inom stadens skolor och daghem serveras ca 1 600 portioner dagligen vilket innebar att varje
veckas klimatsmarta dag minskar klimatbelastningen med 2,4 ton koldioxid.

Informationsinsatser med milj6tips. Varje manad publicerades milj6tips med en koppling till vad staden sjalv
har astadkommit i de aktuella amnena. Under en vecka oktober genomférdes dessutom en
informationsutstallning i biblioteket om stadens miljé- och klimatarbete. En film om stadens anldggande av
vatmark vid Nabben gjordes och visade bl.a. under pausen vid ett av stadens fullmaktigeméten. Allt material
finns tillgangligt pa stadens miljésidor via hemsidan.

Hallbar stadsutveckling fér en god livsmiljé
Miljomal 4.

Utveckling av stadens markanvandning genomfors pa ett satt som sakrar narhet till
gronomraden, biologisk mangfald, mojlighet till en hallbar livsstil samt motstandskraft infor
klimatférandringar.

Indikatorer

1. Gronplan (plan for grénomraden) utarbetad senast ar 2020 (Ja/nej)
Nej. Forarbetet paborjat med art- och biotopinventeringar av delar av grénomraden.

2. Strategi for klimatanpassning utarbetad senast 2021 (Ja/nej)
Nej.

3. Andel invanare som har hogst 300 meters gangavstand till ett gronomrade.
Ingen inventering utford.

4. Andel meter gang- och cykelvag per invanare.
Inom Mariehamn finns 47,3 km gang- och cykelvédgar. Detta ar drygt 4 meter gang- och cykelvag per
invanare i Mariehamn, vilket ar en valdigt hog siffra jamfort med manga stader i vart grannland
Sverige. Enligt en svensk studie av cykelfrdmjandet i Sverige var det enbart en av de 53 inventerade
kommunerna som redovisade mer dn 4 meter gang- och cykelvag per invanare (Cykelframjandet,
2018).

5. Cykelresor. Antal cyklister (dygnsmedeltrafik) i centrala Mariehamn.
240 st (matperiod 23.9.2019-1.10.2019 Alandsvagen).

6. Bilresor - Antalet bilar som passerar Alandsvigen under vardagsmedeldygn.
6 125 st (méatperiod 23.9.2019-1.10.2019 Alandsvégen).

Utmaningar. Samhallets anpassning till klimatférandringar ar angelagen att driva pa. Det gangna aret med
bade kraftig nederbord och varma vinter ar ett exempel pa situationer som kommer att bli allt vanligare.
Extrema vaderhandelser och deras foljdeffekter riskerar att i allt hogre grad paverka bebyggelse, infrastruktur
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och tekniska forsorjningssystem. Staden har det lokala ansvaret for att anpassa samhillet till
klimatforandringarna och detta arbete behover prioriteras framoéver. Forsta steget ar att avsatta resurser for
att ta fram en Strategi for klimatanpassning, i enlighet med indikator 2.

Rent vatten och hav
Miljomal 5.
Miljopaverkan fran staden pa kustvatten, strander, vattendrag minskas.

Den vetenskapliga grunden till forbattringskunskap. All matning syftar till att ge oss underlag till nagon form
av handling eller atgérd. Atgarden eller handlingen ska i sin tur bidra till att vi ndrmar oss vara gemensamma
mal. Data om miljokvalitet blir inte meningsfulla férran vi har nagot att jamféra dem med. Forst da kan vi
bedéma om siffrorna ar goda eller daliga nyheter.

| redovisningen nedan utav indikatorer har jamforelse gjorts med gallande gréansvarden och vid avsaknad av
sadana har andra representativa jamférelsetal anvants.

Indikatorer

1. Andel vattenférekomster i staden med god ekologisk status.
Resultat: Eu:s vattendirektiv kraver att alla medlemslander ska arbeta langsiktigt for att férbattra
och/eller bibehalla en god vattenkvalitet. Vid klassificeringen av vattnens tillstand enligt
vattendirektivet anvands en femgradig skala (hog, god, mattlig, otillfredsstallande och dalig). Vid
klassificeringen har man utgatt fran tre typer av parametrar: biologiska, kemisk-fysikaliska och
hydromorfologiska.
For stadens vattenomraden (Slemmern och Svibyviken) var klassningen av vattenkvalitén under
senaste matperiod 2012—2018 mattlig status.

2 & 3. Halt av totalfosfor och totalkvéve i havsvatten vid provtagning i Slemmern och Svibyviken.
Resultat Slemmern: Landskapsregeringens miljobyra ansvarar for en 6vergripande vattendvervakning,
som har syfte att ge en heltdckande 6versikt av vattenmiljons tillstand och for att ge underlag for
fortgaende kvalitetsbedémning av hela det aldandska havsomradet. Redovisade resultat hamtat fran
miljébyrans databas. Vattenomradena ar klassificerade i tre olika typer baserat pa bl.a.
vattenomsattning i enlighet med vattendirektivet. Slemmern ar klassat som innerskargard och Sviby
som ytterskargard, varje skargardstyp har olika gransvarden for fosfor och kvave. Alla resultat
redovisas i pg/I.

Totalfosfor (ug/l)

Skargardstyp Mattlig/Otillfredsstillande | Otillfredsstéllande /Dalig
Innerskargard 19,0 22,0 43,0 75,0
Mellanskargard 15,0 18,0 34,0 60,0
Ytterskargard 13,0 15,0 29,0 50,0

Totalkvave (ug/1)

Skargardstyp Mattlig/Otillfredsstallande ' Otillfredsstallande /Dalig
Innerskargard 277,0 333,0 442,0 590,0
Mellanskargard 265,0 319,0 423,0 564,0
Ytterskargard 259,0 312,0 413,0 551,0
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Resultat Svibyviken: Tillstandet for vattenkvalitén inom Svibyviken foljs upp enligt ett
overvakningsprogram i stadens regi. For narvarande anvands tre olika matstationer, Badhusberget,
Korrvik och Skogsé. Vid varje station mats ett flertal parametrar déribland fosfor och kvave. Det kan
konstateras att endast den yttre matstationen Skogsé uppvisar under delar av matperioden
fosforhalter for god status. Nar det géller kvavehalter ar det inte ndgon markant skillnad mellan
matstationerna. Alla resultat redovisas i pg/I.

Svibyviken fosfor
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Svibyviken kvave
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Avrinning Slemmern: Avrinningsomradet som belastar Slemmern bestar forutom delar staden dven
utav delar av Jomala och Lemlands markomraden. Vi analyserar flera av stadens dagvattenfloden, bl.a.
det som avrinner fran norra staden inkl. delar av Jomala och mynnar ut vid Nabben. Detta fl6de ar det
klart storsta flodet som uppstar inom stadens markomrade, ca 1 000 000 miljon kubik per ar. Tyvarr
finns det varken rikt- eller gransvarde féreskrivna for kvave och fosfor géllande vattendrag
implementerat i den alandska lagstiftningen. For att kunna géra en jamforelse har vi darfor valt att
anvanda gransvarden for dagvatten som anvdnds inom flera svenska stader.

Avrinning Svibyviken: Den klart stérsta markavrinningen till Svibyviken sker genom Svibyan, ca

2 500 000 miljoner kubik rinner arligen ut i den norra delen av Svibyviken. Stérre delen av
avrinningsomradet ligger utanfor stadsgransen. Avrinningsomrade ar 1 103 hektar stort och bestar
framst av skogsmark och akermark. Vattenkvaliteten och flédet i Svibyan 6vervakas utav
landskapsregeringens miljobyra. Nedan redovisas resultatet av denna matning géllande fosfor- och
kvavebelastning.

Konsekvenserna av framtidens klimat redan har. De forvantade férandringarna i klimatet kommer
med stor sannolikhet att innebara en 6kning av kvavelackaget och fosforlackaget fran jordbruksmark.
Det forandrade nederbordsmonstret med 6kad nederbérd pa vintern och de kraftiga skyfallen som
forvdntas att bli mer frekventa riskerar jordbruksmarken att urlakas pa naringsamnen.
Nederbordsmangden under 2019 var 794 mm (normalar 595) varav 216 mm foll enbart under
november-december. Naringstransporten var en av de stérsta sedan matningen startade 1996.
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4. SiktdjupetiiSlemmern och Svibyviken

Utifran hur vattenomradena ar klassificerade i enlighet med vattendirektivet finns dven for siktdjup
framtagna gransvarden for for att kunna géra en bedémning av status. Okande mingder
naringsdmnen medfor en 6kad produktion av vaxtplankton i vattnet, Denna effekt kan uppskattas
genom matning av siktdjupet. Dock kan annan grumling av vattnet, sdésom humus och suspenderat
slam, ocksa paverka siktdjupet.

Siktdjup (m) Mattlig/Otillfredsstillande | Otillfredsstallande /Dalig

Ytterskargard 7,5 6,3 3,6 1,8

Innerskargard 4,4 3,7 2,1 1,1
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Andelen tjanligt vatten pa stadens officiella badplatser

AMHM har som har tillsyn éver alla godkinda allménna badplatser p& Aland. Under badsédsongen som
inleds den 15 juni och pagar till den 31 augusti tar de vattenprover for att kontrollera bakteriehalter
samt eventuell forekomst av andra fororeningar inkl blagrona alger. Under 2019 konstaterades bra
badvattenkvalitet vid alla stadens badstrander, vid 12 tillfallen observerades dock en mindre mangd
blagréna alger.
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5. Halt av PCB och dioxin i fisk.

- Ingen provtagning utférd

6. Framtagen plan for vattenomraden (blaplan) senast ar 2021 (Ja/nej)
- nej
7. Andelen braddningar till recipient fran ledningsnat. Totalvolym

- Under aret var nederbérdsmangderna mycket stérre an normalt, drygt 35 % mer. Detta orsakade
storningar vid verket da det finns ett inlackage via ledningsnatet. Trots den hoga belastningen, 2,8
miljoner kubikmeter, var braddningarna sma, Ca 2 000 kubikmeter braddades inom staden.

Vad har hant under 2019?

Efter nastan tva ars planering och projektering kunde arbetet med att anldgga nabbens multifunktionella
vatmark paborijas. | stralande majvader 2019 kunde gravmaskinerna rulla ut i omradet och boérja forma om
landskapet. Under ett normalar férvantas drygt 1 000 000 kubikmeter dagvatten renas genom den nu
fardigbyggda vatmarksanlaggningen.

Reningsprocesserna som har valts ar tva naturnara metoder som ofta anvands for att rena dagvatten.
Metoderna har visat sig vara effektiva for rening av foéroreningar i dagvatten inklusive mikroplaster.
Provtagningar av noga utvalda parametrar har pabdrjats i ndra samarbete med Alands miljo- och
hilsoskyddsmyndighets laboratorium. Under varen 2020 kommer provtagningar startas gallande verifiering av
de olika reningsfunktionerna i anlaggningen.

Rekreation och utbildningssyfte. Férutom vatmarkers funktion som naringsfallor och for biologisk mangfald
har de dven betydelse for socialt valbefinnande och de viktiga for att skapa grona strak i samband med
tatortsbebyggelse. Darfor har vi lagt stor vikt att planera de vandringsvagar i omradet for att de ska ge storsta
mojlighet till att komma néra och ta del av vaxt och djurlivet och de pedagogiska varden som det tillfor.
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Demokrati

Demokratibokslutets syfte och bakgrund

Under mandatperioden 2012-2015 faststallde fullmaktige att Mariehamns stad ska uppratta ett
demokratibokslut, vilket nu gors for attonde aret i rad. | demokratibokslutet redovisas saval grundldggande
fakta som vilka demokratiframjande atgarder staden gjort under aret.

Det fullmaktige som tilltradde i januari 2016 faststillde évergripande mal f6r mandatperioden. Det mal som
tydligast kan kopplas till fraimjande av demokrati ar att ”Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara
hogt”.

Den representativa demokratin

Stadsfullmaktige

Stadsfullmaktige valjs vid allmdnna val vart fjarde ar. Vissa andringar i ssmmansattningen kan ske under aren,
till exempel om en fortroendevald flyttar fran Mariehamn.

Under aret har fullmaktige sammantratt vid 11 tillfdllen. Sammantradena ar 6ppna for allmanheten och
kungérs i bada lokaltidningarna samt pa stadens hemsida ca en vecka innan métet. Aven det hir ret filmades
och direktsandes fullmaktiges sammantraden bade som webbsédndningar och i det vanliga TV-natet. Det ar
dven mojligt att se sammantradena i efterhand via stadens hemsida.

Under 2019 slutbehandlade stadsfullmaktige 48 motioner (2018: 29 st, 2017: 23 st) och 40 nya motioner
[dmnades in.

Ar 2019 har fullmaktige bestatt av 27 ordinarie ledaméter varav 12 (44%) ar kvinnor. Fullmaktiges presidium
har bestatt av en kvinnlig ordférande, medan saval forsta vice ordférande som andra vice ordférande ar man.

Fullmaktigeledamoternas medelalder var 54,3 ar, medan en genomsnittlig Mariehamnare var 44,4 ar. En
genomsnittlig fullmaktigeledamot &r saledes aldre dn en genomsnittlig Mariehamnare.

De ordinarie fullmaktigeledamoterna per alder och kon

Alderskategori Kvinnor Man
70- 2 3
60-69 0 5
50-59 4 3
40-49 3 3
30-39 3 0
20-29 0 1
12 15

Ovriga kollegiala organ

Ovriga kollegiala organ omfattas av den jamstilldhetslagstiftning som innebér att andelen kvinnor respektive
man i ett organ maste vara minst 40 %. Representationen med avseende pa kon ar saledes totalt sett jamn i
dessa organ.

Under 2019 var stadsstyrelsens ordférande en man, forsta vice ordférande en kvinna och andra vice
ordférande en man. Tre av sex namndordféranden var kvinnor. | fyra av de sex ndmnderna var viceordférande
en kvinna.

Medelaldern for de ordinarie medlemmarna i stadsstyrelsen samt stadens namnder &r 55,66 ar. Medelaldern
for ordinarie medlemmarna i dldreradet ar 74 ar.

Antalet fértroendevalda i stadens egna, ordinarie inrattade, kollegiala organ uppgar till 84 personer. En plats i
dldrerddet har inte tillsatts efter att den fortroendevalda avsade sig uppdraget.
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Information som grund for engagemang

Staden arbetar aktivt for att 6ka medborgarnas majlighet till delaktighet och inflytande. En viktig grund for att
kunna engagera sig ar att man som medborgare har tillgang till information. Innehallet pa stadens hemsida
uppdateras kontinuerligt och utgér stommen i den digitala kommunikationen. Under 2019 var antalet unika
sidvisningar pa www.mariehamn.ax 525 653 st. (2018: 521 938 st).

Mojligheten att lamna synpunkter, férbattringsforslag och felanmalningar via e-formular finns samlade pa en
plats pa hemsidan. Platsen lyfts fram med en egen ikon pa startsidan med texten Ta kontakt. Under 2019
skickades 48 drenden in via det allménna kontaktformularet, jamfort med forra arets 43 drenden.

Insatser for sarskilda grupper som annars har begransade mojligheter att delta utgér en viktig del av
demokratiarbetet. Bdde mariehamn.ax och bibliotek.ax dr anpassade sa att besokare med nedsatt syn kan ta
del av innehallet genom att lyssna. Hemsidorna ar ocksa responsiva vilket innebar att de anpassar sig till aktuell
skarmstorlek.

E-formular istallet for blanketter ar mer sakert, enkelt och smidigt for mariehamnare och alanningar da de vill
ansdka om eller anmala sig till de tjdnster staden erbjuder. Arbetet med att ta fram e-formular i Offentliga
Alands e-tjanstplattform pabérjades redan under 2018. Under maj manad 2019 togs det forsta e-formularet i
bruk, for anskan om barnomsorg. Dar anvands dven den nationella tjansten for identifiering.

Sociala medier erbjuder sa gott som alltid mojlighet till tvavagskommunikation och darmed har arbetet med att
starka stadens narvaro pa sociala media fortsatt under aret. Pa stadens officiella Facebook-sida finns
information om lediga tjanster inom stadens organisation, lediga tomter samt annat allmannyttigt for stadens
invanare. LinkedIn anvands ocksa for att dela information om lediga tjanster. Facebook ar en bra kanal for att
na ut med bradskande information. Staden har dven nischade Facebook-sidor for stadsbiblioteket, kultur,
idrott, Mariebad, raddningsverket, ungdomsgardarna, dldreomsorgen och Medis m.fl. Dessutom har stadens
parkeringsbitrade en sida for att férmedla information och tips. Exempel pa narvaro i andra sociala medier ar
Snapchat samt Instagram som ungdomsledare, fritidsledare och faltarna anvander sig av.

Den officiella Facebook-sidan hade 2 127 foljare vid utgangen av 2019 (2018: 2 023 st). Det mest spridda
inldgget under 2019, som nadde 5 972 personer, gallde information om daghemmen i samband med stormen
Alfrida. Aven information om e-formular for att bestilla brevréstningshandlingar till kommunalvalet fick stor
spridning till 3 329 personer. Inldgg om lediga jobb och framférallt sommarjobb &r ofta valdigt populdra. Men
tredjeplatsen gick anda till inlagget om en pulkabacke pa torget, med en réackvidd pa 2 912 personer.

Demokratiatgarder som gjorts under aret

Valaret 2019

2019 var ett supervalar med val till Europaparlamentet, riksdagen, lagtinget och kommunerna. | samband med
namnda val har flera informationsinsatser och -kampanjer genomforts bade i stadens regi och i samarbete med
andra offentliga och icke-offentliga aktorer.

Infor lagtings- och kommunalvalet genomférdes en digital kampanj i september — oktober for att héja
valdeltagandet. Valinformation publicerades pa stadens hemsida samt pa www.val.ax. Stadskansliet
producerade tre korta, informativa filmer om kommunalval. Filmserien “Henriks valskola” visades via stadens
Youtubekanal, Facebooksida och i TV under pausen i stadsfullmaktigesdndningarna. En liten utstéllning om
kommunalvalet fanns i stadsbiblioteket. Staden samarbetade dven med projektet "En sdaker hamn" som bland
annat ordnade valskola for inflyttade. Pa valdagen arrangerade JClI Mariehamn ”Barnens val”, for att lara ut vad
val ar och hur det gar till. ”"Barnens val” fanns i alla tre vallokaler i staden.

Infor lagtingsvalet hade Alands landskapsregering forberett for att rostberattigade som vistas utanfor Aland
skulle kunna internetrésta i lagtingsvalet. Med ytterst kort framforhallning valde man av sdkerhetsskal att inte
erbjuda internetrdstning. For att mojliggora for valjare med koppling till Mariehamn att snabbt bestalla sina
brevréstningshandlingar satte staden upp ett e-formular dar véljaren sdkert kunde identifiera sig med
exempelvis bankkoder.

45



| lagtingsvalet var valdeltagandet 66 procent i Mariehamn (2015: 68,2 procent), medan det totala
valdeltagandet p& Aland var 69,7 procent. | kommunalvalet var valdeltagandet 62,2 procent i Mariehamn
(2015: 64,4 procent), medan det totala valdeltagandet pa Aland var 66,4 procent.

| Europaparlamentsvalet var valdeltagandet 51 procent i Mariehamn, medan det totala valdeltagandet pa
Aland var 50,8 procent. | riksdagsvalet var valdeltagandet 59,2 procent i Mariehamn, medan det totala
valdeltagandet pa Aland var 59,7 procent.

Demokratiutbildningar

| januari arrangerade staden, i samarbete med Radda Barnen pa Aland, en utbildning i barnritt och
barnkonventionsfragor fér personal och fértroendevalda. Simrishamns kommun delade med sig av goda
erfarenheter om hur de konkret och systematiskt har arbetat med Barnkonventionen i det dagliga arbetet.
Begreppen barnperspektiv, barnrattsperspektiv och barnets basta diskuterades sarskilt.

Temat for hostens ledarskapsdag var tjanstedesign, vilket ar ett metodiskt satt att ta vara pa brukares och
invanares synpunkter i utformningen av tjanster.

Medborgardialog

Under 19.12.2018-07.01.2019 genomfordes en resvaneundersokning (RVU) bland stadens 1130 skolbarn i
arskurserna 1-9, varav 20 procent svarade. Syftet var att ta reda pa hur Mariehamns skolbarn tar sig till och
fran skolan samt hur de upplever trafiksakerheten och tryggheten langs skolvagen. Det var forsta gangen en
RVU genomfoérdes bland stadens grundskolelever. Resultatet kan anvandas som en grund till framtida atgarder
till exempel for att gora vagen till skolan sékrare och tryggare. De sammanstallda resultaten visar pa att
Mariehamns grundskoleelever har relativt hallbara resvanor och att cykel dr det popularaste sattet att ta sig till
och fran skolan pa. Hela 44 % av respondenterna cyklade till och fran skolan medan 24 % gick till och fran
skolan.

Ytterligare en RVU genomfordes under sommaren 2019, denna gang bland stadens anstallda.
Resvaneundersokningen handlade om anstélldas resor mellan hemmet och arbetsplatsen samt tjansteresor.
Tvahundrafyrtio personer svarade pa enkaten - en svarsfrekvens pa trettiotva procent. Sett 6ver hela aret, gors
drygt hélften, femtionio procent, av resorna mellan arbetet och hemmet med bil. Det dr en hég andel. Men
cykeln har en stark stallning, framfér allt under sommaren, drygt en tredjedel, trettiofyra procent, anvander da
cykel som fardmedel.

Staden deltog som utstillare pa Alands handelsméassa 29-30 mars. Flera olika verksamheter inom stadens
organisation presenterade sig och stallde ut material. Massbestkarna hade ocksa mojlighet att skriva ner sina
tankar pa post-it-lappar och fasta dem pa vaggar under fragorna ”"Vad tycker du &r bra med Mariehamn? Hur
kan det bli annu battre?” respektive ”"Vad fungerar mindre bra i Mariehamn? Hur kan det forbattras?”. Totalt
lamnades 190 lappar in. Synpunkterna sorterades efter massan och formedlades till stadens ledningsgrupp.

Den 27 maj arrangerades ett informations- och diskussionstillfalle om forslaget till delgeneralplan for centrum.
Tillfallet holls i stadsbiblioteket dar det dven under en manad tid fanns en utstéllning 6ver forslaget. Under aret
har stadsutvecklingsnamnden och stadsarkitektkansliet hallit flera samradstillfallen och stallt ut aktuella
stadsplanedrenden.

Medborgarundersékning

Under hosten genomfordes en medborgarundersokning (ASUB R2019:9) med syfte att fa kinnedom om
medborgarnas bedémningar av Mariehamn som en stad att leva i, deras bedémning av stadens verksamheter
samt deras syn pa mojligheterna till medborgerligt inflytande.

Rapporten ar den tredje i sitt slag, och alla undersdkningar har utforts av Alands statistik- och utredningsbyra
(ASUB). De tidigare understkningarna genomférdes 2012 och 2015, vilket gor det majligt att folja upp
fordandringar som skett 6ver tid. Den har gangen var det totalt 506 medborgare i Mariehamn som tyckte till om
sin stad och dess verksamheter.
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Mariehamn som en plats att leva och bo pa

Invanarnas bedomning av Mariehamn som en plats att leva pa gav ett sammanfattande betyg (NRI) 78, vilket
tolkas som att medborgarna dar “mycket ndjda”. Sammanfattningsvis konstateras att resultaten for Mariehamn
som en plats att leva och bo pa ar relativt oférandrade i forhallande till resultaten ar 2015.

Stadens verksamheter

Unders6kningen fann att invdnarnas sammanfattande bedémning av stadens verksamheter (NMI) var 69, vilket
kan 6versattas till att invanarna ar “nojda”. Delomradet kultur fick ett hogt medelbetyg bade i arets och i den
forra undersékningen (2015).

Invanarnas méjlighet till inflytande

Det sammanfattande betyget (NIl) for hur medborgarna bedomer mojligheterna till paverkan och inflytande i
Mariehamn nadde hésten 2019 inte upp till gransen for “néjd” utan stannade pa 52. Dessutom sjonk Nl
ytterligare i férhallande till resultaten 2012 (55) och 2015 (54). Undersékningen visade att omradena
fortroende och paverkan bér prioriteras om syftet &r att starka helhetsbetyget (NII).

Exempel pa demokratiatgarder fran sektorerna

Infrastruktursektorn

Raddningsverket tillsammans med andra sidkerhetsmyndigheter bjuder in allmanheten till en blaljusdag i
september manad. Fortlopande information om raddningsverkets verksamhet presenteras pa sociala medier.
Pa raddningsverkets sociala medier ges dven mojlighet fér allmanheten att stilla fragor samt att betygséatta den
service vi ger.

Vad géller den fysiska miljon har staden arligen f6ljt upp vilka atgarder som vidtagits for forbattrad
tillganglighet och fran och med 2013 sker den uppféljningen som en integrerad del av infrastrukturnamndens
bokslut. Fotgangare, cyklister och motorfordonsférare beaktas likvardigt vid trafikplanering. Ombyggnader for
battre tillgdnglighet genomférs i samband med storre projekt eller i form av separata mindre projekt. Sarskilda
tillganglighetsatgarder genomfors i och utanfér stadens fastigheter.

Medborgare som sjdlva vill bidra till skotseln av naromraden kan inga skotselavtal med staden. Tillsammans
kommer parterna 6verens om vilka atgarder som far goras.

Sektorn bidrar arligen med olika trafikarrangemang, tillfalliga 6verlatelser av gatu- eller parkmark och
information i dialog och i samarbete med tredje sektorns aktérer och olika verksamhetsutdvare vid alla
evenemang som ordnas i staden.

Fortlopande information 6ver aktuella arbetsmoment och trafikregleringar har publicerats pa stadens hemsida.
Allmédnheten har maojlighet att rapportera fel och brister i allmdnna omraden och trafikleder via felanmalan pa
stadens hemsida.

Under aret mottogs och behandlades ett flertal forslag till forbattring och utékning av sektorns service i form av
initiativ och motioner fran stadsborna eller deras representanter i fullmaktige.

Socialsektorn

Inom barnomsorgen har man ordnat informations- och diskussionstillfdllen i barnomsorgsfragor som direkt ror
vardnadshavare.

| slutet av aret beslutade forvaltningen att barnomsorgen fran och med 2020 slutar anvdnda portalen Unikum
och istallet utokar anvandningen av Tempus. Att dra ned pa antalet kommunikationskanaler ar 6nskemal som
framkommit till staden, framforallt fran familjer som har barn bade inom barnomsorg och skola. Férandringen
var ett led i att minska antalet system som familjerna behdéver anvanda i vardagen.

Faltare och dldreomsorgen anvander Facebook flitigt for kommunikation med sina intressenter.

Inom dldreomsorgen ordnas anhorigtraffar och de aldres asikter om trygghetstelefonerna har efterfragats via
en enkat. Aldreomsorgen deltog ocks3 i Aldreméssan p& Réda Kors-gérden.
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Kultur- och fritidssektorn

Biblioteket genomfdrde en brukarundersékning i november. 140 svar ldmnades in. Resultatet presenterades i
januari 2020.

Under valdret 2019 gjordes nagra mindre insatser for att framja valdeltagandet. Infér EU-valet pa varen gjorde
tva praktikanter en "inspirationsfilm". Sprakcaféet hade val som tema vid ett tillfalle. Under tre veckor fanns ett
valbas med information om hur valen gar till i stadsbiblioteket - materialet togs fram av stadskansliet.

En fordldraenkat gjordes for att fa deras syn pa ungdomsenhetens verksamhet. 38 svarade. Foraldrar som
svarat sager att de har fortroende for ungdomsenhetens personal och verksamhet.

| februari inbjods alla intresserade till ett informationsmote i Baltichallen om bygget av Baltic friidrottsarena. |
december holls en guidad rundvandring for allmdnheten i Idrottsparken dar projektet med omlaggningen av
WHA presenterades.

Fran och med 2019 gors alla ansékningar om bidrag fran kultur- och fritidsnamnden digitalt.

Bildningssektorn

Elevradsmoten och sedvanliga foraldraméten halls regelbundet i stadens skolor. Elevraden diskuterar aktuella
fragor och fungerar som remissinstans nar det finns fragestallningar dar bildningsnamnden 6nskar ta del av
elevernas asikter. Elevrepresentanter finns ocksa i bildningsnamnden.

Elevraden har under aret tagit en aktiv del i planeringen av ldsarets teman, flera av temadagarna har elevraden
bestamt innehallet i. De har beslutat om inkop for att framja olika rastaktiviteter och inbjudit
fastighetsavdelningen till en skolgardsutvecklingsdag. Elevraden har horts nar det géller grundskolelagen och
eleverna i ak 7-9 har deltagit i en utvardering av forsoket med mobilfri grundskola.
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Stadsledningen

Kanslichef: Emma Dahlén, Henrik Haggblom fr.o.m 17.11.2019
Finanschef: Peter Karlsson

Personalchef: Sari Hautamaki

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

| stadsledningens budget ingér de kollegiala organen centralvalndmnden, stadsfullméaktige, revision,
stadsstyrelse och &ldrerad. Stadsdirektérens och stadsledningens uppgift ar att bereda arenden till
stadsfullméaktige/stadsstyrelse, verkstalla beslut, leda stadens forvaltning, ekonomi, personal,
informationsteknik, narings- och bostadsfragor, miljofragor, externa relationer samt handha annan
centraliserad service som specificeras av beslutande organ.

Stadsfullmaktige och stadsstyrelsen skall inom den kommunala sjalvstyrelsen strava efter att framja
kommuninvanarnas vilfard och en ekonomisk och ekologisk hallbar utveckling inom kommunen.

Stadsdirektoéren och stadsledningens stads-, finans-, personal- och stadsarkitektkansli skall administrera,
utveckla och leda stadens forvaltning.

Torggatan
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Utfall drift och investering

Stadsledning Grundbudget Andringar i Budget efter Bokslut Avvikelse Bokslut
Belopp i euro 2019 budget 2019 andr. 2019 2019 2019 2018
Forsaljningsintakter 61 650 61 650 42 265 -19 385 52 828
Avgiftsintakter 2033 2033 1725
Understod och bidrag 393 500 393 500 435 955 42 455 278 849
Ovriga intdkter 47 000 47 000 99 790 52790 96 847
Interna 6447 395 6447 395 6391694 -55 700 6316 149
verksamhetsintdkter

VERKSAMHETSINTAKTER 6 949 545 6 949 545 6971738 22193 6746 398
Loner och arvoden -5238 492 -5238492 -5946 579 -708 087 -4 926 990
Pensionskostnader -1 019 352 -1019 352 -1275755 -256 403 -1057 744
Ovriga I6nebikostnader -254 296 -254 296 -82 141 172 155 -60 456
Lonebikostnader -1273 648 -1273 648 -1357 896 -84 248 -1118 201
Personalkostnader -6 512 140 -6 512 140 -7 304 475 -792 335 -6 045 191
Kop av tjanster -3163 717 -3163 717 -3355 101 -191 384 -2 841083
Material, fornédenheter -1542 163 -1542 163 -1551773 -9610 -1517 580
och varor

Understod -30 000 -30 000 -32 300 -2 300 -32 300
Ovriga -239573 -239573 -49 989 189 584 -42 777
verksamhetskostnader

Interna -758 510 -758 510 -702 479 56 032 -766 896
verksamhetskostnader

- ddrav internhyra -318 765 -318 765 -318 765 0 -316 549
- dérav kost- och -68 215 -68 215 -68 215 0 -73 804
lokalservice

- ddrav centrala it -171 201 -171 201 -171 201 0 -161 968
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER -12 246 104 -12 246 104 -12996 118 -750 014 -11 245 828
VERKSAMHETSBIDRAG -5 296 559 -5 296 559 -6 024 380 -727 821 -4 499 430
Driftsbidrag -5 296 559 -5 296 559 -6 024 380 -727 821 -4 499 430
Arsbidrag -5 296 559 -5 296 559 -6 024 380 -727 821 -4 499 430
Planenliga avskrivningar -130 441 -130 441 -105 308 25133 -110732
Avskrivningar och -130 441 -130 441 -105 308 25133 -110 732
nedskrivningar

ARETS RESULTAT -5427 000 -5427 000 -6 129 688 -702 688 -4 610 162
Arets verskott -5 427 000 -5 427 000 -6 129 688 -702 688 -4 610 162
(underskott)

Resultat -5 427 000 -5 427 000 -6 129 688 -702 688 -4 610 162
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Investeringar Stadsledning
exkl. Pommern o Finansiering

Inkomster
Utgifter
Netto

23035 Fiberforvaltningsnat
Inkomster

Utgifter

Netto

23062 Hardvara till
forvaltningsnat

Inkomster
Utgifter
Netto

Total
budget

Grundbudget
2019

-150 000
-150 000

-150 000
-150 000

Andr. i
budget
2019
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Budget
eft. andr.
2019

-150 000
-150 000

-150 000
-150 000

Bokslut
2019

-84 806

-84 806

-1311
-1311

-83 495
-83 495

Awvik.bok-
bud 2019

65 194

65194

-1311
-1311

66 505
66 505

Utfall
tidigare

2

Utfall
totalt



4 mbk Pommern
Belopp i euro
Kop av tjanster

Material, fornédenheter
och varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Interna
verksamhetskostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Driftsbidrag

Arsbidrag

Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Arets 6verskott
(underskott)

Resultat

Total
budget

Investeringar
4 mbk Pommern

Inkomster
Utgifter
Netto

46002
Renovering av el

Inkomster

Utgifter

Netto
46210 Huvuddack

200 000
-548 907
-348 907

Inkomster
Utgifter

Netto

46504 Torrdocka
5300 000
-7 320 000

Inkomster
Utgifter

Netto -2 020 000

Grundbudget

Andringar i

2019 budget 2019

-74 613

-201 000

-35746

-311 358
-311 358
-311 358
-311 358
-78 642
-78 642

-390 000
-390 000

-390 000

Andr. i
budget
2019

Grundbudget
2019

-373 265
-373 265

-9502
-9 502

-15 000
-15 000

-348 763

-348 763

Budget efter
andr. 2019

-74 613

-201 000

-35746

-311 358
-311 358
-311 358
-311 358
-78 642
-78 642

-390 000
-390 000

-390 000

Budget
eft. andr.
2019

-373 265
-373 265

-9 502
-9 502

-15 000
-15 000

-348 763

-348 763
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-344 321
-249 111

-331743

-335 280

Bokslut
2019

-7173
-329

-199 478
-5

-46 800

-253 785
-253 785
-253 785
-253 785
-97 836
-97 836

-351 622
-351622

-351 622

Awvik.bok-
bud 2019

Bokslut
2019

95210 95210
28944

124 154

9110
-11388
-2278

9110
-1886
7224

89637
-1190
88 447

89 637
13810
103 447
-3 537 -3 537
17 020

13483

Avvikelse
2019

-7173
74284

1522
-5

-11 055

57573
57573
57573
57573
-19 194
-19194

38378
38378

38378

Utfall
tidigare
ar

339330
-735 766
-396 436

5000 000

-6 675
613

-407 965

Bokslut
2018

-197 503

-2176

-199 679
-199 679
-199 679
-199 679
-31015
-31015

-230 693
-230 693

-230 693

Utfall
totalt

428 967
-736 956
-307 989

4996 463
-7 007 356

-2010893



Finansiering
Belopp i euro
Forsaljningsintakter
Ovriga intakter

Interna
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER
Pensionskostnader
Lonebikostnader
Personalkostnader

Kop av tjanster

Ovriga
verksamhetskostnader
VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Kommunalskatt
Fastighetsskatt
Samfundsskatt

Ovriga skatteintakter
Skatteintdkter

Landskapsandelar och
kompensationer

Driftsbidrag

Rénteintakter

Ovriga finansiella intakter
Réntekostnader

Ovriga finansiella kostnader

Finansiella intdkter och
kostnader

Arsbidrag
Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Okning (-) eller minskning
(+) av fonder

Arets 6verskott
(underskott)

Resultat

Grundbudget
2019

189 125
2149 446

2338571

2338571
44 616 496
1460 286
7 062 481
233 696
53 372959
6 403 646

62115176
974917
310780

-259 548
-123 149
903 000

63018 176
-767 358
-767 358

62 250 818
-818

62 250 000

62 250 000

Andringar i
budget 2019

Budget efter
andr. 2019

189 125
2 149 446

2338571

2338571
44 616 496
1460 286
7062 481
233 696
53372959
6 403 646

62115176
974917
310780

-259 548
-123 149
903 000

63 018 176
-767 358
-767 358

62 250 818
-818

62 250 000

62 250 000
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Bokslut
2019

251232
2061108

2312340
3216
3216
3216

-120
-5616

-2520
2309 820
40905 022
1550135
5122167
169 293
47 746 616
6912 886

56 969 322
963 850
234247

-150912
-45 881
1001 305

57 970 627

57 970 627

57970 627

57 970 627

Avvikelse
2019

62 107
-88 337

-26 230
3216
3216
3216

-120
-5616

-2520
-28750
-3711474
89 849
-1940314
-64 403
-5626 343
509 240

-5 145 853
-11 067
-76 533
108 636

77 268
98 305

-5 047 549
767 358
767 358

-4 280 191
818

-4 279373

-4 279 373

Bokslut
2018

0
165 957
2078940

2244 897

-28 005

-28 005
2216 892
40879 032
1465745
6336418
160 003
48 841 197
7305017

58 363 106
919 905
323245

-169 998
-48 604
1024 548

59 387 655
0
0

59 398 459

59398 459

59 398 459



Andr. i Budget Utfall

Irllvestt.eritfgar Total Grundbudget e oft. 3ndr. Bokslut Avwvik.bok- tidigare Utfall
Finansiering budget 2019 2019 2019 2019 bud 2019 ar totalt
Inkomster 389590 389 590

Utgifter -93 500 -93 500

Netto 296 090 296 090

20005 Forséljning av

aktier och andelar

Inkomster 355 000 355000

Utgifter

Netto 355 000 355000

20016 Inkop av fast

egendom

Inkomster

Utgifter -93 500 -93 500

Netto -93 500 -93 500

20030 Forsaljning av fast

egendom

Inkomster 34590 34590

Utgifter

Netto 34590 34590

Stadsledningens driftsverksamheteter Stadsfullméaktige, stadsstyrelse och stadsdirektér (210 688 euro),
Finanskansliet (74 684 euro), Gemensam upphandling (89 917 euro), Lokalservice (67 333 euro),
Personaladministration (106 761 euro), Arbetarskydd och foretagshalsovard (85 643 euro) samt
Langtidsarbetsloshet (183 453 euro) visade en positiv budgetavvikelse 6ver 50 000 euro. Orsaken var framst
lagre behov av kop av tjdnster och personalkostnader. Negativa budgetavvikelser éver 50 000 euro var Finans-
IT (-171 893 euro) framst anvdandningsrattigheter, Kostservice (-97 165 euro) framst forbrukningsmaterial,
Personalpolitik (-100 647 euro) framst 6vriga social- och halsovardstjanster sasom friskvardskuponger samt
Forvaltningsovergripande personalkostnader (-1 194 756 euro) dér periodisering av semesterloner utgjorde -1
183 372 euro som 6kad skuld till kommande &r. Ovriga verksamheter visade samlat en positiv budgetavvikelse
om 312 390 euro. Stadsledningens investeringar visar pa en utgiftsrest om 1 311 euro for slutférande av
investeringen Fiberforvaltningsnat fran foregdende ar samt en forsening av investeringen Hardvara till
forvaltningsnat som slutférs kommande ar.

4mbk Pommerns driftsverksamhet gick i stort satt enligt plan, och Pommerns investeringar slutade med en
positiv budgetavvikelse om 124 154 euro framst tack vare ett obudgeterat landskapsbidrag for investeringen i
Huvuddack.

Finansieringens driftsverksamheter visar budgetavvikelser pa -5 117 103 euro for Skatter och
landskapsandelar dar kommunalskatten (-3 711 474 euro) paverkades fraimst av en skattereform med
tillhorande omlaggning i nar beskattningen redovisas och utbetalas, men ocksa av ett minskat invanarantal.
Finansieringsutgifter och inkomster (99 123 euro) med lagre rantekostnader, Kalkylerade rantor och
avskrivningar (767 358 euro) med en budgeterad avskrivningsbuffert samt Markinkdp och -forsaljning (56 077
euro) var de driftsverksamheter som visade pa en positiv budgetavvikelse éver 50 000 euro. Finansieringens
investeringar utgjordes av budgeterat avkastningskrav fran dotterbolagen Mariehamns Energi Ab och
Fastighets Ab Marstad fran dess fritt egna kapital om totalt 355 000 euro. Mark- och vattenomraden saldes till
bokféringsvardet 34 590 euro och koptes for 93 500 euro under aret.
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Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden starker sin position som bosattningsort och plats for féretagande.

Staden deltar i arbetet med det femte strategiska utvecklingsmalet "Attraktionskraft for boende,
besokare och foretag" inom ramen for Alands utvecklings- och hallbarhetsagenda. Stadens synlighet
och position inom ramen fér den gemensamma varumarkesplattformen sakras.

En utredning av vad som kravs for att staden ska bli arets stadskdrna 2024 i Finland och hur det kan
forverkligas genomfors.

City Mariehamn har slutfért utredningen angadende hur Mariehamn kunde bli arets stadskarna i
Finland &r 2024. Ett avtal kommer att ings med Alands Naringsliv som ar huvudman for uppdraget for
det fortsatta arbetet med att géra Mariehamn till arets stadskarna.

Utveckla gemensamma grundmallar till de olika upphandlingsformer som finns i stadens elektroniska
upphandlingsverktyg.

Det finns grundmallar for anvandning i stadens elektroniska upphandlingsverktyg. Nar antalet
genomforda upphandlingar i verktyget allt eftersom okar, sa kan behovet 6ka med fler unika
grundmallar till respektive upphandlingsform. Alternativet som redan anvands, ar att kopiera en
tidigare genomford upphandling att utga ifran. Det kan konstateras att alla upphandlingar som
hitintills genomforts i e-Avrop under flera ar, har varit unika och helt olika varandra.

Mojlighet till elektronisk natbetalning via stadens e-tjanster.

De tekniska forutsattningarna for elektronisk natbetalning via stadens e-tjanstplattform ar klar, men
en sakrad process med koppling till ekonomisystemet kvarstar. Pilotprojektet bibliotekets e-betalning
gick inte att genomféra i staden pa grund av hur Alands gemensamma biblioteksdatabas &r uppbyggd.
Aktiviteten forsenas till nasta ar.

Staden har beredskap att inleda anpassning av serviceproduktionen utgaende fran en ny befolkning i
handelse av justering av kommungransen.
Utifran resultatet av lagtingsvalet under hosten med ett regeringsbyte som foljd bedéms det mindre
troligt att eventuella justeringar av kommungransen kommer att ske inom en 6verskadlig framtid.

Arbetet med anpassning av serviceproduktionen utgaende fran ny befolkning i handelse av en
justering av kommungransen skrinlaggs tillsvidare.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare.
Uppfoljning av arbetsplatsernas atgardsforslag med anledning av medarbetarenkaten 2018.

Cheferna och medarbetarna gick igenom enkaten och kom med konkreta atgardsforslag till en annu
battre arbetsmiljo.
Seminarium for fortroendevalda och fackférbund avseende jamstalld I16nesattning arrangeras.

Med anledning av att Mariehamns stad har som malsattning att ar 2020 ha jamstallda I6ner bjod vi in
till ett seminarium om lika I6n for likvardigt arbete dit fértroendevalda, ledande tjansteman,
arbetsgivar- och arbetstagarorganisationer och media bjods in. Seminariet syftade till att belysa de
utmaningar som vi star infor vid arbetet med denna fraga.

Riktade ergonomiutbildningar tillsamman med foretagshalsovarden.

Ergonomiutbildningarna tillsammans med stadens foretagshalsovard fortatter dven under 2020.
Fortsatt forstudie av mojligheterna att ta i bruk ett tidsuppfoljningsystem i stadens samtliga
fastigheter. (2019-2020)

Staden har for avsikt att fortsatta forstudierna med ibruktagande av ett system for tidsuppfoljning for
stadens samtliga fastigheter.
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Foretagshalsovardens serviceniva och inriktning ses dver.

- Servicenivan ses 6ver i samband med upphandlingen av FHV.

Uppfoljning av 6vergangen till systemet med friskvardkuponger.

- Friskvardskupongerna togs aktivt ibruk 2019.

Riktlinjer, rutiner och kanaler for internkommunikation sdasom intranat ses dver, uppdateras och
dokumenteras.

- For att kunna ga vidare med uppdateringen och inférandet av nya riktlinjer, rutiner och kanaler for
internkommunikationen behéver annu vissa tekniska l6sningar vara garanterat sakerstéllda sa att
samtliga av stadens anstdllda kan vara delaktiga i den interna kommunikationen.

Efterlevnaden av dataskyddsbestammelser i stadens system foljs upp och eventuella brister atgardas.

- Arbetet pagar, men blev avbrutet da tidigare dataskyddsombud slutade sin anstéllning i staden. Ett
utkast till en revision, dar statusen over efterlevnaden av dataskyddsbestammelserna har redovisats. |
mitten av juli tecknade staden ett s.k. Data Protection Officer (DPO)-avtal med Ada Ab, som bolaget
Onskade saga upp efter ca 2,5 manader p.g.a. foérvdntad resursbrist fr.o.m. arsskiftet. Mariehamns stad
har darefter anstallt ett dataskyddsombud pa nytt.

Paborja 6vergang till en IT-miljo med férbattrat anvandargranssnitt och skapa processer for 6kad
driftssdkerhet.

- Arbetet med att 6verga till renodlad PC-miljo ar paborjat. En utredning har genomférts for att
kartlagga de utmaningar som synliggjorts.

Efterlevnad av stadens grafiska profil i stadens samtliga verksamheter f6ljs upp. Riktlinjer och rutiner
for utformning av ffa. arbetskader och fordon ses over.

- Kortfattade, enkla tips som var och en anstélld kan anvanda sig av laggs ut pa intranatet under hela
aret. Information till stadens ledare har getts pa Chefstimmen. Den planerade upphandlingen av
arbetsklader har 6verférts fran stadskansliet till finanskansliets upphandlare, i upphandlingsunderlaget
ska anvandandet av profilen beaktas.

Staden ska ha en stabil ekonomi.
Stadens upplaningsstrategi ses 6ver och dokumenteras. En forstudie om inférskaffande av systemstod for
planering och uppféljning av lan genomfors.

- Ett dokumenterat underlag till beslut av befintlig lanestrategi ar fortsattningsvis under arbete, dar
beredningen av drendet kvarstar. En kartlaggning av ett mer anpassat system for planering och
uppfoljning av Ian har genomforts. Resultatet visar pa att befintlig 16sning fortsattningsvis kommer att
anvandas.

Forvaltningsdvergripande upphandlingar genomfoérs for arbetsklader, matvaror, foretagshalsovard,
juristtjanster, forsakringar och annonsering.

- Framtagande av underlag for kommande upphandling av profil- och arbetskldder dr under arbete,
matvaror utannonserades i e-avrop 17.2.2020, féretagshalsovard och forsakringar ar fortsattningsvis
aktuella. Gallande forsakringar avgréansas forarbetet i upphandlingen for dessa i enlighet med redan
genomford utredning/rapport. Férberedande arbete och utredningar for att pabérja upphandling av
juristtjanster har inletts.

Stadens systemstdd for schemaldggning implementeras i hela organisationen.

- Enforstudie for ett nytt schemalaggningsprogram har inletts.

Atgarder utgdende fran stadens digitaliseringsstrategi och databokslut prioriteras och genomfors.

- En gapanalys av stadens IT-miljo har genomforts i syfte att identifiera de utvecklingsatgarder stadens
behover genomfora for att uppna faststalld digitaliseringsstrategi. Planering och stegvis integration for
att fornya IT-miljon har paborjats. Flera atgarder har genomforts for att hoja stadens skalskydd for
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Mariehamns stads fastigheter. Ett arbete har paborjats for att utforma ett IT-anvandaravtal for
stadens anvandare som beskriver anvandningsratten till stadens IT-system. Staden har dven via ett
samverkansprojekt erhallit en grundmall fér informationssakerhetspolicy som ska redigeras utifran vad
som ar relevant for staden under ar 2020.

Koncerndirektivens konkreta inneboérd och forutsattningar till samordning diskuteras med
koncernbolagen.

-l och med revideringen av stadens forvaltningsstagda kommer en koncernkommitté, direkt understalld
stadsstyrelsen att inrattas fran 2020. Koncernkommittén kommer att handha verkstéallandet av
tillsynen och styrningen av koncernen samt framlagga forslag till riktlinjer for agarpolitiken och
principerna for stadens politik inom dottersamfunden, intressesamfunden samt de kommunalférbund
staden ar medlem i.

Uppfdljning av overgang till drendehanteringssystemet Hilda med dokumentation av gemensamma
forvaltningsrutiner.

- Med héanvisning till forandringar i personalsituationen vid stadskansliet under hosten 2019 har arbetet
med dokumentation av de gemensamma forvaltningsrutinerna inte kunnat slutféras. Som tidigare
meddelats kommer arbetet att fortsatta och troligen slutforas under 2020.

Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och dr attraktiv samt vilkomnande for alla.
En ny arkivplan utarbetas.

- Med hénvisning till férandringar i personalsituationen vid stadskansliet under hésten 2019 har arbetet
inte kunnat paborjats. Behovet av utarbetandet av en ny arkivplan kvarstar alltjamt och kommer att
pabdrjas under 2020.

- Intern handledning av stadens arbetsplatser for att lyfta fram positiva nyheter fran stadens
verksamhet.

- Pa Chefstimmen den 1 mars holls en foreldasning om mediahantering. Under féreldasningen betonades
vikten av att cheferna tanker pa, och tar ansvar fér, att lyfta fram positiva nyheter fran verksamheten.
Senare under aret har cheferna pamints om kommunikationsansvaret de har. Stadskansliet erbjuder
stod och hjadlp med nyhetsformulering.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt.

Infor kommunalvalet genomfors allmdnna och malgruppsanpassade insatser i syfte att oka
valdeltagande.

- Endigital kampanj for att hoja valdeltagande genomfordes i september-oktober. Valinformation
publicerades pa stadens hemsida samt pa www.val.ax. Stadskansliet producerade tre korta
informativa filmer om kommunalval som aven spreds pa sociala medier och i TV i samband med
sandningen fran fullmaktigemote. En liten utstallning om kommunalvalet fanns i stadsbiblioteket.
Staden samarbetade dven med projektet "En sdker hamn" som bl.a. ordnade valskola for inflyttade.

Handledning av stadens arbetsplatser i demokrati- och delaktighetsarbete.

- ljanuari arrangerade staden, i samarbete med Ridda Barnen pa Aland, en utbildning i barnratt och
barnkonventionsfragor for personal och fortroendevalda. Simrishamns kommun delade med sig av
goda erfarenheter om hur de konkret och systematiskt har arbetat med Barnkonventionen i det
dagliga arbetet. Begreppen barnperspektiv, barnrattsperspektiv och barnets basta diskuterades
sasrkilt. Tema for hostens ledarskapsdag var tjanstedesign, vilket ar ett metodiskt satt att ta vara pa
brukares och invanares synpunkter i utformningen av tjanster.
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Rutiner och verktyg for systematisk inhamtning, hantering och uppféljning av synpunkter utarbetas
och implementeras.

Stadens IT-samordningsgrupp har bekantat sig med ett digitalt verktyg. Behov och nuvarande rutiner
behover ses 6ver innan man gar vidare. Kostnaden for sarskild programvara maste évervagas i
férhallande till behov och nytta.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god hilsa och valbefinnande.

Ungdomar erbjuds sommararbete inom stadens férvaltningar

Sammanlagt 20 platser nyttjades av ungdomar.
Sommararbetssedlar erbjuds till privatforetagare for att fler ungdomar ska fa maéjlighet till
sommararbete.

Totalt nyttjade 7 sommararbetssedlar av foretag.

Oversyn av stadens rutiner och principer fér att kunna erbjuda arbete t langtidsarbetslésa personer.

Nya rutiner och principer for langtidsarbetslésa har inte paborjats.

Kulturell hallbarhet

Staden vardar sin kulturhistoria och framjar det samtida kulturutévandet.
Forberedande arbete infor Tall Ships Races 2021.

Avtal mellan staden och ASS ar undertecknat. Organisationen borjar ta form, ASS skéter rekrytering av
ansvarspersoner och 6vriga volontérer. En delegation om tre personer deltog i Host Port Seminar i juli
och vid STl:s arskonferens i december deltog fem personer.

Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljofragor.
Extern Miljérevision enligt nya ISO 14001 genomfors i april.

Mariehamns stad genomgick under april en omfattande miljérevision. Certifieringsorganet A3CERT
gjorde besok vid delar av stadens forvaltningsenheter och stadens dotterbolag och fattade beslut om
fortsatt miljocertifiering.

Interna Miljorevisioner i enlighet faststalld revisionsplan

Miljdsamordnaren genomfdrde sjutton miljérevisioner ute i forvaltningen och bolag.
Implementering av nytt miljéprogram inklusive integrering i stadens ordinarie
verksamhetsplaneringsprocess.

Stadsfullméaktige godkande i april ett miljoprogram fér Mariehamns stad fér aren 2019-2030.
Slemmern prioriteras med atgarder for att sdkra att vatten som harror fran staden haller sadan
kvalitet att det bidrar till uppnaendet av god ekologisk status.

Efter nastan tva ars planering och projektering kunde arbetet med att bygga Nabbens vatmark
verkstallas. Genom anldggande av vatmarken kommer ett av de storsta flodena (1 miljon m3) till
Slemmern renas. Resultat av den [6pande provtagningen av bl.a. vatmarksflodena kommer att
redovisas kontinuerligt.
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En cykelstrategi utformas med atgarder for att framja cykeln som transportmedel bade internt och
externt.

- Enforberedande resvaneundersdkning bland stadens anstallda har utforts, rapport finns tillgangligt pa
stadens hemsidor. En cykelstrategi ar pabdrjad men inte slutford.

Bilanvandningen i stadens verksamhet kartlaggs och forslag utarbetas till gemensamma principer och
eventuell pool-l6sning.

- En sammanstéllning av de senaste arens bransleférbrukning for stadens fordonsflotta ar utford, inga
storre variationer konstaterades. En dialog med intresserade bilféretag har inletts om hur en
bilpoolsverksamhet skulle kunna utformas, inkl. bokningssystem. En stor resvaneundersdkning inkl.
tjansteresor bland stadens anstallda har utforts, rapport finns tillgangligt pa stadens hemsidor.

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna géra miljomedvetna val.
Manatliga informationsinsatser med milj6tips efter sdsong.

- Varje manad publicerades milj6tips med en koppling till vad staden sjalv har astadkommit i de aktuella
amnena. Under en vecka oktober genomfdrdes dessutom en informationsutstallning i biblioteket om
stadens miljo- och klimatarbete. En film om stadens anlaggande av vatmark vid Nabben gjordes och
visade bl.a. under ett av stadens fullmaktigemoéten. Allt material finns tillgangligt pa stadens miljésidor
via hemsidan inkl. Facebook.

Nyckeltal
Nyckeltal Budget 2019 Bokslut 2019 Bokslut 2018
Unika sidvisningar mariehamn.ax 540 000 525653 521938
Besvarade samtal av telefonist 56 122 58 049 61 009
Leverantorsfakturor totalt via attestprogrammet 27 339 26921 27 309
déarav e-leverantorsfakturor 9 569 8 857 9015
Fakturor totalt 32 860 33393 31330
déarav e-fakturor 10 649 13474 11204
Loneutbetalningar 18 500 18 650 16 484
Personer som slutat sin anstéllning 35 35 -
Varav alderspension 25 25 -
Kostprestationer totalt i stadens kosthall 900 000 890 000 858 136
Ekologiska livsmedel andel i % 30,0% 23,0% 24,0%
Yta m? som stddas (per 31.12) 50 402 50 100 49518
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Stadsutvecklingsnamnden

Namndordférande: Tom Forsbom

Stadsarkitekt: Sirkka Wegelius

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Ndamnden handhar de uppgifter som utgér de fysiska forutsattningarna for stadsutvecklingen.
Namnden/stadsarkitektkansliet avger utlatanden och stadsarkitektkansliet tar fram nédvéandiga utredningar
och informerar allmdnheten om aktuella stadsplaneringsfragor. Stadsutvecklingsndmndens verksamhet
handhas av stadsarkitektkansliet.

Namndens verksamhetsidé ar att med utgangspunkt i den befintliga stadens gestalt och forstarkt identitet
fortata bebyggelsen pa ett attraktivt och stadsmaéssigt satt. Eftersom staden ar i standig forandringsprocess

maste stadsplanerna ses 6ver kontinuerligt.

Detaljplaneringen utgor verksamhetens tyngdpunkt samtidigt som arbetet fortgar med oversiktliga
utvecklingsplaner.

Namnden stravar till social, ekonomisk, kulturell och miljomassig hallbarhet.

=naung,
L1 LT
muan,
LT,

TEEnmy —
— —~—
.--.
L1 T
=

Bostadsomradet Horelli
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Utfall drift och investering

Stadsutvecklingsnamnden Grundbudget Andringar i Budget efter Bokslut Avvikelse Bokslut
Belopp i euro 2019 budget 2019 andr. 2019 2019 2019 2018
Avgiftsintakter 32334 32334 33253 919 40439
Ovriga intakter 7095
Interna 2500 2500 720
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER 32334 32334 35753 3419 48 254
TILLVERKNING FOR EGET 7 250 7 250

BRUK

Loner och arvoden -217 872 -217 872 -212 353 5519 -230 549
Pensionskostnader -43 464 -43 464 -42 909 555 -45 811
Ovriga I6nebikostnader -11 148 -11 148 -5501 5647 -8939
Lonebikostnader -54 612 -54 612 -48 410 6202 -54 750
Personalkostnader -272 484 -272 484 -260 763 11721 -285 300
K6p av tjdnster -128 007 -128 007 -46 563 81444 -56 934
Material, fornédenheter -16 000 -16 000 -11322 4678 -9 252
och varor

Understod -4 000 -4 000 -4 000 0 -1490
Ovriga -500 -500 -124 376 -160
verksamhetskostnader

Interna -84 348 -84 348 -83 942 405 -82 815
verksamhetskostnader

- ddrav internhyra -38 223 -38 223 -38 223 0 -37 958
- dérav centrala it -23 195 -23 195 -23 195 0 -21944
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER -505 338 -505 338 -406 715 98 624 -435 952
VERKSAMHETSBIDRAG -473 004 -473 004 -363 712 109 292 -387 698
Arsbidrag -473 004 -473 004 -363 712 109 292 -387 698
Planenliga avskrivningar -1996 -1996 -1996 0 -3602
Avskrivningar och -1996 -1996 -1996 0 -3 602
nedskrivningar

ARETS RESULTAT -475 000 -475 000 -365 708 109 292 -391 300
Arets 6verskott -475 000 -475 000 -365 708 109 292 -391 300
(underskott)

Resultat -475 000 -475 000 -365 708 109 292 -391 300

En tillbakablick pa verksamheten visar att tyngdpunkten varit pa 6versiktlig planering med stérre planerings-
och utredningsuppdrag for delgeneralplanen fér centrum och Styrso holme.

Nd@mnden har under aret slutbehandlat tva komplexa stadsplanedrenden. Slutbehandlade &r Magazin och
Osterhamn. Under arbete har dértill varit plandndringarna fér Hotell Esplanad, parkomradet i stadsdelen
Klinten som &ndras till fyra egnahemstomter, Posten d.v.s. tomten i hornet av Torggatan-Nygatan och del av
stadsdelen Sveden. Overgripande frdgor som behandlats &r férslaget till delgeneralplan fér Mariehamns
centrum med trafiksystemldsning for Mariehamns centrum, stomplan for stadsdelen Apaldangen och fyra
motioner. Motionerna gallde gemensamhetsboende for dldre, framtida husbyggen av tra, bygga i trd och
strategi kring offentligt byggande i tra. Stadsarkitekten har under aret behandlat nio enkla planprocesser varav
samtliga tratt i kraft. Under aret har 11 stadsplaner faststallts. Av dessa var tva komplexa stadsplaneprocesser
och nio var enkla. Antalet givna utlatanden var 32.

Stadsarkitektkansliets personal omfattar tva tjdnster och tva anstéllda i arbetsavtal; stadsarkitekten,
planarkitekten, landskapsarkitekten och planlaggningsassistenten. Byrasekreteraren gick i pension 2017.
Byrasekreterarvakansen har darefter varit otillsatt och arbetet ar for tillfallet fordelat mellan stadskansliet och
stadsarkitektkansliet. Under aret har konsulter anlitats for framtagande av material till delgeneralplan for
Mariehamns centrum. Landskapets kulturmiljoenhet anlitades under aret for att infér framtagning av gronplan
gora en arkeologisk inventering av Mariehamns park- och naturomraden.
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Namndens driftbudget har ett 6verskott pa 109 292 euro, ca 23 %. Bakgrunden till 6verskottet ar
huvudsakligen kvarstaende konsultanslag om ca 63 600 €, hogre inkomster an budgeterat (10 668 €), samt
kvarstaende anslag inom personalkostnader efter att en tjanst varit otillsatt i tva manader. Namnden hade i
driftsbudgeten fatt konsultanslag fér konsekvensutredningar fér framtagning av delgeneralplan for Svind holme
och Styrs6 holme om 50 000 euro. Delgeneralplanen fér Mariehamns centrum har kravts storre arbetsinsatser
under aret an forutsattes och dven konsultanslag varfér framtagningen av utkast till delgeneralplanerna for
Svin® holme och Styrsé holme inte kunnat slutféras. Aven planandringen fér Sveden har krivt mer
personresurser under aret an som forutsattes.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden starker sin position som bosattningsort och plats for foretagande
Forslag till delgeneralplan fér Mariehamns centrum forvantas trada i kraft under 2019. Planen
moijliggdr en dubblering av affarsyta och boende yta och en mindre utokning av kontorsyta.

Andring av stadsplanerna i stadsdelen Sveden omfattande 119 tomter férvantas trada i kraft under
2019. Planen mojliggdra ca 65 nya bostader.

Forslaget till delgeneralplan for centrum och dndring av stadsplanerna i stadsdelen Sveden har inte
tratt i kraft under 2019 med konsekvens att planernas effekter uteblir i 6kad affarsyta och kontorsyta
samt nya bostader.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
Studieresor och utbildningstillfdllen erbjuds personalen med anknytning till aktuella arbetsuppgifter.

Planarkitekten deltog i oktober pa Union of Baltic Cities konferens i Kaunas, Lettland. Personalen har
deltagit i utbildning for digitala program och i landskapsregeringens utbildning géllande
ekosystemtjanster och gronplan.

Staden ska ha en stabil ekonomi

En delgeneralplan for centrum godkadnns av staden under aret.
Stadsutvecklingsnamnden har godkant forslaget till delgeneralplan for Mariehamns centrum i februari
2019. Stadsstyrelsen stallde ut planen till paseende under tiden 20.5-19.6.2019 och 19 anmarkningar

inkom. Stadsarkitektkansliet bemotte anmarkningarna och tog fram ett slutgiltigt planférslag med
teknisk justering 1.11.2019 utgaende fran att det utstéllda planforslaget kan godkannas inom ar 2019.

Modernisering av stadsplanerna i stadsdelen Sveden slutfors.

Stadsplanet var utstalld till paseende under tiden 19.11-19.12.2018 och 23 anmarkningar inkom. Ett
omarbetat planforslag har godkénts av stadsutvecklingsndmnden som stadsstyrelsen stallde ut till
paseende under tiden 9.12.2019-8.1.2020 och 13 anmarkningar inkom.

Utkast till delgeneralplan fér Svino holme tas fram.

Fullmaktige tog augusti 2016 stallning till vilket bebyggelsealternativ som ska ligga grund for
delgeneralplanearbetet. Under aret har framtagningen av ett utkast paborjats.

Utkast till delgeneralplan for Styrsé holme tas fram.

Inventeringar har tagits fram under 2018 som underlag for planarbetet. Trafikfragan har diskuterats i
samarbetskommittén fér Mariehamn och Lemlands kommun. Alternativa skisser géllande
markanvandningen har diskuterats med markégarna. Landskapets miljébyra har pa begéran lamnat
utlatande 6ver naturvarden.
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Stadsplaneandringsansokningar fran privata markagare behandlas.

Under perioden har sex komplexa plandrenden behandlats varav tre ansokts av privata markagare. Nio
plandndringar med enkel planprocess har pabdérjats och faststéllts under aret. Av dessa var sju fran
privata markagare.

Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och dr attraktiv samt vilkomnande for alla
Storre stadsplanedrenden forses med konsekvensbeddmning for social hallbarhet.
Delgeneralplan fér Mariehamns centrum och Osterhamns planprocesser inkluderar

konsekvensbedomning for social hallbarhet.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt
De aktuella stadsplaneférslagen finns framstallda pa stadens hemsida.

Aktuella planearenden har funnits pa stadens hemsida under planprocessen. Under utstéallningstiden
har plandrendena varit tillgdngliga pa hemsidan och pa stadsarkitektkansliet samt pa stadsbiblioteket.

Samrad ordnas i samband med komplexa stadsplaner som har betydande inverkan.

| ett tidigt skede under planprocessen har samrad arrangerats. Under aret har tre samrad arrangerats;
Apalangens stomplan, parkomradet i Klinten och tomten Stordngen-9-6 vid hérnet Torggatan-Nygatan.

Tvarsektoriellt sammarbete vid planlaggning med olika berérda enheter i staden.

Tvarsektoriellt samarbete inom Mariehamn har hallits kontinuerligt som en del av bl.a. planprocessen
for Osterhamn, Hotell Esplanad och Sveden.

Tvarsektoriellt samarbete med landskapet och berérda kommuner, foreningar och naringsliv sker i
samband med storre stadsplaneadrenden.

Tvarsektoriellt samarbete med landskapet har hallits under aret vid planlaggning som berér
byggnadsskydd och trafikplanering samt vatmarksplanering och riktlinjer fér en grénplan.
Stadsarkitekten medverkar i City Mariehamn.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god halsa och valbefinnande

Genom planlaggning skapa forutsattningar for trygga allmanna motesplatser.

Ingdr i delgeneralplanen fér Mariehamns centrum och planen fér Osterhamn.

| stadsplaner tillgodoses behovet av bostadsnara grénomraden for rekreation.

Planer for bostadstomter forutsatter friyta for boende inom tomten. Rekreationsomraden ingar i
delgeneralplanerna for Styrsé holme och Svind holme.

Kulturell hallbarhet

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett innehallsrikt liv

Planandring av Osterhamn som rekreation- och hamnomrade godkinns under bérjan av aret.

Ett planforslag har tratt i kraft 1 oktober 2019.

Staden vardar sin kulturhistoria och framjar det samtida kulturutévandet

Stadsplan tas fram for stadens esplanader.

Ej paborjad.

63



Svedens stadsplaner dndras for att battre ta tillvara omradets karaktar.

Stadsplaneforslaget var utstalld till paseende under tiden 19.11-19.12.2018 da 23 anmaérkningar
inkom. Ett omarbetat planforslag var utstéllt till paseende 9.12.2019-8.1.2020 d3 13 anmaérkningar
inkom. Syftet med planen ar att bevara omradets karaktar.

Forsdkra bevarandet av kulturhistoriskt vardefulla byggnader genom K-markning: Planandring av
Navigationsskolan godkanns under aret.

11 byggnader foreslas skyddas inom planomradet for delgeneralplan for Mariehamns centrum.
Bevarande av omradeskaraktar har inforts i planforslaget for Sveden. Géllande K-markning av
Navigationsskolan fors diskussioner med sékanden.

Vard av kulturarvet uppmuntras med radgivning, stadsbildsbidrag och utdelning av Chiewitspris.

Radgivning sker kontinuerligt. Bidrag ut Mariehamns stads stadsbildsbidrag delades till fem objekt
under aret. Inget Chiewitzpris har delats under aret. Stadsarkitektkansliet deltog i programmet for
europeiska kulturmiljodagen i stadsbiblioteket.

Staden manar om vardefulla kontakter och samarbeten

Stadsarkitektkansliets personal och stadsutvecklingsnamnden genomfor studieresor och deltar i
kurser och seminarier kring arbetet och aktuella fragor for att skapa natverk.

Under aret har inte ndmnden och kansliet genomfort nagon gemensam studieresa. Planarkitekten
deltog i oktober pa Union of Baltic Cities konferens i Kaunas, Lettland. Personalen har deltagit i
utbildning for digitala program och i landskapsregeringens utbildning gallande ekosystemtjanster och
gronplan.

Stadsarkitekten informerar besoksgrupper om aktuell stadsplanering i Mariehamn.

Stadsarkitekten och planarkitekten har informerat beséksgrupper om aktuell planering i Mariehamn.

Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljéfragor
Storre stadsplanedrenden forses med fordjupad miljokonsekvensbedémning.

| samtliga komplexa planprocesser ingar en planbeskrivning med konsekvensbedémning.
Trafiksystemldsningen som betonar den latta trafiken godkanns i samband med delgeneralplanen for
centrum.

Trafiksystemldsning ar framtagen.

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna goéra miljomedvetna val

Framtagning av Apaldngens stadsplan, som utgar fran en vatmarksplanering for en renare
vattenmiljo och rekreation.

Framtagning av Apaldngens stadsplan har pabérjats med framtagning av underlagsmaterial i form av
naturinventeringar. Arbetet, som utgar fran en vatmarksplanering for en renare vattenmiljo,
gaddvatmark och rekreation, fortsatter med samarbete med landskapet, stadens infrastruktursektor
och stadens miljésamordnare.
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Nyckeltal

Nyckeltal

Slutbehandlade stadsplaner

Faststallda stadsplaner, totalt

Faststallda stadsplaner, komplexa

Faststallda stadsplaner, enkla

Nya egnahemstomter

Nya flerbostadstomter

Nya 6vriga tomter

Stadsplanerad areal (ha)

Stadsplanerad areal, tidigare oplanerad (ha)
Stadsplanerad byggnadsrétt (v.y. m?)
Stadsplanerad byggnadsrétt (v.y. m?), ny
Uppskattat antal nya bostader (1/75 m? v.y. bostad)
Grénomraden, allmanna parker m?
Grénomraden, allmanna parker m?, darav nya
Samrad

Besok pa hemsidan

Utlatanden

Namndmoten

Budget 2019
10

13

27.6
11.0

40
10

Bokslut 2019
13
11

2

9

2

3

0

16.9
0.0
21105
285

23
10982

6 894
32
11

Bokslut 2018
10

41

23.1
17.1
31762
4751
59

94 982
94982

6 586
35
11

Malet for nya egnahemstomter har inte uppfyllts, likasa inte malet for antal nya bostédder, pa grund av att

planedndringen fér Sveden inte har slutforts.
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Bildningsnamnden

Namndordférande: Henrik Bostrom

Bildningsdirektor: Kjell Nilsson

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Till verksamhetsomradet hor stadens grundskolor, fritidshem och Medborgarinstitutet som bedriver
allmanbildande utbildning, yrkesinriktad fortbildning och uppdragsutbildning.

Grundskolan ska ge en god allmanbildande grund for fortsatt utbildning och beredskap att moéta ett
fordnderligt samhalle och arbetsliv.

Fritidshemmen bidrar till att barn far goda uppvaxtvillkor i en stimulerande och trygg miljo.
Medborgarinstitutet erbjuder mangsidiga utbildningstjanster tillsammans med sina samarbetskommuner och

landskapsregeringen, samt fungerar som innovativ kursarrangor och traditionsbarare. Utbildningstjanster séljs
till organisationer och foretag.

Overnis skola
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Utfall drift och investering

Bildningsnamnden
Belopp i euro

Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understod och bidrag
Ovriga intakter

Interna
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER
Loéner och arvoden
Pensionskostnader
Ovriga I6nebikostnader
Lonebikostnader
Personalkostnader

K6p av tjanster

Material, fornédenheter
och varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Interna
verksamhetskostnader

- ddrav internhyra

- dérav kost- och
lokalservice

- ddrav centrala it
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Arsbidrag

Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Arets overskott
(underskott)

Resultat

Grundbudget
2019

1545600
180 000
154 500

31229
11 460

1922789
-6479 318
-1179744

-327 948
-1507 692
-7 987 010

-644 704

-495 175

-1180
-43 210

-4 147 433

-2 076 364
-1694 219

-189728

-13318711
-11 395 922
-11 395 922
-35078
-35078

-11 431 000
-11431 000

-11 431 000

Andringar i
budget 2019

Budget efter
andr. 2019

1545 600
180 000
154 500

31229
11 460

1922789
-6 479 318
-1179744

-327 948
-1507 692
-7 987 010

-644 704

-495 175

-1180
-43 210

-4 147 433

-2076 364
-1694 219

-189 728

-13318711
-11 395 922
-11 395 922
-35078
-35078

-11431 000
-11 431 000

-11 431 000
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Bokslut
2019

1609 140
160 153
242147

40093
9962

2061 495
-6 549 510
-1228 401

-213 926
-1442 327
-7 991 838

-754 081

-546 346

-70 716

-4 149 460

-2 076 364
-1694 219

-189 728

-13 512 441
-11 450 946
-11 450 946
-31078
-31078

-11482 024
-11482 024

-11 482 024

Avvikelse
2019

63 540
-19 847
87 647
8 864
-1498

138 706
-70 192
-48 657
114 022
65 365
-4 827
-109 377
-51171

1180
-27 506

-2028

-193 729
-55 024
-55 024

4000
4000

-51 024
-51024

-51024

Bokslut
2018

1394 895
157 216
223 056
153 617

18 525

1947 308
-6 272953
-1187 469

-253 180
-1440 649
-7 713 601

-773 105

-472 883

-1174
-70 388

-4075771

-2 062 185
-1645035

-179 496

-13 106 923
-11 159 615
-11159 615
-31078
-31078

-11 190 693
-11 190 693

-11190 693



:Bni;f:it::sl;gé:mden exkl. LELELH | LGRS :unddgré': ef:l;ﬁe: LA RIS tidlijgt:: ]l
Medborgarinstitutet bidett 2019 2019 2019 2019 2019 a ELS
Inkomster

Utgifter -40 000 -40 000 40 000

Netto -40 000 -40 000 40 000

47114 Inventarier

Inkomster

Utgifter -40 000 -40 000 40 000

Netto -40 000 -40 000 40 000

Medborgarinstitutet Grundbudget Andringar i Budget efter Bokslut Avvikelse Bokslut
Belopp i euro 2019 budget 2019 andr. 2019 2019 2019 2018
Forsaljningsintakter 902 489 902 489 1358333 455 844 1081 832
Avgiftsintakter 203 702 203 702 213432 9730 225741
Understdd och bidrag 199 366 199 366 195 558 -3808 238 340
Ovriga intdkter 91 800 91 800 102 111 10311 89 864
Interna 161 700 161 700 458 700 297 000 339497
verksamhetsintdkter

VERKSAMHETSINTAKTER 1559 057 1559 057 2328134 769 077 1975274
Loner och arvoden -986 442 -986 442 -1193 824 -207 382 -1151675
Pensionskostnader -201 105 -201 105 -232 402 -31297 -223 084
Ovriga I6nebikostnader -49 308 -49 308 -35119 14 189 -43 148
Lonebikostnader -250 413 -250 413 -267 521 -17 108 -266 232
Personalkostnader -1 236 855 -1 236 855 -1461 345 -224 490 -1417 908
Kop av tjanster -166 672 -166 672 -195 758 -29 086 -170 327
Material, fornédenheter -95 910 -95 910 -144 195 -48 285 -119 310
och varor

Understod 0
Ovriga -303 562 -303 562 -346 002 -42 441 -321 587
verksamhetskostnader

Interna -322431 -322431 -615 305 -292 874 -491 606
verksamhetskostnader

- ddrav kost- och -70 959 -70 959 -70 959 0 -70 443
lokalservice

- ddrav centrala it -23031 -23031 -23031 0 -21789
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER -2125430 -2125430 -2 762 605 -637 176 -2520738
VERKSAMHETSBIDRAG -566 373 -566 373 -434 472 131901 -545 464
Landskapsandelar och 101373 101373 100 852 -521

kompensationer

Arsbidrag -465 000 -465 000 -333 619 131381 -545 464
ARETS RESULTAT -465 000 -465 000 -333 619 131381 -545 464
Arets bverskott -465 000 -465 000 -333619 131381 -545 464
(underskott)

Resultat -465 000 -465 000 -333619 131381 -545 464

Grundskolor och fritidshem har 6verskridit sin budget med 48 290 euro. Orsakerna till detta ar att stadens
skolor haft fler elever dn vad som forutsags, fler elever i behov av sarskilt stod har funnits i stadens skolor.
Detta har okat personalkostnaderna. Kostnader fér skolmaterial 6kar ocksa néar elevantalet vaxer. Fler
skolplatser dn planerat har salts och bokslutet visar ett 6verskott om 63 540 euro pa denna post. Fler barn med
annat modersmal dn svenska har fatt sprakundervisning, men kostnader for dessa lektioner ersatts av Alands
landskapsregering till 86 %.
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2019 har varit ett framgangsrikt ar for Medborgarinstitutet. Man kunnat genomfora avsevart fler
undervisningstimmar i det ordinarie kursutbudet an planerat och uppdragsutbildningarna har haft 16 % fler
undervisningstimmar dn vad som budgeterades. Medborgarinstitutets éverskott blir av den anledningen
131 381 euro.

Inkép av mébler till matsalen i Overnas har inte genomférts eftersom kéket byggts om under hésten 2019.
Matsalen &r liten i relation till hur manga elever som dagligen ska ata sin lunch dar och det var viktigt att se om
matsalens ytor skulle ha paverkats av kbkets ombyggnad. Matsalen paverkades inte och arbetet med att ta
fram underlag fér upphandling ar 2020 har paborjats.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden stadrker sin position som bosattningsort och plats for foretagande

En viktig faktor nar barnfamiljer valjer bosattningsort ar att det finns en skola i narheten och att
skolvagen ar trygg for barnen. Ytternasomradet vaxer och fler klassrum behovs i Ytternas skola.
Bildningsnamnden onskar att processen inleds for att klassrum ska byggas.

Angaende en utbyggnad av Ytternds skola har en forstudie genomforts av fastighetsavdelningen,
vilken féresprakade en foérlangning av skolbyggnaden séderut. Bildningsndmnden har som
brukarnamnd omfattat forstudiens forslag. Utbyggnadsbehovet har kartlagts och processats vid
Ytternds skola och uppgifterna ar dverlamnade till fastighetsavdelningen. Information och skolorna ges
regelmassigt till familjer som funderar pa Mariehamn som tankbar bosattningsort.

Grundskolan bibehaller nivan pa timresursen vilket mojliggér sma klasser och bidrar till hog kvalité i
undervisningen. Positiv information fran bildningssektorn férmedlas till media eller publiceras pa
hemsidan.

Stadens grundskolor har under aret haft mojligheten att ha sma klasser, vilket paverkat
undervisningens kvalité positivt. Mariehamns stads skolor har exempelvis under aret fatt positiv
uppmarksamhet i SVT's nyhetssandningar och en mycket positiv langre artikel om stadens skolor
publicerades i Sveriges larartidning. Lokala media delges rutinmadssigt positiva handelser varda att
uppmarksamma.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

En medarbetarenkat har genomforts av personalavdelningen dar bildningssektorns betyg blev 8,04
och ledarskapsindex uppgick till 8,12.

Ingen medarbetarenkat har genomférts under 2019.

Fortbildningsanslagen halls pa oférandrad niva. Stadens skolor har ett antal tilldlliga larartjanster som
bildningsnamnden kommer att anhalla hos stadsfullmaktige om att fa gora till fasta tjanster,
eftersom behovet ar langsiktigt.

Ytterligare tre larartjanster har under aret blivit tillsvidaretjanster eftersom behoven av dessa tjanster
ar langsiktiga. Fortbildningsanslagen har varit oférandrade och utnyttjats.

Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och ar attraktiv samt vilkomnande for alla
Bildningsnamnden fortsatter att ha ett fritidshem 6ppet under sommarlovet.

Aktiviteten ar genomford enligt plan.

Stod i svenska ges vid stadens alla skolor. Medis kursutbud ar brett och tilltalar manga.

Aktiviteterna ar genomforda enligt plan.
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Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt
Vid bildningsndmndens moten deltar elevrepresentanter fran stadens hogstadieskolor.

Elevrepresentanter har under 2019 deltagit vid bildningsndmndens moten, dar de fortjanstfullt
bidragit med elevperspektivet i fragor som diskuterats.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god halsa och vélbefinnande
Den landsomfattande undersokningen Halsa i skolan genomfors under varen 2019.

Resultaten av undersékningen Halsa i skolan redovisades under november och december 2019.
Skolorna har behandlat resultaten och bildningsndmnden likasa. Den framsta oron ar att elever i
hogstadiet upplever sitt halsotillstand medelmattigt eller daligt. 30 % av flickorna beskriver sitt
tillstand pa detta satt och 23 % av dem upplever mattlig eller svar angest. Pojkarna skattar sin halsa
betydligt battre. Skolorna har vidtagit atgarder sa som att utforma skolpolicys for hur mycket
hemarbete som ges eleverna. Detta arbete fortsatter 2020. Ytterligare atgérder planeras under 2020
efter att en arbetsgrupp tagit fram atgardsforslag. Att skoldagen borjar kl. 09.00 har haft effekt och
betydligt farre elever sover mindre dn atta timmar per natt, i jimforelse med tidigare matningar. Ett
stort antal elever har forsokt tillbringa mindre tid pa natet men inte lyckats. Bildningsndamnden inférde
mobilférbud i skolorna bland annat av denna anledning.

Den landsomfattande undersokningen Halsa i skolan genomfors under varen 2019. Nar resultaten
presenteras kan en jamforelse goras. Den arliga KiVa-utvarderingen goérs i maj 2019. Lika Olika
programmet anvands i alla stadens skolor. Programmets mal &r att framja tolerans. Installation av
trygghetskameror sker i stadens hégstadieskolor och i Strandnas norra. Elevrnas skoldag borjar
09.00. Projektet Starka barn genomfors i alla stadens skolor. Studior finns |dsaret 2018-2019 i alla
stadens skolor.

Trygghetskameror har installerats, Lika Olika programmet fortsatter, insatser mot sexuella trakasserier
har genomforts under aret.

Kulturell hallbarhet

Staden manar om vardefulla kontakter och samarbeten

Forutom de befintliga samarbeten som finns med Jomala och Lemland tar Mariehamns grundskolor
emot elever fran andra kommuner. | Medis kursutbud finns kurser som stédjer malsattningen.

Aktiviteterna ar genomforda.
Miljomassig hallbarhet

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna goéra miljomedvetna val
| Medis kursutbud finns kurser som stédjer malsattningen.

Aktiviteterna ar genomforda.
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Nyckeltal
Nyckeltal

Elever i Ytternas skola

Elever i Strandnés skola

Elever i Overnis skola

Kostnad per elev totalt, brutto

Kostnad per elev i stadens grundskolor, netto exkl Is-andelar
Elever i specialskolor

Kostnad per elev i specialskolor, brutto

Elever i annan kommun

Elever i ersdttande skolor

Elever som fullgér laroplikten hemma

Elever i stadens skolor

Elever frdn annan kommun i stadens skolor
Elever utanfor stadens skolor

Laropliktiga mariehamnare

Kostnad per elev i stadens grundskolor, brutto
Kostnad per elev totalt, netto

Kostnad per elev, netto inkl Is-andelar
Nettokostnad per invanare, grundskola

Barn i stadens fritidshem

Barn fran annan kommun i stadens fritidshem

Undervisningstimmar inom ordinarie kursutbud vid
Medborgarinstitutet

Undervisningstimmar inom ordinarie kursutbud vid
Medborgarinstitutet i Mariehamn

Undervisningstimmar inom ordinarie kursutbud vid
Medborgarinstitutet i samarbetskommunerna

Undervisningstimmar inom ungdomsorkestern vid
Medborgarinstitutet

Undervisningstimmar inom uppdragsutbildningen vid
Medborgarinstitutet

Bruttokursdeltagare ordinarie kursutbud i Mariehamn
Bruttokursdeltagare ordinariekursutbud i samarbetskommunerna
Kvinnliga bruttokursdeltagare ordinarie kursutbud

Manliga bruttokursdeltagare ordinarie kursutbud
Bruttokursdeltagare uppdragsutbildningen

Bruttokursdeltagare EU-projekt

Bruttokursdeltagare i svenska

Nettokostnad per undervisningstimme vid Medborgarinstitutet

Budget 2019
256.0
454.0
419.0

11077
9524
7.5

49 930
1.5

0.0
17.0
1129.0
142.5
26.0
1013.0
10981
9624
8759
940
167.0
27.0

7 500

5300

2200

165

7000

2700
2 800
4 400
1100
250
17
480
60

Bokslut 2019
256.0
459.5
424.5

11059
9490
9.5
40922
2.5

0.0
22.0
1140.0
148.0
34.0
1026.0
11102
9540
8742
958
157.5
10.5
9998

7783

2215

92

8120

2 862
2579
4 455
986
387
40
205
33

Det har under aret hallits 2 498 fler undervisningstimmar dn vad som budgeterats och inom
uppdragsutbildningen har 16 % fler undervisningstimmar hallits jamfort med vad som planerats. Varje
undervisningstimme har blivit billigare eftersom nettokostnaden fér Medis verksamhet blivit lagre an

budgeterat.
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Bokslut 2018
252.5
436.5
426.0

11085
9524
11.0
36551
45

0.0
13.5
1115.0
128.5
29.0
1015.5
10 947
9574
8419
930
151.0
21.5

9 004

6 690

2314

192

5530

2 557
3056
4598
1015
242
23
123
50



Kultur- och fritidsnamnden

Namndordférande: Barbro Sundback

Kultur- och fritidsdirektor: Fredrika Sundberg

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Kultur- och fritidsndmndens ansvarsomraden omfattar bibliotek, ungdomsverksamhet, fritidsverksamhet,
idrott, kultur, evenemang, kulturarv samt museiverksamhet.

Namnden ska genom samarbete med féreningar i staden skapa forutsattningar for ett mangsidigt och rikt
kulturliv, diversifierad idrottsverksamhet och halsoframjande motion samt for ett annars aktivt féreningsliv.

Nd@mnden hanterar dven drenden som rér konstinkop.

Utéver vad som annars stadgas ankommer det pa kultur- och fritidsnamnden
- att fordela och félja upp anvandning av medel for understod eller samarbetsavtal med foreningar,

organisationer och enskilda konstnarer inom kultur-, idrotts och ungdomsomradet.
- att foresla namn pa gator, parker, torg och andra allménna platser samt
- attinkopa och forvalta konstverk for stadens rakning.

Kultur- och fritidsndmnden handhar och besluter i arenden som enligt gdllande bibliotekslagstiftning
ankommer pa staden.

Barnens sondag i biblioteket
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Utfall drift och investering

Kultur- och fritidsndmnden
Belopp i euro

Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understod och bidrag
Ovriga intakter

Interna
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER
Loéner och arvoden
Pensionskostnader
Ovriga I6nebikostnader
Lonebikostnader
Personalkostnader

K6p av tjanster

Material, fornédenheter
och varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Interna
verksamhetskostnader

- ddrav internhyra

- dérav kost- och
lokalservice

- ddrav centrala it
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Arsbidrag

Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Arets overskott
(underskott)

Resultat

Grundbudget
2019

253535
379562
4400
585 641
80391

1303 530
-1830 180
-373 425
-92 025
-465 450
-2295 630
-389 080
-625 143

-218 762
-21155

-2383 060

-2 016 864
-191 090

-59 222

-5932 829
-4 629 300
-4 629 300
-260 700
-260 700

-4 890 000
-4 890 000

-4 890 000

Andringar i
budget 2019

Budget efter
andr. 2019

253535
379562
4400
585641
80391

1303530
-1830 180
-373 425
-92 025
-465 450
-2295 630
-389 080
-625 143

-218 762
-21155

-2 383 060

-2 016 864
-191 090

-59 222

-5932 829
-4 629 300
-4 629 300
-260 700
-260 700

-4 890 000
-4 890 000

-4 890 000
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Bokslut
2019

279627
473 287

8326
591 669
104 014

1456 924
-1790 256
-377 446
-57571
-435 016
-2225272
-354 620
-650 445

-194 768
-16 054

-2382410

-2 025755
-191 090

-59 222

-5823 569
-4.366 644
-4.366 644
227747
-227 747

-4 594 392
-4 594 392

-4 594 392

Avvikelse
2019

26 092
93726
3926
6028
23623

153 395
39924
4021
34454
30434
70358
34 460

-25 302

23994
5101

650

-8 891
0

109 261
262 655
262 655
32953
32953

295 608
295 608

295 608

Bokslut
2018

268 403
421413
20345
623 455
87 684

1421 300
-1818 766
-384 235
-72 465
-456 699
-2 275 465
-345 787
-659 382

-184 600
-25053

-2375015

-2013737
-183 717

-56 028

-5 865 302
-4 444 002
-4 444 002
234094
-234094

-4 678 096
-4 678 096

-4 678 096



Investeringar Kultur- Total Grundbudget :unddg:ti ef:l;j(:sert_ Bokslut Awvik.bok- 6 dl:gt:z:: Utfall
och fritidsndmnden budget 2019 2019 2019 2019 bud 2019 o totalt
Inkomster 1210 000 1210 000 -1210 000
Utgifter -2 586 000 -2 586 000 -805 154 1780 846
Netto -1376 000 -1376 000 -805 154 570 846
44173 Uppdatering av
bibl. digitala tjdnster
Inkomster
Utgifter -30 000 -30 000 -27 856 2144
Netto -30 000 -30 000 -27 856 2144
47113 Entré och
kassaprogram
anlaggningarna
Inkomster
Utgifter -30 000 -30 000 -30 020 -20
Netto -30 000 -30 000 -30020 -20
47218 Faciliteter for
friidrott i Ytternds
Inkomster 1105 000 1105 000 -1 105 000
Utgifter -1 633 000 -2 241 000 -2 241000 -412 775 1828 225 -41180  -453 955
Netto -1 633 000 -1136 000 -1136 000 -412 775 723 225 -41180  -453 955
47219 Faciliteter for
fotboll, WHA
Inkomster 105 000 105 000 -105 000
Utgifter -210 000 -210 000 -262 249 -52 249
Netto -105 000 -105 000 -262 249 -157 249
47299
Gymnastikutrustning
Inkomster
Utgifter -30 000 -30 000 -30 025 -25
Netto -30 000 -30 000 -30 025 -25
47311 Byte av
idrottsanl. traktor
Inkomster
Utgifter -45 000 -45 000 -42 230 2770
Netto -45 000 -45 000 -42 230 2770

Kultur- och fritidssektorn visar ett resultat som ar betydligt battre an budget namligen omkring 290 000 euro. |
stort sett hela 6verskottet, 95 %, harror fran Avdelningen for fritid och ungdom déar den storsta bidragande
orsaken ar att intakterna fran Mariebad visar en kraftig uppgang. | 6vrigt se narmare analys nedan.

Avdelningen for kultur och bibliotek
Biblioteket har hallit budgeten exakt medan kulturen visar ett litet outnyttjat anslag till fljd av farre
arrangemang som kulturenheten finansierat - i stallet har antalet samarrangemang 6kat vilket ocksa ar nagot

som efterstravas.

Investeringen i Uppgraderingen av bibliotekets digitala tjanster har bidragit till 6kade tillganglighet med ett helt
nytt upplagg for sokdatorerna samt mojlighet att Iana surfplattor som anvands i biblioteket.

Avdelningen for fritid och ungdom

Betraffande intdkterna sa nar de flesta verksamheter de budgeterade intaktsmalen men inte alla. Att
avdelningens intdkter totalt sett blir battre dn budgeterat forklaras framforallt av Mariebad. Den budget som
gjordes for ar 2019 byggde till stor del pa 2018 ars situation. Sedan dess har atgarder vidtagits som reducerar
antalet stangningstimmar bland annat vid fekalieincidenter. Vissa ombyggnader som forbattrar
vattenreningsprocessen har ocksa gjorts.
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Avdelningens kostnader ar inom budget. Tva verksamheter har dock haft klart lagre kostnader vilket beror pa
att en anlaggningsskotares lonekostnad har gatt fran det centrala anslaget istallet for den aktuella
idrottsanlaggningens samt att det funnits en langre sjukskrivning.

Gallande investeringarna sa har fardigstallandet av den nya friidrottsarenan skjutits fram till ar 2020 vilket
innebar att varken intkter eller kostnader gatt enligt budget. Forseningen beror pa att undergrunden delvis
visade sig besta av vattenmattad sand. For att inte fa framtida sattningsskador har en 6verlast placerats pa
omradet under flera manaders tid processen.

For den uppgraderade fotbollsplanen pa WHA kommer all inkomstredovisning for att fa utlovat
penningautomatmedel att ske under ar 2020.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Gemensam personalutveckling for hela kultur- och fritidssektorn utgdende fran medarbetarenkaten.

- En gemensam dag med temat "teambuilding" holls fér hela sektorn i september. Uppfdljning halls i
borjan av 2020.

Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och &r attraktiv samt vilkomnande for alla
Kassa- och passersystem uppdateras i anlaggningarna.

- Nytt passer- och kassasystem har upphandlats och implementerats. Samma system anvdnds nu av
Mariebad, Idrottsgarden och stadsbiblioteket.

Uppfdljning av tillganglighetsinventeringen som gjordes i anlaggningarna 2011.

- Tillganglighetsutredningen for de egna fastigheterna har gatts igenom. Atgarder som vidtagits &r bland
annat att varningsmarkeringar har forbattrats och dven skyltningen, framférallt i Islandia.
Stadsbiblioteket har tillsammans med Alands synskadade sett dver forbattringsatgarder for
tillgangligheten i lokalen och till samlingarna. Arbetet fortsatter under 2020. Tidigare
tillganglighetsutredning har foljts upp och nya atgarder listats.

Ta i bruk en databas for registrering och férvaltning av stadens konstsamling och utekonstverk som
underlattar hanteringen av samlingen samtidigt som den kan presenteras fér mariehamnarna pa
stadens hemsida.

- Databasen har tagits i bruk. Arbetet med registreringen av konstsamlingen och utekonstverk
genomfordes under varen med en extra resurs pa deltid. Det aterstar en del dokumentation,
framforallt fotografering, innan databasen ar komplett.

Ta fram en marknadsféringsplan for kultur- och fritidssektorns anlaggningar och service.

- En marknadsplan har tagits fram med extern experthjalp. Foreslagna atgarder ska prioriteras och
atgardsplan tas fram.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hoégt
Foraldraenkat for att fa deras syn pa ungdomsenhetens verksamhet.

- Enkaten ar genomford, forvaltningen fick 38 svar. Resultatet var till klart 6vervagande del mycket gott.
De foraldrar som svarat sager att de har fortroende for ungdomsenhetens personal och verksamhet.

Insatser planeras for att 6ka forstagangsvaljarnas deltagande i valet 2019.

- Infor EU-valet pa varen gjorde tva praktikanter en "inspirationsfilm". Sprakcaféet hade val som tema
vid ett tillfalle. Under tre veckor fanns ett valbas med information om hur valen gar till i
stadsbiblioteket - materialet togs fram av stadskansliet.
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Oppet hus halls pa anldggningarna i samarbete med féreningar fér att marknadsféra dem och locka

nya besokare. Exemplvis kvall fér nyinflyttade pa Uncan, Piratdagar pa Mariebad, bowling i

Idrottsgarden och badminton i Baltichallen.
Oppet hus hélls pa Idrottsgdrden under sportlovet. Férutom discobowling och gym s3 ordnades
avgiftsfri drop-in med badminton, basket, pingis och cirkeltrdning. | samarbete med Alands
bowlingférbund har préva-pa-bowlingkurser hallits. Pa Mariebad har avgiftsfri simning med frukt och
kaffe erbjudits pensionérer vid tre tillfallen. Inom ungdomsverksamheten har projektet ‘Fotboll for
alla’” varit mycket lyckat. P& Baltichallen har ett drop-in tillfdlle med badminton, pingis, biljard och
innebandy ordnats.

Bokningsreglerna for kultur- och fritidssektorns anlaggningar uppdateras.

Kultur- och fritidsnamnden fattade beslut om de nya bokningsreglerna i december.

Brukarenkat genomfors i biblioteket.

Brukarenkaten genomférdes i november. 140 svarade och betyget fér verksamheten ligger pa samma
hoéga niva som vid tidigare enkéter.

Implementera nytt regelverk for stod till tredje sektorn.

Stickprover har tagits och de har lett till en bra dialog kring regelverket och gett insikt om att vissa
saker behover fortydligas. Forvaltningen tog fram ett kort dokument med nagra “att-tdnka pa- saker’
infor 2020 ars ansokningar. Féreningar har pa forfragan getts personlig handledning i samband med
ansokningarna.

Kultur- och fritidsndmnden arbetar for att fore detta LMC-lokalen blir en integrerad del av biblioteket
samt att namnden liksom idag star som hyresvard fér utrymmet.

Stadens képte LMC-lokalen och &r en del av stadsbiblioteket som séker lamplig verksamhet/hyresgést
till utrymmet.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god halsa och vélbefinnande
Fortsattning pa halsoprojektet som lanserades hosten 2018.

| samarbete med Medis spelades nya gympaprogram in som under hdsten borjade sandas i
Alandskanalen. Tillsammans med dldreomsorgen genomférdes en ‘Prova pa vecka’ i oktober med en
rad aktiviteter bade inom motion och kultur.

Satsningen med bussbiljetter for att unga som deltar i den 6ppna ungdomsverksamheten ska komma
hem tryggt fortsatter.

Majligheten till avgiftsfri bussbiljett har funnits under perioderna januari-april och oktober-december.
Det ar fa personer som efterfragat bussbiljetterna men bland dessa sa har d andra sidan
bussbiljetterna varit mycket populara.

Kulturell hallbarhet

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett innehallsrikt liv

Den nya friidrottsanlaggningen pa Ytternas sportfalt fardigstalls.

De geotekniska undersékningarna som gjordes visade att undergrunden bestar av berg och
vattenmattad sand. Detta innebar en risk for sattningsskador. For att komma till ratta med detta har
en oOverlast placerats pa marken och denna kommer att vara kvar fram till bérjan av ar 2020 da arbetet
med att fardigstalla friidrottsanldggningen fortsatter.

Start for omlaggningen och forstoringen av WHA till konstgras.

Arbetet kom igang i bérjan av november och har fortlépt helt enligt projektets tidsplan. WHA beraknas
att ater kunna ta emot idrottare i borjan av maj 2020.
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Staden vardar sin kulturhistoria och framjar det samtida kulturutévandet

Oppen scen ordnas pa Uncan for att ge unga "nya" musiker en méjlighet till framtradande.

Oppen scen har ordnats vid tva tillfallen, under pdsken och i oktober. Intresset har varit svalt.

Doktorsvillans framtida anvandning utreds fortsattningsvis.
Den kommitté som stadsstyrelsen tillsatt har lamnat in sin slutrapport. Kultur- och fritidsnamnden ska
horas om driftskostnaderna.

Se over placering och férvaltning av Socislagret.
Socislagret inventerades under sommaren och en permanent I6sning for férvaringen av inventarierna
har ordnats.

Firande med anledning av att bibliotekshuset fyller 30 ar.
Jubileet firades hela aret med bland annat lasdisco for stadens elever i ak 4-6, laskampanj och en
jubileumskvall pa fodelsedagen 16 december.

Biblioteket och kulturenheten utvecklar servicen till dldre.

Kultur och bibliotek har bland annat informerat om servicen vid ett infotillfalle i Roda Korsgarden,
biblioteket har visat digitala tjanster vid Seniorpunkten och deltagit i Seniormassan. Pa hosten deltog
kultur och fritid i Seniorvecka med en rad olika programpunkter. Sektorn svarade dven for
marknadsféring och koordinering.

Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljéfragor

Genomforandet av olika energibesparande atgarder fortsatter genom att byta samtliga
ljuskallor till LED pa parkeringarna vid anlaggningarna.

Bytet gallde parkeringarna vid Baltichallen och WHA och blev klart under aret.

Vidareutveckla arbetet med konstnarlig gestaltning av det offentliga rummet

Den nya konstplanen som antagits av stadsfullméaktige ar grunden for att utveckla arbetet. En plan for
vilka projekt som ska prioriteras togs fram av referensgruppen for konstnarlig miljogestaltning. Arbetet
fortsatter under 2020.

Paborja projektering och budgetering for solceller pa fritidsanlaggningarnas tak.

En forstudie har gjorts. Kultur- och fritidsndmnden har i sin investeringsbudget for ar 2021 dskat medel
for solceller till Baltichallens tak och for ar 2022 till WHA-ldktarens tak.

Sopsorteringen pa anlaggningarna forbattras. 4-facks sopsortering for kunder och brukare inne pa
anlaggningarna. Uppdatering av sopstation och battre sorteringsmojligheter vid Idrottsgarden i
samarbete med fastighetsavdelningen.

4-facks sortering har genomforts pa Baltichallen, Islandia, WHA och Mariebad. Sopstationen utanfor
Idrottsgarden har flyttats och anvdnds gemensamt av idrottsanlaggningen, Overnés skola och
Neptunus.

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna géra miljomedvetna val

Ungdomsenheten bygger fagelholkar, igelkottsbon och insektshotell av atervunnet material
tillsammans med ungdomar. Dessa kan sattas upp i anslutning till kultur- och fritidsektorns
anlaggningar.

- Ungdomarna har byggt fagelholkar, insektshotell och adtak som satts upp vid Uncan, i naturomraden
och vid ungdomarnas hem.
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Nyckeltal

Nyckeltal

Utlan totalt

Besok biblioteket.ax
Arrangemang/biblioteket, kostnad
Gruppbesok/biblioteket
Besék/huvudbibliotek
Samarrangemang

Besok Idrottsgarden

Besdk Islandia

Besok Baltichallen (alla)

Besdk Bollhalla

Besok Ridanlaggningen

Besdok fritidsverksamhet i skolorna
Besok ungdomsverksamhet

Besok utomhusanlaggningar
Besok Wiklof Holding Arena
Besok Mariebad

Besokare sammanlagt

Elkostnad per m?

Lokalkostnad per m?

Varmekostnad per m?

Budget 2019
200 000
115 000

60

65

198 000
120

63 300
48 300
36 350
36 000
10 500
0

19 000
84 000
21 600
103 000
422 050

Bokslut 2019
186 633
160711

51

23

191 646
30
63518
58 343
38 652
58 343
18 982
0
14119
82 680
22541
97 065
454 243
14,90
30,20
8,30

Bokslut 2018
195970
137 452
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196 982
135

62 392
49 982
36 455
40793
10 200
6 449
14 301
84 829
22 388
90 383
418172

Storre avvikelser kan noteras for Islandia, Bollhalla och ungdomsverksamheten. Pa Islandia har framférallt
fridkningsbesoken 6kat och pa Bollhalla ar det i huvudsak gymnastiken som star fér 6kningen. Gallande

ungdomsverksamheten beror tappet pa farre besok till Stallet och minskade uthyrningar pa Uncan.
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Socialnamnden

Namndordférande: Ulf-Peter Westmark

Socialdirektor: Susanne Lehtinen

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Social service

Socialvardens syfte ar att med olika typer av social service och understdd framja och uppratthalla enskild
persons och familjs sociala trygghet och formaga att klara sig pa egen hand. Sarskild vikt laggs vid kvaliteten pa
servicen samt pa rattsskyddet.

Utgangspunkten ar att staden skall tillhandahalla en god och effektiv socialservice som framjar individens
formaga att klara sig sjalv.

Barnomsorg

Barnomsorgen bidrar till att barnen far goda uppvaxtvillkor i en trygg och stimulerande miljo i sddan form och
omfattning som barnfamiljernas situation kraver. | samarbete med vardnadshavare erbjuder barnomsorgen
barnen mojlighet till allsidig utveckling utifran deras alder och individuella behov. For barn med sarskilda behov
ska finnas resurser for extra stod.

Utgangspunkten ar att staden skall tillhandahalla ett tillrdckligt antal barnomsorgsplatser av god kvalitet.
Aldreomsorg

Aldreomsorgen erbjuder service som stdder de &ldres sjilvstandiga livsforing i eget hem. Utgdende fran
invanarnas behov och géllande lagstiftning erbjuder dldreomsorgen dven effektiverat serviceboende och

institutionsboende.

Utgangspunkten ar att staden skall tillhandahalla en kvalitativt god dldreomsorg pa ratt vard- och omsorgsniva.
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Utfall drift och investering

Socialndmnden
Belopp i euro

Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understod och bidrag
Ovriga intakter

Interna
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER
Loéner och arvoden
Pensionskostnader
Ovriga I6nebikostnader
Lonebikostnader
Personalkostnader

K6p av tjanster

Material, fornédenheter
och varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Interna
verksamhetskostnader

- ddrav internhyra

- dérav kost- och
lokalservice

- ddrav centrala it
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Arsbidrag

Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Arets overskott
(underskott)

Resultat

Investeringar
Socialndmnden

Inkomster
Utgifter
Netto

34007 Tekniska
hjdlpmedel till
adldreomsorgen

Inkomster
Utgifter
Netto

Grundbudget Andringari  Budget efter
2019 budget 2019 andr. 2019
1622087 1622087
2940325 0 2940325
225000 225000

494 500 494 500
5281912 0 5281912
-14 400 622 -226 089 -14 626 711
-3 095 640 0 -3095 640
-744 156 0 -744 156

-3 839 796 0 -3 839 796
-18 240 418 -226 089 -18 466 507
-8531414 -660 000 -9191414
-448 441 0 -448 441
-3377 000 -3377 000
-363 510 -23911 -387 421
-5903 736 0 -5903 736
-2 596 136 0 -2 596 136
-2951791 0 -2951791
-278 905 0 -278 905

-36 864 518 -910 000 -37 774518
-31582 606 -910 000 -32 492 606
-31 582 606 -910 000 -32 492 606
-5394 -5394
-5394 -5394

-31 588 000 -910 000 -32 498 000
-31 588 000 -910 000 -32 498 000
-31 588 000 -910 000 -32 498 000
Total Grundbudget Andr. i Bl:'.dget
budget 2019 budget eft. dndr.
= 2019 2019
-70 000 -70 000

-70 000 -70 000

-70 000 -70 000

-70 000 -70 000

Bokslut
2019

2069 617
2829762
315 402
430 340

5645121
-14 748 794
-3201 508
-472 465
-3673974
-18 422 768
-9819931
-503 688

-3 305 746
-396 645

-5933 102

-2 603 796
-2964 392

-278 905

-38 381 881
-32736 760
-32736 760
-5276
-5276

-32742 036
-32742 036

-32742 036

Bokslut
2019

-67 633
-67 633

-67 633
-67 633

Avvikelse Bokslut
2019 2018
447 530 1995268
-110 563 2869715
90 402 285 245
-64 160 477072
332
363 209 5627 632
122083 -14208 809
-105 868 -3018 281
271691 -574.206
165 822 -3592487
43739 -171801296
-628 518 -9057 671
-55247 -608 187
71254 3572639
-9224 -393 888
-29 367 -5 836 479
-7 661 -2570 196
-12 601 -2 920 446
0 -263 865
607363  -37270162
244154  -31642530
244154 -31642530
118 6703
118 -6703
244036  -31649232
244036  -31649232
244036  -31649232
Awikbok- dli":?: Utfall
bud 2019 B3 totalt
ar
2367
2367
2367
2367

Socialndmndens preliminédra bokslut visar ett minusresultat om 176 878 euro. Av denna summa hanfor sig
dryga 80 000 euro till de egna verksamheterna medan resten hanfor sig till Omsorgsférbundets verksamhet.
Omsorgsférbundet, som heter KST sedan 2020, har dessutom meddelat att deras bokslut blir forsenat och
levereras forst 31.3.2020. Socialndmndens totala resultat kan darmed komma att foréandra ytterligare.
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Socialndmnden anhdll om och beviljades tillaggsanslag om 910 000 euro i oktober 2019. De preliminara
bokslutsuppgifterna visar pa att anhallan var realistisk och nédvandig. Totalt sett har sektorns
verksamhetskostnader blivit 540 000 euro dyrare dn budgeterat samtidigt som intakterna ocksa har stigit med
360 000 euro jamfort med budget.

Inom socialservice ar det fraimst barnskyddet och Omsorgsforbundet som blivit dyrare dn budgeterat.
Barnskyddet redovisar flera placeringar av barn i vard utom hemmet &n tidigare ar. Personalkostnaderna pa
Tallbacken har ocksa stigit pa grund av hog arbetsbelastning. Kostnaderna for utkomststod har daremot blivit
lagre an budgeterat, vilket kan tyda pa att sysselsattningslaget i staden ar gott.

Inom barnomsorgen har personalkostnaderna blivit hogre dn budgeterat medan hemvardsstodet for forsta
gangen pa manga ar har blivit dryga 100 000 euro lagre dn budgeterat.

Inom aldreomsorgen har personalkostnaderna blivit lagre dn budgeterat, vilket ar ett resultat av det svara
rekryteringsldget som rader géllande behériga narvardare och sjukskétare. Aldreomsorgens investeringsbudget
for tekniska hjalpmedel har utnyttjats sa gott som helt och hallet.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden stérker sin position som bosattningsort och plats for féretagande

Inleda planeringen av ett nytt daghem vid lararbostdderna i samarbete med infrastruktursektorn.

- Enarbetsgrupp bestaende av representanter fran barnomsorgen, bildningssektorn och
infrastruktursektorn har genomfort planeringsméten under aret for att diskutera daghemmets
utformning, behovsutredning, rumsprogram med mera.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Konkreta atgarder vidtas utifran resultaten fran medarbetarenkaten.

- Gallande ledarskap sa har ledarskapsutbildning ordnats for omvardnadsledare och mellanchefer.
Gallande information och kommunikation har rutinerna kring moéten, agendor och protokoll gatts
igenom. Detsamma galler utvecklingssamtal, Idnesamtal, halsokontroller och forsta hjalpen kurser.
Gallande samarbete har det ordnats besok mellan olika enheter samt pedagogiska diskussionskvallar
inom barnomsorgen. Material som skall vara tillgangligt for alla har gatts igenom och uppdaterats.

Tallbackens personalstyrka utokas och omstruktureras for att minimera ensamarbete och 6ka
sdkerheten for saval klienter som personal.

- Personalstyrkan har utokats sa att det numera &r tva personer pa jobb under eftermiddag och kvall
under veckosluten.

Genomgang av omvardnadsledarnas arbetsuppgifter samt intern fortbildning.
- Arbetsbeskrivningarna ar klara och ledarskapsutbildningen som paborjades under 2019 fortgar annu

under 2020.

Staden ska ha en stabil ekonomi

Planering av Odalgardens ombyggnad for att utnyttja fastigheten optimalt och utéka antalet platser.

- Fastighetens férutsattningar har kartlagts. Byggratt for utbyggnad finns inte. Invandiga
omaéndringsarbeten har konstaterats vara utmanande och det blir svart att skapa dndamalsenliga
utrymmen utan att utrymma hela fastigheten. Férvaltningen har darfor borjat titta pa andra alternativ.

Utreda mojligheten att aterinféra en extra avgiftsfri manad alternativt en extra avgiftsreducerad
manad inom barnomsorgen.

- En utredning har gjorts och ett politiskt beslut har fattats.
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Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och &r attraktiv samt vilkomnande for alla

Drop-in tider provas pa inom vuxensocialarbete.

Drop-in tider har inférts inom vuxensocialarbete och detta har tagits val emot av klienterna.

Uppfoljning av dldreomsorgens utvecklingsarbete.

Uppféljningen har gjorts och presenterats for socialndmnden under hésten 2019.

Elektronisk narvarohantering infors pa daghemmen.

Elektronisk narvarohantering har inforts pa samtliga daghem.

Uppdaterad krisutbildning ordnas for Tallbackens personal.
Krisutbildningen har pabérijats. Tva tillfallen har hallits under varen 2019. De tva tillfallen som var

planerade till hosten 2019 har skjutits fram pa grund av hog arbetsbelastning under hela hosten.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt.
Barnomsorgens kundundersékning genomfors under hosten 2019.

Kundundersékningen har genomforts och presenterats for namnden.

Aldreomsorgens kundundersdkning genomférs under varen 2019.
Kundundersékningen har skjutits fram till varen 2020 och kommer att presenteras fér namnden under

hosten.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god halsa och vélbefinnande.
Sakerheten inom dldreomsorgen ses 6ver betraffande dorrar och |as.

Arbetet har paborjats i samarbete med fastighetsavdelningen.

Kodlas installeras pa ytterligare ett daghem.

Kodlas pa Waktars har tagits i bruk.

Kriterier for beviljande av effektiverat serviceboende och institutionsboende utarbetas.

Arbetet har inte paborjats eftersom den nya dldrelagen som trader i kraft 1.1.2021 innehaller
stadganden om medicinska kriterier for institutionsvard som férst maste utarbetas i samarbete med
AHS innan man kan faststalla kriterier for effektiverat serviceboende. Landskapsregeringen har tillsatt
en arbetsgrupp for andamalet, dar stadens aldreomsorgschef sitter med.

Kulturell hallbarhet

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett innehallsrikt liv.
Fortbildning ordnas utgaende fran barnomsorgens jamstalldhets- och likabehandlingsplan.

Fortbildning har ordnats for samtliga i personalen.

Staden manar om vardefulla kontakter och samarbeten.

Tredje sektorn involveras i dldreomsorgens Drop-in-projekt.

Seniorpunkten har haft flera hundra besok sedan starten. Flera aktorer fran tredje sektorn har redan
varit involverade i programmen och arbetet fortsatter.
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Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljéfragor.
Arbetet med giftfria daghem fortsatter.

- Arbetet har fortgatt i enlighet med faststalld plan.

Erfarenheter fran giftfria daghem implementeras till Iampliga delar i Tallbackens verksamhet.
- Pagrund av hog arbetsbelastning pa Tallbacken under hela hosten 2019 har aktiviteten inte kunnat

genomforas.

Staden skapar forutsittningar for att invanarna ska kunna gora miljomedvetna val.
Mojligheten till elektronisk delgivning av tjdnstemannabeslut utreds.

- Pagrund av hog arbetsbelastning har arbetet inte pabérjats. Med tanke pa kommande
organisationsforandringar kan konstateras att aktiviteten inte langre ar aktuell.

Nyckeltal
Social service Budget 2019 Bokslut 2019 Bokslut 2018
Utkomststod, andel hushall som lyft stod, % - 4,8% -
Utkomststod, lyft stéd max 2 man. % - 38,5% 37,7%
Utkomststod, andel beslut tagna inom 7 dagar, % - 95,6% -
Barnskydd, utdredningar antal barn - 90 -
Barnskydd, utdredningar antal barn, varav Mariehamn - - -
Barnskydd, familjer med familjearbete, totalt - 29 -
Barnskydd, familjer med familjearbete, Mariehamn - 22 -
Barnskydd, antal beslut om placering, totalt - 113 -
Barnskydd, antal beslut om placering, Mariehamn - 85 -

Barnskydd, andel utredningar inom 3 manader. - -

Faltarbete, antal 13—-17 aringar i Mariehamn - 565 -
Faltarbete, kostnad for 13—17 aringar - 95154 -
Totalt barnskydd, kostnad - 1914284 1579551
Tallbacken, antal klienter totalt - 37 -
Tallbacken, antal boendedygn totalt - 1878 1832
Tallbacken, antal boendedygn skyddsboende - 341 -
Tallbacken, antal boendedygn ungdomsboende - 1321 -
Tallbacken, antal boendedygn familjeboende - 216 -
Tallbacken, boendedygn salda till kommuner - 321 -
Specialbarnomsorg, kostnad - 790525 706 351
Specialomsorgen, antal klienter totalt - 71 -
Handikappservice, andel Mariehamnare, % - 3,9% -
Handikappservice, klienter serviceboende - 23 20
Handikappservice, klienter fardtjanst - 306 279
Handikappservice, klienter personlig assistans - 54 46
Handikappservice, klienter redskap+bostadsandringar - 26 -
Handikappservice, kostnad totalt - 1796912 1524253
Beroendemottagningen, klienter kvinnor - 107 -
Beroendemottagningen, klienter man - 167 -
Varav klienter fran mariehamnare, kvinnor - 73 -
Varav klienter fran mariehamnare, man - 95 -
Beroendemottagningen, andel klienter under 30 ar - 33,2% -
Andel klienter under 30 ar, varav kvinnor - 42 -
Andel klienter under 30 ar, varav man - 49 -
Familjerddgivning, antal klienter - 189 184
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Barnomsorgen

Daghemsplatser, kostnad

Daghem, kostnad/plats per ar
Daghemsplatser, avgiftstackningsgrad, %
Gruppfamiljedaghem, antal platser
Gruppfamiljedaghem, kostnad
Gruppfamiljedaghem, kostnad/plats per ar
Gruppfamiljedaghem, avgiftstackningsgrad, %
Skiftesbarnomsorg, kostnad
Skiftesbarnomsorg, antal barn
Samhallsstodda enheter, kostnad
Samhallsstddda enheter, antal barn
Specialpedagogiskt stéd, antal barn

Annat hemsprak dn svenska, antal barn 31.12
Deltagande i sprakstod, antal barn

Andel behoriga barnskotare, %

Aldreomsorgen

Hemtjanst, andel invanare 75+kvinnor (mal 91%)
Hemtjanst, andel invanare 75+man (mal 91%)
Invanare 0—65 ar, antal kvinnor

Invanare 0—65 ar, antal man

Hemtjanst, kostnad/invanare 75+

Rehab-team, antal klienter kvinnor

Rehab-team, antal klienter man

Dagverksamhet, antal klienter 31.12 kvinnor
Dagverksamhet, antal klienter 31.12 méan
Dagverksamhet, antal besok

Stodtjanst Matservice, antal klienter 31.12
Stodtjanst Trygghetslarm, antal klienter 31.12
Stodtjanst Aldis, antal klienter 31.12

Fardtjanst enl. socialvardslagen, antal klienter 31.12
Néarstaendestod, antal klienter 31.12, kvinnor
Narstaendestod, antal klienter 31.12, méan
Narstaendestdd, mottagare av stéd 31.12, kvinnor
Néarstaendestdd, mottagare av stéd 31.12, méan
Korttidsvard, antal platser

Korttidsvard, boendedygn

Korttidsvard, kostnad/boendedygn

Effektiverat serviceboende ESB, antal platser
Effektiverat serviceboende ESB, boendedygn
Effektiverat serviceboende ESB, kostnad/boendedygn

Effektiverat serviceboende ESB, andel inv. 75+(mal 6%)

Institutionsboende, antal platser
Institutionsboende, boendedygn
Institutionsboende, kostnad/boendedygn
Institutionsboende, andel inv. 75+, (mal 3%)
Aldreomsorgen, andel anstallda 31.12, kvinnor
Aldreomsorgen, andel anstillda 31.12, min
Aldreomsorgen, antal avvikelserapporter

Aldreomsorgen, antal fallrapporter

Tidsatgang direkt klientarbete, hemtjansten. Genomsnitt/ar

Tidsatgang direkt klientarbete, REHAB. Genomsnitt/ar

Budget 2019

Budget 2019

Bokslut 2019
6 305 105
12 102
9,6%

16

209 330
13083
9,2%
51213
27
95333
14

118

91

70

95,8%

Bokslut 2019

4562
4450
1862
72

62

38

11
2784
136
179

5

54

19

31

41

9

13
3815
148
88
31498
160
8,7%
52
18198
163
6,7%
90,4%
9,4%
186
339
50,9%
45,9%

Bokslut 2018
6071372
12 022

199734

Bokslut 2018



Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? % - - -
Brukar personalen ha tillrdcklig tid hos dig, % - - -

Andel klienter som upplever att de har en meningsfull vardag, % - - -

Géllande nyckeltalen for "Hemtjanst, andel invanare 75+ kvinnor resp. man" har det visat sig att uppgiften ar
omodjlig att fa fram fran Abilita. De tre sista nyckeltalen refererar till dldreomsorgens brukarundersékning som
borde ha gjorts under 2019 men som &r férsenad. Enkaten ska goras under varen 2020 och resultaten
presenteras for ndmnden under hésten 2020.

Drop-in-projektet Seniorpunkten har haft flera hundra besék sedan starten.
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Infrastrukturnamnden

Namndordforande: Jessy Eckerman

Infrastrukturdirektor: Kai Séderlund

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Infrastruktursektorn ar indelad i tre avdelningar: raddningsverket, fastighetsavdelningen och samhallstekniska
avdelningen. Som stod for verksamheten finns ett kansli innefattande administration, ekonomistdd och
kundservice.

Sektorns verksamhetsomrade inkluderar:

- raddningsverksamhet innefattande operativ raddningstjanst, ambulanssjukvard, férebyggande arbete mot
brander och olyckor, brandskyddsutbildning, befolkningsskyddsplanering, Strandnas frivilliga brandkar (FBK)
samt raddningsmyndighetsfunktionen i sex samarbetskommuner

- planering, byggande samt drift och underhall av stadens fastigheter

- allmédnna omraden, parker och gronomraden och specialobjekt

- gator, gc-vagar och trottoarer och andra trafikleder samt parkeringsévervakning och kollektivtrafik

- VA-ledningsnat och reningsverk for staden och sex samarbetskommuner

- utférande av matningsforrattningar och forande av fastighetsregister, karthantering samt beredning av
drenden gallande markinkop, forsaljning och arrende.

Infrastruktursektorn erbjuder alla mariehamnare och besokare en trygg och valskott stad med en val
fungerande infrastruktur dygnet runt. Sektorn tillhandahaller andamalsenliga, val underhallna och
energieffektiva lokaler. Verksamheten bedrivs med hjalp av en samarbetsvillig och kunnig personal i samrad
med entreprendrer eller andra aktorer.

Infrastruktursektorn uppratthaller en raddningstjanst och ambulanssjukvard med god utryckningsberedskap
och en hog serviceniva, vilket gor att de som bor och vistas i Mariehamn kan kédnna sig trygga. Det
forebyggande arbetet gors i samarbete med fastighetsagare och verksamhetsidkare. Verksamheten omfattar
regelbunden brandsyn, radgivning, syner i samband med bygglov och administration av automatiska
larmanliggningar. En hogkvalitativ utbildning erbjuds i samarbete med Alands sjosakerhetscentrum.
Kursverksamheten for sjofarare ar godkand av bade Finlands och Sveriges sjofartsmyndigheter. | 6vrigt erbjuds
kurser i allmant brandskydd for foretag, inrattningar och privatpersoner i alla alderskategorier.
Infrastruktursektorn férser stadens olika verksamheter med dndamalsenliga lokaler och skéter och underhaller
fastigheterna sa att deras varde bestar eller forbattras samtidigt som reparations- och underhallskostnaderna
och energianvandningen minskas. En kontinuerlig dialog foérs med nyttjarna om fastighetsanvandningen och
behovet av verksamhetsandringar. Sektorn genomfor planering av nya projekt och handhar deras
projektledning.

Infrastruktursektorn erbjuder ett varierat utbud av tomter for ny bosattning och tillhandahaller attraktiva och
sakra gatu- och parkanlaggningar samt fritidsomraden. Gator, gc-vagar och trottoarer planeras och underhalls
pa ett sddant satt att trafiksdkerheten forbattras. Bade drift- och reinvesteringsprojekt genomfors med tanke
pa langsiktighet och god driftkostnadseffektivitet. Sektorn erbjuder en miljé- och handikappanpassad
kollektivtrafik som utgor ett alternativ till bilen. Kartinformationen ar behovsanpassad, korrekt och den
uppratthalls med modern utrustning. Nya kartprodukter utvecklas saval fér stadens behov som for externa
anvandare.

Sektorn levererar ett rent vatten utan avbrott till abonnenterna, tar emot avloppsvattnet i staden och fran
samarbetskommuner och renar det battre an vad tillstdandsmyndigheterna kraver samt kontrollerar att
dagvattnet inte paverkar vattnen kring staden skadligt.
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Utfall drift och investering

Infrastrukturndmnden,
exkl. VA-verket
Belopp i euro

Forsaljningsintakter
Avgiftsintakter
Understdd och bidrag
Ovriga intakter

Interna
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER

TILLVERKNING FOR EGET
BRUK

Loner och arvoden
Pensionskostnader
Ovriga I6nebikostnader
Lonebikostnader
Personalkostnader
K6p av tjdnster

Material, fornédenheter
och varor

Understod
Ovriga
verksamhetskostnader

Interna
verksamhetskostnader

- darav internhyra

- darav kost- och
lokalservice

- darav centrala it
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER
VERKSAMHETSBIDRAG
Arsbidrag

Planenliga avskrivningar

Avskrivningar och
nedskrivningar

ARETS RESULTAT

Arets 6verskott
(underskott)

Resultat

Grundbudget
2019
1961799

47 481

1887598
10 626 247

14523 125
133 489

-4 694 350
-960 185
-279 190

-1239375

-5933724

-2494 947

-2 270 566

-21400
-1196 205

-5297 824

-856 917
-106 121

-121 160

-17 214 666
-2558 052
-2558 052
-3 757948
-3757 948

-6 316 000
-6 316 000

-6 316 000

Andringar i
budget 2019

50 000

50 000

-42 000
-8 000

-50 000
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Budget efter
andr. 2019

1961799
47 481

50 000
1887598
10 626 247

14573 125
133 489

-4 694 350
-960 185
-279 190

-1239375

-5933724

-2 536 947

-2 278 566

-21400
-1196 205

-5297 824

-856 917
-106 121

-121 160

-17 264 666
-2 558 052
-2 558 052
-3757 948
-3 757 948

-6 316 000
-6 316 000

-6 316 000

Bokslut
2019
1628577
78 969
93028
2105432
10777 425

14 683 431
79 642

-4 632 646
-974 277
-148 168

-1122 445

-5755 090

-2990 906

-2 803 888

-18 312
-349 586

-5353475

-856 917
-110 546

-121 160

-17 271 257
-2508 185
-2508 185
-3650772
-3650772

-6 125993
-6 125993

-6 125993

Awvikelse
2019
-333222
31488
43028
217 834
151178

110305
-53 847

61704
-14 092
131022
116 930
178 634

-453 959
-525322

3088
846 619

-55651

-4 425

-6 591
49 867
49 867
107 176
107 176

190 007
190 007

190 007

Bokslut
2018
1667412
84414
2399
1848 757
10 461 950

14 064 932
136 699

-4.400 376
-884 944
174791

-1059735

-5460 111

-3216 567

-2767 863

-22 265
-391 336

-5186 053

-837 982
-111 749

-114 627

-17 044 195
-2 842 565
-2 842 565
-3 636 884
-3 636 884

-6 479 448
-6 479 448

-6 479 448



Investeringar
Infrastrukturndmnden
exkl. VA-verket

Inkomster
Utgifter
Netto

50001 Nytt
bostadsomrade, S.
Lilldng

Inkomster

Utgifter

Netto

50015
Centrumplanering

Inkomster
Utgifter
Netto

50039 Upprustning
Osterhamn

Inkomster
Utgifter
Netto

50185 Koordinat- o
hojdsystem

Inkomster
Utgifter
Netto

50249 Gc-vdgar och
gangstigar

Inkomster
Utgifter
Netto

52037 Flakbil med
kran AWD

Inkomster
Utgifter
Netto

52038 Flakbil med
kran

Inkomster

Utgifter

Netto

59900 Projekteringar
Inkomster

Utgifter

Netto

59999 Ospecificerat
Inkomster

Utgifter

Netto

60003 Mariebad,
reinvesteringar

Inkomster
Utgifter
Netto

Total
budget

-1 030 000
-1 030 000

-150 000
-150 000

-60 000
-60 000

-250 000
-250 000

Grundbudget
2019

290 000
-7 525 000
-7 235000

-330 000
-330 000

-100 000
-100 000

-20 000
-20 000

-100 000
-100 000

-50 000
-50 000

-1730 000
-1 730000

Andr. i
budget
2019

2721147
2721147

-150 000
-150 000

-70 000
-70 000

-60 000
-60 000

880 000
880 000

-100 000
-100 000

88

Budget
eft. andr.
2019

290 000
-4 803 853
-4 513 853

-330 000
-330 000

-150 000
-150 000

-100 000
-100 000

-20 000
-20 000

-100 000
-100 000

-70 000
-70 000

-60 000
-60 000

-50 000
-50 000

-850 000
-850 000

-100 000
-100 000

Bokslut
2019

382173
-1576 310
-1194 137

-88 741
-88 741

-124 854
-124 854

-42 618
-42 618

-95757
-95757

-72 041
-72 041

-65 476
-65 476

Avvik.
bok-bud
2019

92173
3227544
3319717

241 260
241260

25146
25146

100 000
100 000

-22 618
-22 618

4243
4243

-2041
-2 041

-5476
-5476

50 000
50 000

850 000
850 000

100 000
100 000

Utfall
tidigare
ar

-2955
-2955

2106
-29201
-27 095

-11 240
-11 240

Utfall
totalt

-91 696
-91 696

2106
-154 055
-151 949

-53 858
-53 858



Investeringar
Infrastrukturndmnden
exkl. VA-verket

60004
Raddningsverket,
anpassning station
Inkomster

Utgifter

Netto

60005 Mariebad,
grundrenovering

Inkomster
Utgifter
Netto

60008 Lilla holmen,
renovering

Inkomster
Utgifter
Netto

60013 Strandnds
norra,
tillaggsutrymme

Inkomster
Utgifter
Netto

60064 Renovering av
K-hus vid skutan

Inkomster
Utgifter
Netto

60332
Liromedelscentralen,
dispositionsratt

Inkomster
Utgifter
Netto

60409 Mariebad,
styrning
reningsprocess

Inkomster
Utgifter

Netto

83106 Transportbil
Inkomster
Utgifter

Netto

83133 Skylift
Inkomster
Utgifter

Netto

83144 Faltchefsbil
Inkomster
Utgifter

Netto

Total
budget

-4 100 000
-4 100 000

Grundbudget
2019

-4 100 000
-4 100 000

-250 000
-250 000

-55 000
-55 000

250 000
-750 000
-500 000

40 000
-40 000
0

Andr. i Budget
budget eft. andr.
2019 2019

-200 000 -200 000
-200 000 -200 000

3100000 -1000 000
3100000 -1000000

-250 000
-250 000

-500 000 -500 000
-500 000 -500 000

-50 000 -50 000
-50 000 -50 000

-128 853 -128 853
-128 853 -128 853

-55 000
-55 000

250 000
-750 000
-500 000

40000

-40 000
0
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Bokslut
2019

-60 400
-60 400

-49 777
-49 777

-128 853
-128 853

-48 215
-48 215

-45 140
-45 140

350 000
-722 265
-372 265

32173
-32173
0

Avvik.
bok-bud
2019

200 000
200 000

1000 000
1000 000

250 000
250 000

439 600
439 600

223
223

-48 215
-48 215

9 860
9 860

100 000
27735
127735

-7 827
7827
0

Utfall
tidigare
ar

Utfall
totalt



VA-Verket

RESULTATRAKNING Grundbudget Budget Bokslut Bokslut
Belopp i euro ar 2019 2019 2019 2018
Omsattning 4764 571,94 4764 571,94 4598 195,28 4 556 268,95
Tillverkning for eget bruk 44 123,16 44 123,16 47 641,02 51 947,76
Ovriga rorelseintikter 175 358,12 175 358,12 169 500,54 145 264,01
Material och tjanster

Material, fornédenheter och varor -1496 703,72 -1 496 703,72 -1464 997,73 -1471787,22

Kop avtjanster -848 353,39 -848 353,39 -666 295,66 -671 371,16
Personalkostnader

Loner och arvoden -563 180,20 -563 180,20 -547 793,00 -549 464,44

Lonebikostnader

Pensionskostnader -116 499,96 -116 499,96 -114 725,69 -109 619,20
Ovriga |6nebikostnader -33 490,20 -33 490,20 -17 945,45 -21 833,25

Avskrivningarenligt plan -944 443,92 -944 443,92 -947 073,11 -914 813,42
Ovriga rérelsekostnader -62 593,35 -62 593,35 -75 824,58 -88 140,27
Rorelsedverskott (-underskott) 918 788,48 918 788,48 980 681,62 926 451,76
Finansiella intdkter och kostnader

Till kommunen betalda rantekostnader -127 590,96 -127 590,96 -127 590,96 -131 329,56

Ersattning for grundkapitalet -318 197,52 -318 197,52 -318 197,52 -320932,44
Overskott (underskott) fore extraordinira poster 473 000,00 473 000,00 534 893,14 474 189,76
Extraordindra intakter och kostnader 0,00 0,00 0,00 0,00
Overskott (underskott) fore reserver 473 000,00 473 000,00 534 893,14 474 189,76
Forandring avreserver 0,00 0,00 0,00 0,00
Rdkenskapsperiodens 6verskott (underskott) 473 000,00 473 000,00 534 893,14 474 189,76
Investering
Investeringsinkomster 0,00 0,00 40 258,70 0,00
Investeringsutgifter -1 265 000,00 -1 265 000,00 -858 273,80 -975 290,70
Investeringsnetto -1 265 000,00 -1 265 000,00 -818 015,10 -975 290,70

Lotsbroverket
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VA-verket

BALANSRAKNING Bokslut Bokslut
Belopp i euro per31.12 2019 2018
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Materiella tillgangar
Byggnader 2 411 874,57 2 557 143,96
Fasta konstruktioner och anlaggningar 12 131 821,59 12 233 544,36
Maskiner och inventarier 579 427,26 513 560,44
Pagaende nyanlaggningar 52 067,33 0,00
Placeringar
@vriga fordringar 11 496,43 11 496,43

S:A BESTAENDE AKTIVA

RORLIGA AKTIVA
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Ovriga fordringar
S:A RORLIGA AKTIVA

SUMMA AKTIVA

PASSIVA
EGET KAPITAL
Grundkapital

Tidigare ars 6ver/underskott

Arets resultat
S:A EGET KAPITAL

FRAMMANDE KAPITAL
Kortfristigt
Lan fran kommunen
Leverantorsskulder
Ovriga skulder
Resultatregleringar
S:A FRAMMANDE KAPITAL

SUMMA PASSIVA
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15 186 687,18

847 380,33
-128 925,84
718 454,49

15905 141,67

-7 954 938,13
-3 241 467,42
-534 893,14
-11 731 298,69

-3 787 461,91
-288 843,67
-21 042,58
-76 494,82

-4 173 842,98

-15 905 141,67

15 315 745,19

1111 890,72
-157 106,86
954 783,86

16 270 529,05

-7 954 938,13
-2 767 277,66
-474 189,76
-11 196 405,55

-4 635 986,51
-196 238,25
-11 656,79
-230 241,95
-5074 123,50

-16 270 529,05



VA-Verket

FINANSIERINGSANALYS Bokslut Bokslut
Belopp i euro 2019 2018
Kassaflodet i verksamheten
Rorelsedverskott 980 681,62 926 451,76
Avskrivningar 947 073,11 914 813,42
Finansiella intakter och kostnader -445 788,48 -452 262,00
Rattelsepostertill internt tillforda medel 0,00 0,00
1481 966,25 1389 003,18
Investeringarnas kassaflode
Investeringsutgifter -858 273,80 -975 290,70
Finansieringsandelar forinvesteringar 40 258,70 0,00
-818 015,10 -975 290,70
Finansieringens kassaflode
Fordandringari lanebestandet
Okning/minskning av|&ngfristiga 1&n 0,00 0,00
Okning/minskning av kortfristiga 1an fran kommunen -848 524,60 -467 667,59
Férandringari eget kapital 0,00 0,00
Ovriga férandringarav likviditeten
Forandringaravfordringar pa ovriga 236 329,37 22 124,85
Férandringaravrantefria skulder till 6vriga -51 755,92 31 830,26
-663 951,15 -413 712,48
Forandring av likvida medel 0,00 0,00
Likvida medel 31.12 0,00 0,00
Likvida medel 01.01 0,00 0,00
Férandring 0,00 0,00
Finansiella nyckeltal:
VA-verkets arsresultat, milj. euro 0,5 0,5
Kassamedel 31.12 milj. euro 0 0
Soliditetsgrad i procent 73,8 % 68,8 %
Nettolan 31 dec. i milj. euro 3,5 4,1
Lanestock 31.12 milj. euro 3,8 4,6
Lan euro/invanare 324 394
Verksamhetsintakteri procent avverksamhetskostnaderna 167,9 % 164,4 %
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Total
budget

Investeringar
VA-verket

Inkomster
Utgifter
Netto

50001 Nytt
bostadsomrade, S.
Lilldng

Inkomster

Utgifter

Netto

57022 Genvagen

-630 000
-630 000

Inkomster

Utgifter

Netto

59900 Projekteringar
Inkomster

Utgifter

Netto

59999 Ospecificerat
Inkomster

Utgifter

Netto

70502 Pumpstationer,
uppgradering

Inkomster
Utgifter
Netto

70510 Havsgatan,
Marieg-Skilln.g.

Inkomster
Utgifter
Netto

70521 Styrmansgatan,
Alandsv-Idrottsg

Inkomster
Utgifter
Netto

70522 Neptunigatan,
Norrag-N.Esplanadg

Inkomster
Utgifter
Netto

70523 Lotsbroverket,
gasmotor intercooler

Inkomster
Utgifter
Netto

70524 Lotsbroverket,
slamcentrifug
uppgradering

Inkomster
Utgifter
Netto

Andr. i
budget
2019

Grundbudget
2019

-1 265 000
-1 265 000

-315 000
-315 000

-100 000
-100 000

-40 000
-40 000

-950 000
-950 000

950 000
950 000

-30 000
-30 000

-80 000
-80 000

-40 000
-40 000

-150 000
-150 000

-60 000
-60 000

-40 000
-40 000

93

Budget eft.
andr. 2019

-1 265 000
-1 265 000

-315 000
-315 000

-100 000
-100 000

-40 000
-40 000

-30 000
-30 000

-80 000
-80 000

-40 000
-40 000

-150 000
-150 000

-60 000
-60 000

-40 000
-40 000

Bokslut
2019

40 258
-858 272
-818 014

-52 067
-52 067

-19774
-19774

-38 233
-38 233

-69 262
-69 262

-72914
-72914

-80 149
-80 149

14718
-47 295
-32577

13 702
44031
-30329

Avvik.
bok-bud
2019

40 258
406 728
446 986

315000
315000

47933
47933

20226
20226

-8 233
-8233

10738
10738

-32914
-32914

69 851
69 851

14718
12 705
27423

13702
-4 031
9671

Utfall
tidigare

Utfall
totalt



Investeringar VA- Total Grundbudget
verket budget 2019

70525 Lotsbroverket,
slamcontainrar

Inkomster
Utgifter
Netto

70586 Lotsbroverket
proj kapacit

Inkomster
Utgifter
Netto

70668 Brunnar,
ventiler, lednings

Inkomster

Utgifter

Netto

70716 Parkstigen
Inkomster

Utgifter

Netto

70717 Tusseilagogrand
Inkomster

Utgifter

Netto

75500 Vattenmaétare
Inkomster

Utgifter

Netto

Andr. i
budget
2019

-30 000
-30 000

-100 000
-100 000

-180 000
-180 000

-60 000
-60 000

-40 000
-40 000
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Budget eft.
andr. 2019

-30 000
-30 000

-100 000
-100 000

-180 000
-180 000

-60 000
-60 000

-40 000
-40 000

Bokslut
2019

11838
-38 040
-26 202

-8 108
-8 108

-160 702
-160 702

-123 164
-123 164

-23 505
-23 505

-81028
-81028

Avvik.
bok-bud
2019

11838
-8 040
3798

-8 108
-8 108

-60 702
-60 702

56 836
56 836

36 495
36 495

-41 028
-41 028

Utfall
tidigare
ar

Utfall
totalt



Fastighetsavdelningen

RESULTATRAKNING Budget Bokslut Bokslut
Belopp i euro 2019 2019 2018
Omsadttning 224 110,04 191 652,16 205 975,74
Tillverkning for eget bruk 2 499,96 -544,09 0,00
Ovriga rérelseintikter 8243 742,08 8254 127,43 8173 732,20
Material och tjanster

Material, fornédenheter och varor -1377 718,92 -1 567 909,27 -1 666 458,38

Kop avtjanster -2 096 461,68 -2 195 756,27 -2 487 469,55
Material och tjanster totalt -3474 180,60 -3763 665,54 -4 153 927,93
Personalkostnader

Loner och arvoden -407 309,92 -368 928,32 -364 762,45

Lonebikostnader

Pensionskostnader -82 839,96 -76 693,40 -74 162,61
Ovriga |6nebikostnader -24 200,04 -11 581,09 -14 749,44

Personalkostnader totalt -514 349,92 -457 202,81 -453 674,50
Avskrivningar enligt plan -2 615 849,52 -2 556 003,89 -2 586 129,54
Ovriga rorelsekostnader -537 607,08 -379 834,32 -315 109,42
Rorelsedverskott (-underskott) 1328 364,96 1288 528,94 870 866,55
Finansiella intdkter och kostnader

Till kommunen betalda rantekostnader -1 030 908,96 -996 923,66 -1 044 470,98

Ovriga finansiella kostnader -297 456,00 -297 456,00 -296 110,80

Finansiella intdkter och kostnader totalt -1 328 364,96 -1 294 379,66 -1340 581,78
Overskott (underskott) fére extraordinira poster 0,00 -5 850,72 -469 715,23
Extraordindra intakter och kostnader 0,00 0,00 0,00
Overskott (underskott) fore reserver 0,00 -5 850,72 -469 715,23
Férandring avreserver 0,00 0,00 0,00
Rékenskapsperiodens 6verskott (underskott) 0,00 -5 850,72 -469 715,23
Investering
Investeringsinkomster 0,00 0,00 0,00
Investeringsutgifter -2 248 852,58 -287 244,38 -156 888,00
Investeringsnetto -2 248 852,58 -287 244,38 -156 888,00
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Fastighetsavdelningen

BALANSRAKNING Bokslut Bokslut
Belopp i euro per 31.12 2019 2018
AKTIVA
BESTAENDE AKTIVA
Immateriella tillgangar
Ovriga utgifter med lang verkningstid 0,00 0,00
Materiella tillgangar
Byggnader 49 331 451,67 51 594 499,79
Fasta konstruktioner och anldaggningar 172 047,91 206 166,97
Ovriga materiella tillgdngar 354 906,84 435 114,42
Pdgaende nyanlaggningar 265 503,25 156 888,00
Placeringar
Ovriga fordringar 483 142,64 483 142,64

S:A BESTAENDE AKTIVA

RORLIGA AKTIVA
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Ovriga fordringar
S:A RORLIGA AKTIVA

AKTIVA TOTALT

PASSIVA

EGET KAPITAL
Grundkapital
Tidigare ars 6ver/underskott
Arets resultat

S:A EGET KAPITAL

FRAMMANDE KAPITAL
Langfristigt
Ovriga skulder
Kortfristigt
Lan fran kommunen
Erhallna forskott
Leverantorsskulder
Ovriga skulder
Resultatregleringar
S:A FRAMMANDE KAPITAL

PASSIVA TOTALT

Kansliet, drift

Kansliet visar ett resultat om 45 000 euro battre an budgeterat, framst pa grund av lagre kostnader for material

50 607 052,31

6 575,28
125 541,78
132 117,06

50 739 169,37

-37 093 099,58
1073 599,09

5 850,72

-36 013 649,77

-8 279,60

-14 213 541,61
-1 549,63

-433 973,91
-12 077,84

-56 097,01

-14 725 519,60

-50 739 169,37

och kdp av tjdnster samt genom att en anstélld jobbat 80 % av heltid.

Raddningsverket, drift

52 875 811,82

54 627,80
126 789,23
181 417,03

53 057 228,85

-37 093 099,58
603 883,86
469 715,23

-36 019 500,49

-7 646,25

-16 520 046,05
-1 665,15

-452 118,41

-8 194,27

-48 058,23

-17 037 728,36

-53 057 228,85

Raddningsverket visar ett resultat om 18 000 euro battre dn budgeterat. Personalresurserna var trots det
positiva resultatet anstringda och detta berodde p& bemanningskravet fér AHS nya helikopter samt problem
med kompetensforsérjning. Det nya helikopterkonceptet med enhetlig besattning betydde att raddningsverket
"forlorade” en fullt kompetent brandman per vakt till denna verksamhet. AHS kompenserade raddningsverket
med att ersatta kostnaderna for fyra brandmannatjanster inklusive sociala omkostnader, ersattning for
obekvam arbetstid samt kostnader fér semestervikarie och sjukfranvaro. Detta medférde att raddningsverket
kunde anstélla vikarier i den man det fanns tillgang till sadana, men behovet av 6vertidsarbete fanns alltid i
bakgrunden.
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Den anstrangda personalsituationen medférde att kontona for dvertid och vikarier 6verskreds med 237 000
euro. Overskridningen av I6nekostnaderna kompenserades till stor del av erséttningen for “férlusten” av
personal till helikopterverksamheten. Kostnaderna for ordinarie |6ner underskred budget med 136 000 euro
eftersom verksamheten byggde pa tillfalliga 16sningar for flertalet tjdnsteman samt att personal som slutat
ersattes av vikarier da det varit brist pa personal med full kompetens.

Utbildningsverksamheten visade ett negativt resultat om 53 000 euro. Intdkterna blev 35 000 euro lagre an
budgeterat och verksamhetskostnaderna 6kade nagot jamfort med foregaende ar. En positiv trend kan dock
skonjas i arets resultat da det dr 30 000 euro battre dn ar 2018. Det ar viktigt att se utbildningsverksamheten ur
ett langre perspektiv eftersom behovet av utbildning gar i toppar och dalar. Utbildningsverksamhetens
genomsnittliga intakt dver en tio-arsperiod har legat pa drygt 230 000 euro, vilket ar i niva med den
budgeterade intdkten for aret.

Stora anstréangningar for att halla kostnaderna nere gjordes genom att personalen nyttjades maximalt och
raddningsverkets bemanning under stora delar av tiden 13g pa servicenivdbeslutets lagsta tillatna niva.

En extraordinar intaktspost om 33 000 euro for vite pa grund av férsenad leverans av skyliften ingar i resultatet.
Sjalva investeringen ingar i investeringsbudgeten.

Raddningsverket, investeringar

En ny skylift anskaffades. Budgeten byggde pa en utgift om 750 000 euro och ett landskapsbidrag om 250 000
euro, totalt ett netto om 500 000. Tack vare en lagre investeringsutgift och framfor allt ett hogre
landskapsbidrag dn beraknat ar nettoutgiften i dagslaget 372 000 euro. Faltchefsbilen, som i sin helhet
finansieras av AHS, byttes ut till en ny. En ny manskapsbil koptes till stadens avtalsbrandkar, Strandnéas FBK.
Budgeten lag pa 55 000 euro och den slutliga utgiften blev 45 000 euro.

Fastighetsavdelningen, drift

Fastighetsavdelningen visar ett resultat om knappt 6 000 euro sémre an budgeterat. Avdelningen fungerar som
en balansrakningsenhet och resultatet 6verfors till kommande ar.

Driftsprojekten 6verskred budget med 90 000 euro. Orsakerna &r framst att renoveringen av Overnés skolkdk
svallde kraftigt pa grund av oférutsedda faktorer som bland annat spréangning for ny fettavskiljare, svarare
rivningsarbeten an berdknat och férdyrad VVS-projektering. | september uppdagades en fuktskada vid
Torgkiosken, vilket medfoérde oplanerade kostnader om 60 000 euro. Ett antal planerade projekt genomférdes
inte, bland annat for att kompensera éverskridningarna ovan.

Konsumtionskostnaderna éverskred budget med 38 000 euro, beroende framst pa hogre elkostnader och
kostnader for smaentreprenader.

Personalkostnaderna var 57 000 euro lagre dn budgeterat, i huvudsak beroende pa att rekryteringar drog ut pa
tiden med tillfalliga personalbortfall som foljd.

Kostnaderna for rantor och avskrivningar underskred budget sammantaget med 90 000 pa grund av att alla
planerade investeringar inte genomfordes.

Fastighetsavdelningen, investeringar

For projekteringen av Mariebad anvandes 48 000 euro av investeringsanslaget om 100 000 euro. Pa grund av
den utdragna projekteringsprocessen overférdes resterande belopp till ndsta ar for fardigstallande av paborjat
konsultuppdrag. | budgeten fanns ursprungligen 4,1 miljoner euro for en investering i Mariebad, men under
aret omdisponerades 3,1 miljoner till 2020 och resterande anslag anvandes inte.

For projekteringen av skolbibliotek vid Strandnas norra anvandes 60 000 euro av inventeringsanslaget pa

500 000 euro, medan resterande anslag overfordes till nasta ar. Investeringsanslagen for Lilla holmen och
raddningsverket nyttjades inte.

Samhailistekniska avdelningen, drift

Sambhallstekniska avdelningen exklusive VA-verket visar ett resultat om 133 000 euro battre dn budgeterat.
Matningsenheten hade ett plusresultat om 175 000 euro, vilket forklaras fraimst med lagre personalkostnader
pa grund av en vakant tjanst och att utfallet for arrendeintakterna visade ett 6verskott. Obudgeterade
kostnader for att réja och stada upp efter stormen Alfrida uppgick totalt till 97 000 euro. Infrastruktursektorn
erbjod vid arsskiftet 10 lediga egnahemstomter och 10 6vriga tomter for byggnation. Utéver dessa var sju
egnahemstomter och tre dvriga tomter reserverade. Bidrag erhdlls fran Alands landskapsregering i form av
strukturstod fran europeiska havs- och fiskerifonden fér byggande av en multifunktionell vatmark vid Nabbens
parkomrade.
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VA-verket, som ar ett separat anslag, visar ett positivt resultat om 535 000 euro, vilket ar 62 000 euro battre an
budgeterat, bland annat pa grund av att kostnaderna for hanteringen av slam fran Lotsbroverket var for hogt
budgeterade. Lagre intdkter for vatten och avlopp om 100 000 euro kompenserades till storsta delen av lagre
kostnader for inkdp av vatten. Vattentjansterna till abonnenterna inom det egna verksamhetsomradet héll god
kvalitet med endast fa avbrott i samband med underhallsarbeten. Totalt renades cirka 2,8 miljoner m3
inkommande avloppsvatten (cirka 85 % flodeskapacitet) i Lotsbroverket. Mangden avloppsvatten fran
samarbetskommunerna var cirka 0,7 miljoner m3, vilket &r cirka 25 % av det totala inkommande flodet till
verket. Lotsbroverkets reningsprocess fungerade planenligt och utsldppsvillkoren i miljotillstandet uppfylides
pa arsbasis val. Reduktionskravet for fosfor underskreds med cirka 2 procentenheter for forsta och fjarde
kvartalet framst med anledning av héga inkommande fléden i samband med sndsmaltningen och vid
driftomstaliningen pa grund av byte av fallningskemikalie. Livsmedelsindustrins andel av belastningen av
narings- och syreférbrukande amnen i det inkommande avloppsvattnet ar cirka 20 %. Den totala belastningen
av narings- och syreférbrukande d@mnen till Lotsbroverket ligger nu vid eller nagot dver den teoretiska
dimensionerande belastningen.

Samhallstekniska avdelningen, investeringar

Utfallet exklusive VA-verket visar ett dverskott om 370 000 euro i férhallande till budgeten. Overskottet beror
framst pa att endast projektering av Sédra Lillingen gjordes under aret och utbyggnaden flyttades fram samt
att anslaget fér upprustning av Osterhamn blev oanvint d& stadsplanen faststalldes forst under hésten och
fragan om den tekniska utformningen av strandomradet delvis blev 6ppen. Arbetet att byta stadens hojd- och
koordinatsystem pagick under aret.

Utfallet for VA-verkets investeringar visar ett 6verskott om 450 000 euro i foérhallande till budgeten framst pa
grund av att byggande av Sodra Lillangen inte kunde pabérjas under aret samt att utfallet for 9 av 6vriga 13
projekt visar ett varierande dverskott. Overskottet fér projekt Genvagen uppstod pa grund av att
entreprenaden forsenats. Under aret sanerades cirka 700 m gamla vatten-, avlopps- och dagvattenledningar
samtidigt som 590 m nya dagvattenledningar byggdes.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden stédrker sin position som bosattningsort och plats for féretagande.
Med kontinuerligt forebyggande underhall kan trivsamma skolor och daghem erbjudas.

- Under aret tog arbetet med daghemmens och skolornas ventilations- och varmesystemfart. Vid till
exempel Skogskullen och Neptunus uppgraderades ventilationssystemen och vid Strandnds sodra
skola byttes virmevaxlarpaketen. Vid Skutan och Angsbacken installerades komfortkyla eftersom
daghemmen fungerar som sommardaghem. Overnés skolas kék renoverades under sommaren-hésten.
| Ytternas skola renoverades klassrum enligt rekommendation i besiktningsrapport och en planering
for renovering av fem klassrum genomfordes. Lekutrustningen pa gardarna vid daghemmen
genomgick en besiktning och forbattrande atgarder genomfordes. Mindre byggprojekt i skolor och
daghem genomférdes I6pande under aret.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare.
Personalens mojligheter till utveckling bade som individ och i grupp skall prioriteras.

- Vid raddningsverket fortsatte FRAMAT-projektet enligt plan. Projektet ger bade den enskilda
individen, men ocksa gruppen mojlighet att utvecklas, satta mal och fa en uppféljning pa hur man
framskrider.

Utvecklingssamtal halls med varje anstalld.

- Utvecklingssamtal holls med personalen.

Utokade delegeringar.

- Raddningschefen vidaredelegerade uppgifter och befogenheter till underlydande personal inom
respektive ansvarsomrade.
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Deltagande i olika kultur- och sportaktiviteter uppmuntras.

- En brandman deltog i Brandmanna-VM i Kina. Raddningsverket deltog i Run 4 Life och i Kanonloppet.

Inom sektorn gors regelbundna kontroller av arbetsplatsens sdkerhet. Arbetsledningen utfor dessa
tillsammans med personalen for att kartlagga, dokumentera och atgarda eventuella brister i
arbetsmiljon.

- Kansliet: Eventuella brister i arbetsmiljon dtgardades snarast.

- Raddningsverket: Arbetsplatsens sékerhet kontrollerades kontinuerligt och brister atgardades snarast
mojligt. Rutiner for regelbunden kontroll av utrustning finns.

- Fastighetsavdelningen: Personalens arbetsmiljoé diskuteras I6pande vid avdelningsméten och
avstamningar med respektive férman. Vid Mariebad gjordes under hésten en genomgang av
kemikaliehanteringen, bland annat skarptes sdkerhetsrutinen for bunkring av klor vid vattenreningen.

- Samhallstekniska avdelningen: En separat riskanalys gjordes for beredskapen, som skéts av VA-verkets
personal. Rutinerna for hanteringen av avdelningens driftkemikalier férbattrades efter en uppdatering
av sakerhetsdatablad.

Praktisk vagledning ges till personal i ledande stallning hur man hanterar trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier.

- Kansliet: Stadens principer efterfoljdes och stdd anlitades vid behov.

- Raddningsverket: Raddningsverket fortsatte arbetet med vardegrunder och hur man hanterar osakligt
bemotande och trakasserier pa arbetsplatsen. Detta ar ett arbete som kommer att fortga och inget
slutdatum finns.

- Fastighetsavdelningen: Personalen informerades fortlopande om stadens principer.

- Samhallstekniska avdelningen: Information om stadens principer gavs vid avdelningens méten.
Personalkansliets sakkunskap och stdd anlitades vid behov.

Staden ska ha en stabil ekonomi.

Byggnader som inte behdvs for stadens egen verksamhet avyttras. Infrastrukturndmnden ombesorjer
egna planeringsforslag for att snabba upp processen.
- Under aret forbereddes en forsaljning av Strandnas gard som statt tom utan verksamhet. Efter att
daghemsverksamheten vid Flaggskeppet flyttade bort meddelade stadens 6vriga verksamheter att

man inte har behov av byggnaden. En eventuell forsaljning eller annan anvandning av byggnaden
forbereddes, men inget slutligt beslut togs.

Social hallbarhet

Staden tillhandahaller en god kommunal service och ar attraktiv samt vilkomnande for alla.
Staden skall ha en lattillgdnglig raddningstjanst.

- Stadens raddningstjanst var mycket lattillganglig. Raddningsverket var synligt i gatubilden vid diverse
arrangemang anordnade av saval externa som interna aktérer. Raddningsverket holl en effektiv
serviceniva gentemot medborgarna, vilket garanterade en snabb och professionell hjalp dygnet runt.
Raddningsverket fick dven 6verlagset hogst podang bland stadens verksamheter i den
medborgarundersdkning som ASUB utférde under hosten.

Staden skall ha ett effektivt olycksforebyggande arbete.

- Det olycksférebyggande arbetet utvecklas hela tiden och raddningsverket hittade via sin Facebook-
sida nya vagar att na fram till medborgarna. Raddningsverket var med i informationskampanjen "Om
krisen kommer" och i framtagandet av den webbaserade informationskanalen "kris.ax"
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Staden skall ha en effektiv beredskapsplanering for brander och olyckor.

En beredskapsplanering sattes igang efter fjolarets torka och Alfrida-stormen. Den ar dock mycket
resurskravande och resurser finns inte alltid att tillga. Alfrida-gruppen Idmnade sin rapport den 31
oktober. Landskapsregeringen tillsatte en grupp for att folja upp de brister i beredskapen som
uppdagades i samband med stormen samt for att foresla atgarder for att avhjalpa problem.

Arbetet med att gora stadens byggnader och anlaggningar tillgangliga fortgar.

Tillgénglighetsprojekt under adret genomférdes vid Tallbacken dar ny handikappramp med racken
sattes upp. Vid Trobergshemmet monterades dérrautomatik pa ett antal innerdorrar och vid
Idrottsgarden handikappanpassades en toalett. Vid nybyggnation och grundrenoveringar ingar
tillganglighetsanpassningarna i projekten.

Inleda planeringen av ett nytt daghem vid lararbostdaderna (2021) i samarbete med
socialforvaltningen.

En arbetsgrupp bestaende av representanter fran barnomsorgen, bildningssektorn och
infrastruktursektorn genomférde planeringsmoten under aret for att diskutera daghemmets
utformning, behovsutredning, rumsprogram mm.

Servicenivan, kommunoverskridande samarbete och tillgangligheten av kollektivtrafiken ses 6ver
infor planerad ny upphandling.

Ett forslag om en frivillig gemensam kommunal raddningsmyndighet forfoll efter Ianga forhandlingar

och efter att staden for sin del fattat de beslut som behévdes for att myndigheten skulle kunna
forverkligas i enlighet med framférhandlat forslag till avtal.

Med hanvisning till dvergangsbestdmmelserna i den nya lagen om ordnande av kollektivstrafiktjanster
(Nr 60/2019) som tradde i kraft 1.9.2019 férldngdes avtalet med Viking Line Buss Ab att géalla t.o.m
31.12.2021. Landskapsregeringen har for avsikt att ta fram ett trafikforsérjningsprogram fér hela
Aland under 2020.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt.
Startmoten halls infor storre ombyggnadsarbeten.

| storre fastighetsombyggnadsprojekt tillsatts alltid en projektgrupp med berérda. Nar olika skador i
fastigheterna som paverkar inomhusmiljon uppstar, inleds processen med att sammankalla berérda,
ocksa elevers eller daghemsbarns foraldrar, till ett méte med information om vad som uppdagats och
vilka atgarder som vidtas.

Starmoten for gatu- och parkprojekt holls enligt planer. Information av trafikarrangemangen
uppdaterades pa stadens hemsida och information gavs vid behov direkt till berérda.

For att oka den sociala hallbarheten séker infrastruktursektorn aktivt samarbete med
sysselsattningsorganisationer sa som AMS, Katapult och Emmaus.

Raddningsverket: Raddningsverket erbjod delaktighet i integrationsprocesser sasom sprakbad,
infotillfallen med mera.

Fastighetsavdelningen: Avdelningen hade fokus pa internt arbete med den egna personalen och
kontinuiteten for denna.

Samhallstekniska avdelningen: En komparativ studie om hantering av markupplatelser och
ersattningar for ledningar i allman mark gjordes av en hogskolepraktikant i samarbete med AMS.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god hilsa och valbefinnande.
Arbetet fortsatter med att vidta konkreta atgarder fér en god inomhusmiljo i stadens fastigheter.

Arbetet med genomfdrande av obligatorisk ventilationskontroll i stadens fastigheter strukturerades
upp och intensifierades under aret. Flera uppgraderingar av ventilations- och varmesystem gjordes.
Fuktskador hanteras I6pande i den ordning de kommer till kinnedom.
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For att oka tryggheten bor belysningen ses 6ver och forbattras dar behov finns.

Invandiga belysningen férbattrades, bland annat vid stadsbiblioteket. Vid gatuombyggnader byttes
armaturer vid Neptunigatan och Havsgatan samt delar av Alandsvégen och Stora gatan.
Landskapsregeringen férnyade armaturer langs Osterleden, dir driften betalas av staden. Cirka 150 gamla
gatubelysningsarmaturer byttes ut till LED.

Kulturell hallbarhet

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett innehallsrikt liv.
Upprustning av infrastrukturen pa Lilla Holmen.

- Atgarder for vidare utveckling av Lilla Holmen verkstilldes inte i planerad omfattning i vantan pa slutlig
utvardering av rapporten fran kommittén for Lilla Holmen.

Miljomassig hallbarhet

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljofragor.
Byggnaders varmesystem och ventilationssystem driftoptimeras samt 6vervakningen av samtliga
anlaggningar optimeras med ett enhetligt system.

- Extra satsningar pa driftoptimering av fastigheternas energiférbrukning genomférdes. Fokus lag pa att
se over drifttider for ventilationsaggregat och samtidigt sdkerstéalla ventilering nar fastigheten
anvands. Arbetet fortsatter under kommande ar. Ett pilotprojekt med ett enhetligt
overvakningssystem och med en styrenhet av IMSE-fabrikat genomférdes vid Waktars daghem for att
uppna kostnadsinbesparingar och for att sjalv kunna géra andringar utan att anlita externa konsulter.

Uppsamlingskarl for avfall i det offentliga rummet 6vergar till kallsortering.

- Fyra nya stora kérl "Big Belly" med komprimeringsfunktion och som drivs med solceller monterades
langs Torggatan. Planeringen av en uttkad kéllsortering inleddes under aret.

Framtagande av en strategi for anvandning av skum inom raddningstjansten

- Enstrategi for anvandning av skumvétska togs fram.

Smart soptunna
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Nyckeltal

Nyckeltal

Vaningsyta m? per invanare

Investeringar i fastigheter/invanare
Driftkostnader for fastighetsférvaltningen/invanare
Véningsyta m? per elev i skolorna
Lokalkostnad for skolorna per elev
Lokalkostnad per m?

Varmekostnad per m?

Elkostnad per m?

Gator m?

Driftkostnader for vinterunderhall
Driftkostnader for vinterunderhall/invanare
Driftkostnader fér gatuunderhall
Driftkostnader fér gatuunderhall/invanare

Driftkostnader fér gang- o cykelbana samt trottoar

Driftkostnader fér gang- o cykelbana samt trottoar/invanare.

Driftkostnader for parker

Driftkostnader fér parker/invanare
Driftkostnader for 6vriga gronomraden
Driftkostnader for 6vriga gronomraden/invanare
Driftkostnader for badplatser
Driftkostnader for badplatser/invanare
Driftkostnader for gatubelysning
Energiforbrukning for gatubelysning kWh
Energikostnad for gatubelysning
Belysningspunkter gator

Driftkostnader for gatubelysning/invanare
Driftkostnader for stadsbussen
Driftkostnader foér stadsbussen/invanare
Passagerare pa stadsbussen
Parkeringsbhoter

Abonnenter vid Vattenverket
Abonnenter som ar storférbrukare
Inképt vattenméangd m3

Svinn m?

Sald vattenméangd m3

Sald vattenméangd m? totalt/invanare
Anslutna abonnenter vid Avloppsverket

Avloppsvattenmangd totalt m3
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Budget 2019
6.0

488

511

20.0
1132
61,35
8,18
5,45

641 598
210 000
18

722 880
61

128 040
11
527114
45

176 881
15
55731

5

348 669
1800 000
190 000
4516

30

366 300
25

80 000
3000

2 600
200
1020 000
220 000
800 000
70

2 600
1395 000

Bokslut 2019
6.3

24

710
15.7
1381
112,68
9,01
8,74
641 598
277 562
24

972 049
82

176 660
15

485 497
41

319 383
27

88 369
8
372137
1797 474
201770
4515
32

353 883
30

77 499
1797
2888
212
920 220
172 054
773 755
66
2789
1408178

Bokslut 2018
6.6

13

752

19.4
1940
113,00
11,50
8,50

641 598
133 042
11

902 490
76

95 681

8

422 986
36
238939
20

96 092

8

286 830
1826441
203 200
4515

25
344021
29
73129
1807

2 862
207
1034154
227 962
806 192
69

2779
1353956



Nyckeltal Budget 2019 Bokslut 2019 Bokslut 2018

Larm totalt vid Raddningsverket 3040 2914 2972
Raddningstjanstuppdrag 390 246 361
Ambulansutryckningar 2 650 2 668 2611
Dubbla ambulanslarm 420 427 -
Trippla ambulanslarm 55 44 -
Akutbilsuppdrag 700 769 662
Brandsyner 400 403 -
Raddningsverket, kostnad per invéanare 180 181 180
Raddningsverket, kostnad/inv. exkl. interna éverf. o avskr. 152 174 174
Larm vid Strandnds FBK 100 102 119
Manskap per larm i medeltal hos Strandnéas FBK 8 7 8
Ovningar hos Strandnis FBK 30 46 44
Deltagare per 6vning hos Strandnas FBK 14 16 16
Kursdeltagare totalt 1600 1667 1200
Utbildningsdagar totalt 140 186 161
Antal sjofartskurser 35 47 31
Antal 6vriga brandskyddskurser 65 71 59
Antal kurser i sjukvard 25 15 17
Réddningsverket

| det totala antalet raddningstjanstuppdrag ingick tidigare dven handrdckningar som ligger utanfor
raddningstjanstuppdragen, vilket gor att dldre nyckeltal visar ett mycket hégre antal uppdrag.

Fastighetsavdelningen

Driftskostnaderna sammantaget minskade med 6 % jamfort med féregaende ar. Varmekostnaderna minskade
med 27 % jamfort med 2018 och elkostnaderna 6kade med knappt 3 %. Lokalkostnader for skolorna 6kade
med 22 % jamfoért med budget framst pa grund av renoveringen av Overnis skolkék. Av budgeterade medel fér
investeringar ligger flera poster oanvanda eftersom underlag for att arbeta vidare saknas eller ar férsenade.
Arbetet med projekteringen av Mariebad fortskrider, men ar férsenat.

Samhallstekniska avdelningen

Bytet av gatubelysningens kvicksilverarmaturer till LED och metallhalogen har resulterat i en battre
energieffektivitet. Antalet passagerare i kollektivtrafiken var 77 499, vilket ar 6 % hogre an foregaende ar.
Antalet parkeringsbéter pa 1 797 ar ungefar lika som foéregaende ar, men betydligt lagre &n for nagra ar sedan
bland annat pa grund av en 6kad anvandning av automatiskt fungerande parkeringsskivor och da bilisterna lart
sig att folja parkeringsplatsernas tidsregleringar battre. Mangden salt vatten sjonk med cirka 30 000 m?3 till

773 755 m3. Andelen lackvatten minskade till cirka 17 %.
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Byggnadsnamnden

Namndordférande: Camilla Hagglund-Palmquvist

Byggnadsinspektor: Leif Andersson

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

Verksamheten &r lagstadgad och ndarmare beskriven i plan- och bygglagen och -férordningen.
Byggnadsnamnden ska 6vervaka byggandet med hansyn till det allménna intresset och kontrollera att antagna
planer foljs, behandla ansokningar om bygglov och andra tillstand, 6vervaka att gallande bestammelser och
givna tillstand féljs och att underhallet av byggnader skots samt ansvara for att radgivning i byggnadsfragor
ordnas i kommunen. Namnden rapporterar byggnads statistik och tillhandahaller uppgifter om fastigheter och
bestammelser som beror dessa. Byggnadsinspektionen ar byggnadsndmndens berednings- och
verkstallighetsorgan.

Utfall drift och investering

Byggnadsnamnden Grundbudget Andringari  Budget efter Bokslut Awvikelse Bokslut
Belopp i euro 2019 budget 2019 andr. 2019 2019 2019 2018
Forsaljningsintakter 1000 1000 1420 420 1070
Avgiftsintakter 125 000 125 000 124 826 -174 107 377
Ovriga intakter 3 3 3
Interna 951 951 1891
verksamhetsintakter

VERKSAMHETSINTAKTER 126 000 126 000 127 199 1199 110 341
TILLVERKNING FOR EGET 1622 1622

BRUK

Loéner och arvoden -200 844 -200 844 -176 841 24003 -203 920
Pensionskostnader -39 336 -39336 -35813 3523 -39 849
Ovriga I6nebikostnader -10 044 -10 044 -5631 4413 -7 689
Lonebikostnader -49 380 -49 380 -41 444 7936 -47 538
Personalkostnader -250 224 -250 224 -218 285 31939 -251 459
K6p av tjanster -11941 -11941 -12 638 -697 -26 268
Material, férnédenheter -27 469 -27 469 -4 457 23012 -4 545
och varor

Ovriga -200 -200 -922 -722 -71
verksamhetskostnader

Interna -25167 -25167 -25167 0 -24 757
verksamhetskostnader

- darav internhyra -13 223 -13 223 -13 223 0 -13131
- dérav centrala it -7 953 -7 953 -7 953 0 -7 524
kostnader

VERKSAMHETSKOSTNADER -315 000 -315 000 -261 468 53532 -307 099
VERKSAMHETSBIDRAG -189 000 -189 000 -132 647 56 353 -196 758
Arsbidrag -189 000 -189 000 -132 647 56 353 -196 758
ARETS RESULTAT -189 000 -189 000 -132 647 56 353 -196 758
Arets 6verskott -189 000 -189 000 -132 647 56 353 -196 758
(underskott)

Resultat -189 000 -189 000 -132 647 56 353 -196 758
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Avgiftsintdkterna blev som budgeterat. Personalkostnaderna blev lagre dn budgeterat pa grund av att platsen
som bitradande byggnadsinspektoren varit vakant sedan 10.06.2019. Studie- och utbildningsresan med
byggnadsnamnden uteblev pa grund av tekniskt strul och personen som hade hand om den digitala e-tjansten
slutade sin anstallning. Den eventuella nyanskaffningen av datautrustning for digitala e-tjanster skots fram.
Byggnadsnamnden konstaterar att personalresurser bor tillféras byggnadsinspektionen bland annat for att
kunna ta i bruk den digitala bygglovshanteringen. Programmet kommer att bli ett viktigt verktyg nar
byggnadsforbudet i innerstaden avslutas eftersom manga nya tomter dd kommer ut pad marknaden och manga
nya bygglov ska beviljas.

Maluppfyllelse

Ekonomisk hallbarhet

Staden stdrker sin position som bosattningsort och plats for foretagande.
Forberedande av digitalisering paborjas under 2019.
- Program for digitalisering av bygglov har installerats och en del justeringar finns fortfarande kvar

under 2019. Malet &r att programmet kommer att kunna anvandas i borjan pa 2020. Eftersom den i
personalen som utbildades i programmet har slutat under aret har starten dragit ut pa tiden en del.

Nyckeltal

Nyckeltal Budget 2019 Bokslut 2019 Bokslut 2018
Byggnadslov/-tillstand, totalt 120 193 136
Byggnadslov/-tillstand, en/tvafamiljshus 10 17 14
Byggnadslov/-tillstand, radhus 0 0 0
Byggnadslov/-tillstand, vaningshus 7 6

Byggnadslov/-tillstand, 6vriga nya byggnader 50 28 10
Byggnadslov/-tillstand, 6vriga till- o ombyggnader 75 17 7
Byggnadsinspektorstillstand 110 176 124
Byggnadsvaningsyta m? 10 400 13 063 7796
Lagenhetsyta m? 5920 4364 4334
Lagenheter 64 57 67

Ett bygglov ska erhallas inom 2-5 veckor fran det att en komplett ansdkan inlamnats. Den kortare tiden avser
projekt som planerats enligt gallande bestammelser och den ldangre tiden projekt som innebar avvikelser.

Av de 193 tillstdndsarendena ar fordelningen foljande: Bygglov 123 st, tidsbegrdnsade lov 3 st,
rivningsanmalningar 8 st, anmalningar 40 st och byggnadstillsynsmyndighetens lov 19 st. De uppskattade
siffrorna i budgeten stammer relativt bra. Av dessa lov har 19 st behandlats av byggnadsnamnden. Under aret
har 58 bostader fardigstallts. Beredningstiden for tillstand och anmaélningar under aret ar 143 st 4-5 veckor och
50 st 2 veckor. Tiden mellan begaran om komplettering tills handlingarna blivit kompletta har rdaknats bort.
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Fortroendevalda i namnder 2019

Stadsutvecklingsnamnden

Ordférande Tom Forsbom
Vice ordférande Peter Enberg
Ledamoter Ingrid Zetterman

Daja Rothberg
Christian Beijar
Rauli Lehtinen

Pia Haggblom
Byggnadsndamnden
Ordférande Camilla Hagglund-Palmqvist
Vice ordférande Gunilla Hansen
Ledamoter Viktor Dahlén

Kjell Sjoblom

Clas-Folke Hansen

Bildningsndamnden

Ordférande Henrik Bostrom
Vice ordférande Viveka Landgards
Ledamoter Igge Holmberg

Petra Svens
Annelie Karlberg
Maria Mattsén
Stig Andersson
Johnny Landstrom

Kultur- och fritidsnamnden

Ordférande Barbro Sundback
Vice ordférande John Holmberg
Ledamoter Henrik Lothman

Anita Husell-Karlstrom
Lillan Holmberg
Robert Liewendahl
Marie Norrgrann

Socialndmnden

Ordférande Ulf-Peter Westmark
Vice ordforande Ulla Andersson
Ledamoter Joanna Isaksson

Martin Nilsson
Anna-Lena Groos
Clas Ofverstrom
Jenny Schuhmeister
Conny Nylund

Infrastrukturndmnden

Ordférande Jessy Eckerman

Vice ordférande Christina von Hertzen
Ledamoter Lennart Isaksson

Boge Holmberg

Anders Hallback t.o.m 18.6.19/Wilhelm Mattsson fr.o.m 19.6.19
Pernilla Séderlund

Sune Axelsson

Siv Forsbom
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Redogorelse dver hur stadens interna tillsyn har ordnats

lakttagande av bestammelser, foreskrifter och beslut

Kommunens organisation finns fastslagen i forvaltningsstadga, instruktion samt i budget och bokslut.
Anslagsansvarig och godkdnnare fér och inom respektive resultat- och balansrakningsenhet foljer
forvaltningsstadgan och finns narmare specificerad i godkannanderattslistan.

| forvaltningsstadgan finns dven angivet forvaltningschefernas befogenheter och aligganden.
Tjansteinnehavare med beslutanderatt ar skyldig att, i I6pande nummerordning, féra forteckning dver fattade
tjdnstemannabeslut. Namnd, motsvarande organ eller stadsstyrelsen har tagit del av besluten.

Uppnaende av mal, tillsyn 6ver anvandningen av tillgangar, kompetent och tillférlitlig bedémning av
Ionsamheten

Stadsfullmaktige har godkdnt rambudgetering med nettoanslag for driften. Uppféljning av anvdandningen av
budgeterade medel, sker kontinuerligt i namnd eller motsvarande organ. Tva tertialuppféljningar behandlas i
stadsstyrelsen och delges stadsfullméaktige. For stadsstyrelse/-fullmaktige presenteras hela arets verksamhet i
bokslut och verksamhetsberattelse. | verksamhetsberattelsen klargors aven hur verksamhetsidéer och
malsattningar uppfyllts.

Finanschefen har fattat beslut om anvandarratten till kommunens bankkonton. Vid arsskiftet bestalls
verifierade saldobesked fran respektive bank.

Registrering av leverantérsfakturor samt 6vriga betalningar sker centralt pa finanskansliet.

Hela betalningsrutinen kan inte genomféras av en och samma person. Ansvarig for en betalningsrutin kan inte
registrera leverantorsfakturor.

Ordnande av riskhantering

Risker i anslutning till verksamhet, investeringar och finansiering bérs i regel av kommunen.

Ekonomiska risker (sasom minskade samfundsskatteintdkter, lanebordan), strategiska risker (sasom
finansierings- och borgensataganden for bostadsbyggande, naringslivsfragor), skaderisker (sasom eldsvada,
vattenlackage, andra olyckor) samt verksamhetsrisker (sasom tillrdcklig och behérig personal) har vid behov
beaktats av behorig instans.

Finansieringsriskerna har reducerats genom att finanskansliet féljer regelbundet kommunens
penningstrommar och likviditet.

Kommunens likviditet har varierat. Penningmedel har inte placerats under aret. Ingen langfristig upplaning har
skett under aret, férutom en vidareutlaning till dotterbolaget Mariehamns Hamn Ab om 5 miljoner euro.
Rapport dver skatteintakter, lanesaldon samt kassamedel har under aret delgivits stadsstyrelsen och
stadsfullmaktige.

Egendomsriskerna och verksamhetsansvaret har minimerats genom férsakringar.

Datariskerna hanterar kommunen genom val skyddat nadtverk och personliga |6senord. Backup gors
kontinuerligt med regelbundna kontroller. IT-drift och underhall skots av ADA Ab. Se dven nista kapitel om
"Dataledning” i detta bokslut.

Tillsyn av anskaffning, dverlatelse och skétsel av tillgangar

Investeringarna samt férvaltningarnas driftsupphandlingar i enlighet med stadens upphandlingsanvisningar
faller under ndmnd eller motsvarande organs ansvarsomrade. | enlighet med férvaltningsstadgan och
stadsstyrelsens beslut har forvaltningsgemensam upphandling genomférts av stadens upphandlingsledare i
samarbete med intern expertis inom respektive produkt- och amnesomrade.

Infrastrukturndmnden och dess fastighetsavdelning ansvarar fér skotseln av de kommunala fastigheter som
ingar i internhyressystemet.

Avtal

Kommunens avtal finns samlade i mappar och forvaras i brandsakert arkiv. Det finns en numrerad
innehallsforteckning. Fr.o.m september 2018 registreras och scannas nya avtal in i stadens
arendehanteringsprogram "Hilda”. Upphandlingsavtal registreras i stadens upphandlingsprogram e-Avrop.
Uppféljning av avtalsvillkor och -preskribering aligger respektive tjansteman. Avtal som l6per 6ver budgetaret
beslutas i enlighet med férvaltningsstadga och instruktion.
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Bedémning av hur den interna revisionen ar ordnad

Stadsstyrelsen ansvarar for ordnandet av den interna 6vervakningen och utfardar vid behov direktiv fér denna
overvakning.

Den interna revisionen ingar i respektive férvaltningschefs ansvarsomrade.

Sakerstallande av den interna kontrollen i koncernen

Varje juridiskt enskilt koncernsamfund i Mariehamns stads koncern har egen revision. | enlighet med
forvaltningsstadgan ar det stadsdirektdren som ansvarar for koncernstyrningen om inte stadsstyrelsen i
enskilda fall beslutar annat. Stadsfullmaktige utser stammorepresentanter och stadsstyrelsen styr via sitt
direktiv till Mariehamns stads representanter vid bolagsstdmmor. Under aret och i enlighet med stadens
faststallda koncerndirektiv har stadsstyrelsen gett instruktioner och anvisningar till stadens foretradare i olika
samfunds forvaltningsorgan om hur staden ska stilla sig till de aktuella fragor som behandlats.

Stadsstyrelsen fattar med stéd av stadens dgande och bestammanderatt beslut om vilka upplysningar de olika

samfunden ska ge staden om sin verksamhet och sin ekonomiska stallning. Samtliga koncernbolag har
redovisat bokslut for ar 2019.

108



Dataledning

1. Syfte och innehall

| verksamhetsplanen for 2018 faststallde stadsstyrelsen att Mariehamns stad ska uppratta ett databokslut varje
ar som ska vara en del av stadens bokslut. Databokslutet visar stadens dataledning och &r ett resultat av en
intern granskning av organisationens informationstillgangar.

Databokslutet f6r ar 2019 har dndrats och redogor dven for det arbete som genomforts i stadens IT-milj6 i syfte
att hoja sdkerhetsnivan och 6ka tillgangligheten.

| databokslutet ges en helhetsbild 6ver hur staden i nulaget behandlar stadens informationstillgangar och
beskriver vilka informationstillgangar och informationssystem staden besitter. | databokslutet finns dven en
riskbedomning av kansliga informationstillgangar och en lista pa pagaende IT-projekt som ska hoja IT-
sakerhetsnivan och tillgangligheten inom staden.

Databokslutet revideras under 2020. | databokslutet fér ar 2020 redog6rs dven hur utvecklingsatgarderna i
databokslutet framskrider.

2. Bakgrund

Mariehamns stad behandlar personuppgifter nar staden maste gora det, enligt gillande lagstiftning inom olika
verksamhetsomraden, eller nar det kravs for att stadens ska kunna utfora den uppgift eller tjanst som avses.

Personuppgifter sparas i olika register beroende pa dndamal for behandling. Det vidtas bade tekniska och
organisatoriska insatser i syfte att sdkerstélla att all information skyddas for obehérig atkomst, forandring eller
forstoring. Dessa atgarder redogors sedan i stadens bokslut.

3. Personuppgifter och dataskydd

Staden behandlar personuppgifter for att uppfylla lagstadgade krav eller myndighetsutovning. Med
personuppgifter avses all information som direkt eller indirekt kan knytas till en person som ar i livet, till
exempel personens namn, adress, yrke, kommun samt alder.

For behandling av personuppgifter tillampas EU:s dataskyddsférordning (punkt 2.1). Staden behandlar
personuppgifter nar uppgiften eller tjansten kraver det. | staden fungerar kommunens namnder som
personuppgiftsansvarig for det personuppgifter som behandlas inom sektorn. Centrala register ansvarar
stadsstyrelsen for.

3.1 Stadens dataskyddsombud

Da stadens utndmnda dataskyddsombud (DPO) avslutade sin tjanst i juni ar 2019 valde staden att teckna ett
tillfalligt DPO-avtal med Ada p& fem timmar i manaden. Avtalet med Ada var i kraft dnda fram till att staden
anstallt en ledande upphandlare och som dven ar stadens DPO pa 15 % av heltid.

Stadens dataskyddsombud sédkerstaller att staden behandlar personuppgifter med respekt och i enlighet med
dataskyddsférordningen. Dataskyddsombudet utfor kontroller och genomfor informationsinsatser i syfte att
sakerstalla att staden forstar och foljer lagstiftningen och ser samtidigt till att stadens dokumentation finns och
ar uppdaterad.

3.2 GDPR arbetet

Pa stadens hemsida finns stadens registerbeskrivningar pa de register som anvénds vid Mariehamns stad och
som behandlar personuppgifter. Registerbeskrivningarna ar uppdelade enligt verksamhetsomrade.
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Staden har 96 publicerade registerbeskrivningar pa hemsidan.

e Infrastruktur, 23 st.

e  Kultur och fritid, 13 st.

e Socialservice och omsorg, 30 st.

e Stadsledning, 12 st.

e Stadsplanering och byggnadslov, 6 st.
e  Utbildning och skola, 12 st.

Mangden registerbeskrivningar ar densamma som for ar 2018.

Efter en internkontroll upptacktes det att det annu saknas registerbeskrivningar for ett flertal av stadens
applikationer.

Arbetet med att utforma registerbeskrivningar for staden fortsatter under ar 2020.

3.2.1 Utlamnande av uppgifter
Under 2019 tog staden bara emot tva forfragningar pa registerutdrag enligt GDPR.

3.2.2 Att sdkerstilla den anstilldes kunnande

Varje nyanstalld far introduktion av sin chef, enligt en checklista, i vilka regler som finns och vad som ingar i
arbetsuppgifterna samt var de kan fa hjalp och stéd. Nyanstallda far ocksa hjalp att stélla i ordning sin
arbetsplats med telefoni, nycklar, kontorsmaterial samt atkomst till stadens IT-miljo.

Pa Mariehamns stads intranat finns anvisningar for hantering av personalregister, EU:s dataskyddsférordning,
policy for datalagring, policy for intern kommunikation samt stadens registerbeskrivningar.

4. Informationstillgangar och informationssystem

Staden har ett flertal informationstillgangar och informationssystem som behandlar personuppgifter och som
anvands enligt gallande lagstiftning. En laglig grund for behandling av personuppgifter ar:

e Behandlingen ar nédvandig for att utfora en uppgift av allmant intresse eller som ett led i den
personuppgiftsansvariges myndighetsutovning.

e Behandlingen ar nédvandig for att utfora arbetsuppgifter da den registrerade pa grund av ett kund-
eller tjansteférhallande, ett medlemskap eller att annat darmed jamforbart forhallande har en saklig
anknytning till den registeransvariges verksamhet.

e Behandlingen dr nédvandig for att ett avtal med den registrerade skall kunna fullgéras eller att
atgarder som den registrerade begart skall kunna vidtas innan ett avtal traffas.

e Den registrerade har [dmnat sitt otvetydiga samtycke till registrering.

e Den registrerade skall kunna fullgéra en rattslig skyldighet nar behandlingen regleras i lag.

e Behandlingen ar nédvandig for att vitala intressen for den registrerade skall kunna skyddas.
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| tabellen beskrivs de system, tjanster och funktioner som anvands inom karnverksamheten for behandling av

personuppgifter.

Tabell 1. Informationstillgangar och informationssystem

System, tjanst och
funktion

Arende

Andamal for behandling

Delgivning, information
och lagring

Stadens applikationer.

I systemen finns
information om stadens
medborgare och anstéllda
inom Mariehamns stad.
Personuppgifter sparas i
olika register beroende pa
andamal for behandling

E-post

Arendehantering

Stadens pappersarkiv och
kassaskap

Behandling av
personuppgifter for de som
anvander stadens tjanster
och forbrukare inom staden

Inkommande drenden fran
medborgare gar till

Insamling och registrering
for internt bruk

Diarium och postbok for att
skota kommunala
arendehanteringen

Moteskallelse, protokoll,
blanketter och annan
dokumentation som kraver
langtidsforvarning enligt
arkivlagen

Behandlingen ar nodvandig
for att utfora arbetsuppgiften
da den registrerade pa grund
av ett kund- eller
tjansteférhallande, ett
medlemskap eller for annat
dérmed jamforbart
forhallande har en saklig
anknytning till den
registeransvariges
verksamhet

Behandlingen ar nédvandig
for att utfora arbetsuppgifter
da den registrerade pa grund
av ett kund- eller
tjansteférhallande, ett
medlemskap eller for annat
darmed jamforbart
forhallande har en saklig
anknytning till den
registeransvariges
verksamhet

Behandlingen ar nodvandig
for att utfora en uppgift av
allmant intresse eller som ett
lediden
personuppgiftsansvariges
myndighetsutdvning

Den registrerade skall kunna
fullgdra en rattslig skyldighet
nar behandlingen regleras i
lag

Behandlingen ar nédvandig
for att utfora en uppgift av
allmant intresse eller som ett
lediden
personuppgiftsansvariges
myndighetsutovning.
Behandlingen ar nédvandig
for att utfora arbetsuppgifter
da den registrerade pa grund
av ett kund- eller
tjansteférhallande, ett
medlemskap eller for annat
darmed jamforbart
forhallande har en saklig
anknytning till den
registeransvariges
verksamhet
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Lagring i stadens
applikationer eller i en
molnlésning

Molnl6sning

Oklart

Samtliga handlingar inom
staden ska arkiveras i
enighet med gallande
arkivplan. | gallande
arkivplan ska all arkivering
ske till pappers


mailto:info@marieham.ax

5. Datainnehall, datakvalitet och anvdandarbarhet

Kontaktuppgifter for fysiska personer sparas i stadens applikationer. Detta kontaktregister ar nodvandigt for att
staden ska kunna fa kontakt med personer som anvander stadens tjanster. Tre av stadens kundregister ar
kopplade till befolkningsdatasystemet (BRC).

Fran landskapsregeringens befolkningsregister 6verfors tva filer till Mariehamns stad. Den ena filen innehaller
namn och adressuppgifter for hela Alands befolkning och importeras till stadens vardjournalsystem. Den andra
filen innehaller veckovisa uppdateringar for Mariehamns befolkning och éverfors till stadens stadsplanregister.

Stadens bygglovssystem ar direkt uppkopplat till BRC. Stadens byggnadsinspektion gér manuella éverféringar
cirka en gang per manad.

5.1 Datakvalitet

Stadens informationstillgdngar ska finnas tillgéangliga pa ratt satt, vid ratt tidpunkt samt for ratt personer.

D& staden inte har en egen databas med uppdaterad information om Alands befolkning finns en risk att
kundregister i stadens IT-system inte ar korrekta och kompletta. Detta kan medféra att fel information 6verfors
nar stadens system migreras, d.v.s. byter teknisk plattform eller nar stadens applikationer integreras med
andra IT-system.

For att uppratthalla dagens kundregister med korrekt och komplett information kravs omfattande manuella
atgarder i syfte att inhamta korrekta kontaktuppgifter fran medborgare.

Staden planerar att kopa in en egen databas som ar kopplad till BRC senaste ar 2021.

5.2 Data anvdndbarhet

De applikationer som bildar personregister &r mer eller mindre placerade i Adas serverhallar. Ada skéter
underhallet och driften av stadens applikationer och genomfor underhallsarbeten under inplanerade
servicefonster. Under servicefonstret kan det férekomma kontrollerade driftstérningar i stadens IT-miljé som
medfor att delar av stadens IT-milj6 inte ar tillgdnglig under vissa tidpunkter kvallstid.

| stadens IT-miljé forkommer det okontrollerade storningar och det beror till stérsta delen pa att stadens IT-
miljo ar i behov av utveckling pa flera nivaer.

Under 2019 rapporterade Ada in sju incidenter och driftstérningar i stadens IT-miljé. Ada har dven lamnat
atgardsforslag till hur riskerna kan minimeras framledes och gjort korrigeringar.
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Foljande incidenter och atgardsforslag rapporterades in fran Ada

Adas atgardsforslag ar avskalat i databokslutet.

Tabell 2. Incidenter och atgardsforslag

Nr | Incident Atgardsforslag Atgird

1 Stadens backuplagring Staden bor bestélla ny [6sning Bestallt

2 Stadens filserver Anvandarprofilerna boér lagras pa en separat filserver Bestdllt och
Implementerat

3 Fel i stadens serverhostar Losa problemet med minnesmodulen Atgardat

4 Avbrott i Mariehamns stads Bytt kylaggregaten och atgardat blandmiljén av Kylaggregatet ar

produktionsmiljo natverksutrustning bytt och

natverksswitchar ar
bestallda

5 Problem med kontakt mellan Felsékning av underliggande system Atgardat

stadens virtuella servrar och
lagringsenhet

6 Problem att na stadens Genomfort korrigeringar Atgardat
servermiljo
7 Anvéandare drabbas av brutna Omstart av miljon Atgardat

sessioner i iStaden miljon

Incidenter som uppstar i stadens IT-miljo rapporteras in till staden via e-post eller SMS eller ldggs upp som ett
srende Ada drendehanteringssystem Helpdesk.

6. Genomférda IT-uppdrag och projekt

For att hoja IT-sdkerhetsnivan och tillgangligheten inom staden har staden i samarbete med Ada, férutom de
IT-projekt som namns i andra delar av databokslutet, drivit igenom ett flertal IT-projekt och uppdrag. Staden
har dven

e Infort nytt bankférbindelsesystem.

e  Flyttat stadens Office 365 for administrationen.

e Infort Office 365 for skolorna.

e  Hojt sdkerheten till stadens hemsida med bade SSL certifikat och DNSSEC.

e  Genomfort Wi-Fi matningar i stadens fastigheter.

e  Genomfort forstudie i syfte att fornya stadens IT-anvandarmiljo.

e Uppgraderat applikationer.

e Deltagiti en forstudie i gemensam regi med LR i syfte att ga in for en gemensam antiviruslosning.

Stadens interna projekt
e Sett 6ver stadens kameradvervakning.
e Utformat och faststallt en digitaliseringsstrategi for staden.

6.1 Okad tillginglighet

Staden har ett svarfibernat som ar anslutet till ett flertal av stadens fastigheter. Staden har fiberanslutning till
36 fastigheter och ADSL anslutning till fem fastigheter.

Under aret har staden genomfort fiberupphandling av hyrfiber till Strandbacken och Tallbacken och skapat
forutsattningar for redundant forbindelse mellan serverhallarna.

Under ar 2020 fortsatter planeringen med att bygga ut stadens svartfibernat till 6vriga fastigheter. Staden har
dven paborijat ett arbete med Ada i syfte att hoja kapaciteten i virtualiseringsmiljon.
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7. Datasdkerhet

7.1 Hantering av datasakerhet

Staden har under ar 2019 via samverkansprojektet med Ada och LR erhallit en mall for
informationssakerhetspolicy som ska redigeras utifran vad som ar relevant for staden. Detta arbete paborjas ar
2020. Staden har dven paborjat ett arbete for att utforma ett IT-anvandaravtal for staden.

7.2 Hantering av behérighet

Stadens anvandare har personliga inloggningar via Microsoft Active directory (AD) med behdrighetsstyrning.
Behdrigheten manévreras av Ada via stadens Microsoft Active Directory eller av systemansvariga for enskilda
applikationer. Stadens AD koér pa en lokal server. Den servern ar 6vervakad i ett last och larmat utrymme. Det
gors dagliga backuper pa den servern. Anvandares |6senord ar krypterade. Anvandarbeharighet till stadens
system ar reglerad till arbetsuppgiftens innehall.

7.3 Teknisk datasdakerhet

Ada skéter underhallet och driften av Mariehamns stads IT-milj6. Ada gor regelbundna underhallsarbeten i
servicefonster och genomfor sdkerhets- och kritiska uppdateringar av stadens servrar och natverksswitchar.

Ada har inplanerade servicefonster for staden tva ganger pa manad under kvillstid. Under ar 2019
genomfordes 18 servicefonster.

Ada gar ut med ett servicemeddelande till staden cirka en vecka innan inplanerat servicefénster och redogér
for de atgarder som ska genomfdras samt om stadens IT-anvandarmiljo kommer att paverkas. Detta
servicemeddelande skickas ut till tre personer inom staden och publiceras som nyhet pa Ankaret. For att
minimera risken for storningar for verksamheterna genomfors service pa verksamhetskritiska system som kan
orsaka driftsavbrott forst efter kl. 21.00.

Under Adas servicefonster har en mingd atgarder genomforts under aret. Ada har installerat Windows
sakerhet- och kritiska uppdateringar av stadens Windows servrar och underliggande system. Ada har utfort
diskrensningar pa de filer i iStaden miljon som upptagit onédigt utrymme pa servrarna. Det har gjorts dndringar
i stadens natverk och i syfte att forbattra natverksatkomsten. Ada har férnyat stadens virtualiseringsmiljé och
stabiliserat upp den samt uppdaterat stadens FollowMe skrivare med nya skrivarservrar. Det har gjorts
uppdateringar i stadens verksamheter i syfte att forbattra natverksinfrastrukturen for stadens
underorganisationer samt paborjats en del forberedelser i stadens brandvagg som ska fornyas under ar 2020.
Dartill har staden bestéllt branddorrar med elektronisk nyckellésning i syfte att hoja skalskyddet till stadens
natverk.

Under hosten tomdes stadens gamla IT-utrymme med utdaterat elektronikskrot och dokumentation. Gamla
harddiskar och backupband ska i bérjan av nasta ar packas och féras pa destruktion. Det rér sig om cirka 550
enheter totalt. Bade atgarderna ar viktiga i syfte att fa kontroll pa den information som finns i staden.

7.4 Kontinuitet och riskhantering

Ada star for kontinuiteten och gér tillsammans med staden riskanalyser i stadens IT-miljo.

Ada pabérjade under hosten 2018 ett projekt i syfte att analysera stadens IT-natverk. | projektet genomférdes
analys av stadens IT-nédtverk och en kartlaggning av akuta operativa problem och begrdansningar. Detta projekt
fortsatte under 2019.

Ada har dven genomfort fortldpande arbeten for at skapa kontinuitet i stadens IT-miljé och har gjort ett
omfattande arbete for att fa kontroll pa behdrigheten till stadens IT-system.

7.5 Internkontroll

| dataskyddsombudets uppdrag ingar att regelbundet genomféra internkontroll av stadens processer och
rutiner for behandling av personuppgifter och ta fram anvisningar for att sdkra upp att staden foljer
dataskyddsforordningen.
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Under 2019 skrev dataskyddombudet en GDPR beréattelse som beskriver de atgarder som genomférts av
dataskyddsombudet mellan ar 2017 och 2018.

8. Riskbedémning

| staden finns ett flertal register som behandlar personuppgifter. De finns bade i digital och analog form.
Digitalt sparas uppgifter i stadens applikationer och pa stadens lokala filserver. | analog form sparar staden
personuppgifter pa blanketter, moteskallelser, protokoll och i annan dokumentation. Den analoga
informationen lagras i lasta skap eller i storre arkivutrymmen, olasta skap, i pappershégar pa skrivbord och pa
hyllor i stadens kontorsutrymmen.

Mariehamns stads malsattningar ar att vidta kontinuerligt bade tekniska och organisatoriska atgarder for att
sakerstalla att informationen skyddas fér obehérig atkomst, férandring och forstorelse.

Ett satt att utreda om stadens personuppgifter har tillrackligt skydd fér obehorig atkomst &r att analysera
nulaget. | en riskanalys gar det att bedoma om det finns risk for obehérig atkomst till stadens information. | en
riskanalys anvands ett forbestamt raknetal som tydligt ska visa utfallet av resultatet av analysen.

Da det efter en intern kontroll upptackts att det kan finnas en risk att delar av stadens register kan vara utsatt
for risk har en riskanalys genomférts. Se avsnittet riskanalys.

8.1 Riskanalys

Riskanalysen redogor for tva riskmetoder. Resultatet visas i tabellen nedan. Se tabell 3. Den ena riskmetoden ar
sannolikhet och bedémer hur troligt det ar att nagot odnskat intréffar och den andra ar konsekvens och
berdknar hur stor skada det odnskade férorsakar.

| denna riskanalys ar det forbestamda rdaknetalen 1 - 5 dar 5 visar pa att stadens dokumentation ar utsatt for
hogrisk och att skadan ar stor om nagot odnskat intraffar.

Risknivan berdknar Sannolikhet * Konsekvens.
I riskanalysen ar det forbestamt att de riskvarden som gar 6ver 16 berdknas vara i hogrisk. Alla hégriskomraden

ar behandlade i en atgardsplan. Se tabell 4.

Tabell 3. Riskanalys

Risk Risk/hédnde Sannolikhet | Konsekvens | Riskniva Kommentar
1 Risk for information som ligger i 4 5 20 Dérrarna i korridorerna ar
pappershogar nas av obehorig olasta dagtid. Risken finns

att anmalda besok, som
har for avsikt att roja
information, far tillfallet
att gora det
2 Risk for att information som finns i 5 5 25 Dérrarna i korridorerna ar
olasta skap nas av obehorig Oppna dagtid. Risken finns
att besokare avsiktligt kan
réja stadens information
3 Risk for att informationen som finns i 3 5 15 Det kravs att man har
inlasta i storre arkiv nas av obehorig tillgang till nyckeln.
Daremot saknar utrymmet
loggning vilket gor det
omojligt att spara i

efterhand
4 Risk for att obehorig kommer at 2 5 10 Den har valdigt begransad
informationen i stadens kassaskap atkomst och beséken blir
saledes mer sparbara
5 Risk for att information som finns i 4 5 20 Om datorn &r olast och
databaser och stadens lokala filserver utan uppsikt kan obehorig
nas av obehdriga orsaka skada i stadens IT-
miljé
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Riskanalysen visar att det finns farhagor med identifierade problemomraden och visar att stadens information,
speciellt den analoga, ar utsatt for risk.

8.2 Atgirdsplan

Resultatet av atgardsforslagen ar forslag pa prioriterade atgarder i syfte att reducera identifierade risker med
stadens behandling av personregister. Som tidigare namns utgar riskanalysen fran att riskvarden som ar mer dn
16 har bedémts som hogriskomraden.

Tabell 4. Atgérdsplan

Risk Atgirdsforslag Ny Ny konsekvens Ny riskniva
sannolikhet
Risk 1 All dokumentation placeras i ett 2 5 10

for anvandare eget last
utrymmen nar rummet ar
obemannat
Risk 2 Informationen lagras i for 2 5 10
anvandaren/anvandarna last
utrymme. Accessen till utrymmet
ska vara begransat till nagra fa
inom staden
Risk 3 Utrymmet far ett elektronisk last | 2 5 10
som loggar anvandarna
Risk 5 Anvéandarna ser till att l13sa 1 5 5
datorn sa fort den inte ar under
uppsikt

Staden behover som ett forsta steg infora nya rutiner i syfte att sakra upp att den analoga informationen inte
lagras pa skrivbord, i olasta skap eller i utrymmen som tillfalligt kan lamnas obemannade och olasta. Staden
behover dven se till att stadens arkiv far ett 6kat skalskydd och darmed infora elektronisk nyckel med
loggfunktion som kan spara vem som varit in i utrymmet och under vilken tidpunkt.

9. Slutsatser och utvecklingsatgarder

Det har skett en hel del forarbeten under ar 2019 som ska resultera i en mangd utvecklingsatgarder under ar
2020 — 2021 i syfte att hoja sakerhetsnivan pa stadens IT-miljo.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det redan har inletts ett férandringsarbete inom Mariehamns stad.
Staden har bestallt ny brandvaggslosning med utdkad internetaccess och ska aven fornya natverksswitchar.
Staden har dven deltagit i en forstudie som har resulterat i att staden valt att Iamna iStaden miljon och istéllet
ga over till full PC-miljo.

Dartill gors det kontinuerligt forbattringsarbeten i stadens natverksmiljo och for att fa behérighetskontroll till
stadens IT-system.
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Tabell 5. Utvecklingsatgarder ar 2019.

Nr | Utvecklingsobjekt mal Atgarder Tidplan
1 Inféra pseudo anonymisering Anonymisera personlig | Hitta rutiner for det Inte infort
information
2 Anpassa Mariehamns stads Att staden foljer GDPR Ta fram Pagaende
register/programvaror till EU:s direktiven registerbeskrivningar
dataskyddsférordning for de system som det
saknas for
3 Sédkra den anstalldes kunnande i Att anstéllda kdnner Genomfora Fran ar 2020
GDPR sig bekvdma med de utbildningsinsatser
krav som stalls kontinuerligt
4 Genomfora gap analyser i stadens Att sakra upp att Genomfora analyser Analyser av stadens IT-miljo
IT-miljo stadens IT- och genomfors efter oférutsedda
utvecklingsarbete ger omvarldsbevakning av driftavbrott och direkt i dialog med
onskat resultat IT-miljon kontinuerligt Ada
5 Vidareutveckla databokslutet Databokslutet lyfter Utvecklas over tid Bokslutet har ett nytt upplagg ar
det mest intressanta genom 2019
delarna omvarldsbevakning
6 Utforma IT-sékerhetspolicy och Att stadens Genomfora Ett kombinerat IT-anvdandaravtal
informationssakerhetspolicy och IT- | anvédndare kdnner utbildningsinsatser och IT-policy ar paborjat. Staden
anvandaravtal till vilka regler som och har dven via Samverkansprojektet
galler enkatundersokningar med Ada och LR erhallit en mall for
informationssakerhetspolicy
7 Overga till nationella Inféra nationella Infort ar 2019
inkomstregistret Katre inkomstregistret
8 Genomfora forberedelse infor en Framskjutet i Finland till ar 2021
overgang till fullmakter i suomi.fi
9 Stegyvis infora Sakra upp att staden Genomfora Stadens IT-planerare hari
informationssakerhetsrutiner uppnar en tillrackligt Processbeskrivningar, slutarbetet for kursen Master IT-
hog niva pa klassificering, arkitekt genomfort riskanalyser av
informationssakerhet riskanalyser samt informationssakerheten inom
atgardsplaner staden och redogjort for méjliga
atgarder for att fa ned risknivan
10 | Skapa forutsattningar for Fa full kontroll pa Inféra ledningssystem Uppskattningsvis infors detta ar
certifiering i informationssakerhet stadens information for 2025
(1SO-27001) inom 5 ar och att vardefull informationssakerhet
information har ratt enligt den standarden
skydd
11 Utreda mojligheten att trygga Inféra UPS [6sning i Upphandla UPS Utredningen ar genomford
stromtillforsel till arbetsstationerna | stadshuset I6sningen
i stadshuset vid elavbrott
12 | Utreda behovet av 6kat skalskydd i Fa ett tillrackligt bra Analysera tillgdngen till | Pagaende
Mariehamns stads fastigheter skalskydd inom stadens fastigheter
Mariehamns stad
13 | Skapa plattform for intern Mojliggora Bygga upp plattformen | Vantar pa SharePoint plattformen
incidentrapportering i incidentrapportering i nar staden har
SharePoint Online stadens nya intranat SharePoint
plattformen pa plats
14 Bestalla en mall for NDA (non Att staden har en mall Bestalla Under ar 2020

disclosure agreement) avtal

10. Statistik

Nedan finns statistik ver antal IT-drift- och supportdrenden fordelat per sektor och som har lagts upp i Ada
Helpdesk under aren 2018 och 2019. Se tabell 6.

for
sekretessforbindelser

grundmaterialet

Exempel pa IT-supportarenden ar att genomfora installationer av skrivare, Micro PC och skdrmar, skapa
behdrigheter till system/mappar, utfora l6senordsbyten, registrering av nya anvandare, avsluta
anvandarkonton, 16sa inloggningsproblem och satta igdng mobiltelefoner.

Exempel pa IT-driftdrenden ar att utféra kontroller av stadens IT-natverk, uppdateringar av stadens Wi-Fi

I6sning och Wi-Fi utbyggnad, kontrollera backuper, genomfora servicefonster, skota underhallet av stadens
serverpark och |6sa problem i stadens iStaden (TS) miljo.
IT-supportarenden ar bl. a anvandarstéd, problem- och andringshantering, bestéllningar av olika slag och
uppfoljningar.
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IT-driftarenden &r bl. a underhall och uppdatering av servermiljon, lagring, backupsystem, natverk och
relaterad mjukvara.

Sektorernas felanmaélningar kan dven registreras som arenden under stadsledningen (IT).

Tabell 6. Ada IT-drift- och supportirenden

Ada IT-drift — och supportirenden

Sektor 2018 % 2019 %
Socialsektorn 1603 27,9 % 886 21,3 %
Bildningssektorn 677 11,8 % 395 9,5%
Byggnadsinspektionen 88 1,5% 9 0,2%
Infrastruktursektorn 607 10,6 % 355 8,5%
Kultur- och fritidssektorn 415 7,2 % 399 9,6 %
Stadsledningen 2349 40,9 % 2123 50,9 %
Summa 5739 100,0 % 4162 100,0 %

SUPPORT- OCH DRIFTARENDEN 2019

Socialsektorn;
886 st

Stadsledningen
2123 st

395st

Byggnadsinspektio

Kultur- och f " Ren; 9 st
fritidssektorn; Infrastruktursektorn;
399 st 355 st

Till storsta del samordnas stadens driftdrenden via stadsledningens verksamhet Finans-IT.
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Bokslutsnoter

1. Noter angaende upprittandet av bokslutet
Varderingsprinciper och varderingsmetoder samt periodiseringsprinciper och periodiseringsmetoder
som har foljts vid upprattandet av bokslutet;

Periodiseringsprinciper

Intakter och utgifter har tagits upp i resultatrdkningen pa prestationsbasis. Avvikande fran redovisning
pa prestationsbasis har skatteintakter bokforts enligt redovisningstidpunkten pa rakenskapsperioden i
fraga.

Bestaende aktiva

Materiella och immateriella tillgangar bland bestaende aktiva har upptagits i balansrdkningen enligt
anskaffningsutgift minskad med avskrivningar enligt plan och med finansieringsandelar for
investeringsutgifter. Avskrivningarna enligt plan har beradknats utgdende fran en pa férhand uppréattad
avskrivningsplan.

Placeringar

Placeringar bland bestdende aktiva har upptagits i balansrakningen till anskaffningsutgift eller lagre
varde. Grunden for varderingen utgdrs av de sannolika framtida inkomster som sammanhanger med
tillgdngen eller dess vérde for produktionen av tjanster.

Poster av placeringskaraktér bland bestaende aktiva har upptagits i balansrakningen enligt
anskaffningsutgift eller till sannolikt lagre dverlatelsepris.

Omsittningstillgangar

Omsattningstillgdngarna har upptagits i balansrakningen enligt FIFO-princip till beloppet for
anskaffningsutgiften eller till beloppet fér den sannolika anskaffningsutgiften om den ar lagre eller till
beloppet for det lagre sannolika 6verlatelsepriset om det ar lagre.

Finansieringstillgangar

Fordringarna har upptagits i balansrakningen till nominellt varde eller till sannolikt varde om detta ar
lagre. Finansiella vardepapper har upptagits i balansrékningen till anskaffningsutgift eller till sannolikt
Overlatelsepris om detta &r lagre.

Hantering av understod
Finansiella understod for anskaffning av materiella tillgangar bland bestdende aktiva har upptagits som
minskningar av anskaffningsutgiften for tillgangen.

Poster i utlandsk valuta

Stadens utlandska leverantorsskulder har omraknats till finsk valuta enligt bokslutsdagens kurs.
- SEK = 10,2683
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NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

2. VERKSAMHETSINTAKTER ENLIGT ANSLAG

Ar 2019 Ar2018
Stadsledning 580 043,08 430 248,64
4mbk Pommern 0,00 0,00
Finansiering (stadsledning) 251 231,66 165 957,07
Byggnadsnamnden 126 248,43 108 449,59
Socialnamnden 5645 121,05 5627 299,77
Bildningsnamnden (€ 2 051 532,30 1928 783,14
Medborgarinstitutet @ 1869 433,73 1635 777,16
Kultur- och fritidsnamnden 1352 909,74 1333 615,80
Stadsutvecklingsnamnden 33 252,50 47 533,88
Infrastrukturndmnden 3 906 005,60 3602 981,36
VA-verket (infrastrukturnamnden) 4414 237,32 4337 224,36
Summa verksamhetsintakter 20 230 015,41 19 217 870,77

1) Medborgarinstitutet har eget anslag fr.o.m. 1.1.2019. For jamforelsearet 2018 har
Medborgarinstitutets siffror flyttats ut fran Bildningsnamnden fér att ge en battre jamforelse.

3. SPECIFIKATION AV SKATTEINTAKTER

Arets Tidigare &rs Fastighets- Andel i Aliandsk Skatter

Ar2019 kommunalskatt| kommunalskatt skatt samf.skatten kallskatt sammanlagt
Januari 26 254,83 3985 015,16 3682,09 683 298,02 0,00 4698 250,10
Februari 2982 817,75 1310 095,30 2 285,45 1204 859,33 0,00 5500 057,83
Mars 3335062,39 178 621,13 6 102,57 499 807,13 84 763,73 4 104 356,95
April 3523 066,79 205 958,63 20 233,75 518 432,83 0,00 4267 692,00
Maj 4021 203,71 95 077,46 4 895,28 223 495,00 0,00 4344 671,45
Juni 3 446 467,59 59 855,90 2 257,15 316 476,90 0,00 3 825 057,54
Juli 3899 166,93 -198 991,96 4 961,35 483 627,31 0,00 4188 763,63
Augusti 3563 310,03 -963 169,02 18 958,41 484 954,94 0,00 3104 054,36
September 3471749,14 -1546 797,57 734 672,44 387 110,58 84 528,94 3131 263,53
Oktober 3344 551,89 51 870,34 700 861,58 362 815,73 0,00 4 460 099,54
November 3586 778,56 -487 957,71 38 352,01 -431 229,05 0,00 2705 943,81
December 3309 590,86 -294 576,56 12 872,92 388 518,48 0,00 3416 405,70
Summa totalt 38 510 020,47 2395 001,10 1550 135,00 5122 167,20 169 292,67 47 746 616,44
Ar 2018 39 296 617,78 1582 413,87 1465 745,34 6 336 417,62 160 002,78 48 841 197,39
4. LANDSKAPSANDELAR OCH KOMPENSATIONER
Belopp i euro Ar 2019 Ar 2018
Landskapsandelar

Socialvard 4 669 637,04 4953721,81

Grundskola 936 973,91 1320914,46

Medborgarinstitut 100 852,44 101 372,58

Idrotts-, ungdoms- och kulturverksamhet 176 065,80 176 944,50

Justering av 6verféringarna/6vergang -320 068,80 -308 522,63
S:a landskapsandelar 5563 460,39 6 244 430,72
Landskapskompensationer

Uteblivna intdkter fran kapitalinkomstbeskattningen 213 387,00 220973,95

Kompensation for "alandska avdrag" 716 328,90 458 003,00

Komp. for skattedtgarder pga konkukrrenskraftspaketet 520 561,68 381 609,67
S:a landskapskompensationer 1450 277,58 1 060 586,62
S:a landskapsandelar och kompensationer totalt 7 013 737,97 7 305 017,34
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5. SPECIFIKATION AV KOPTA TJANSTER
Ar 2019 Ar 2018
Kép avkundtjanster 8997 437,40 8 437 305,02
Kbp av Ovriga tjdnster 8836 611,22 8423 628,88
Kop av tjanster totalt 17 834 048,62 16 860 933,90
6. AVSKRIVNINGSTIDER ENLIGT PLAN
IMMaAteriella tillGANGAN ....coove e et ae et st esbeeeaaeeaebaeas 5ar
Materiella tillgdngar, Mark- och vattenomraden........cccooveeeieecieecieeceeee e, ingen
Forvaltnings- och institutionsbyggnader ..........ooouieiiiiiiiniiii e 40 ar
Lo Ty =T [ o1V == g =T [T SN 40 ar
Fabriks- och produktionsbyggnader........c.oeciiiiiiiiiiiiiicce e 30ar
FritidSDYEENATET . .viiveicieectee ettt ettt ebe e tr e e beeetaeebeesraeebeesabeeseeeabaenseeans 30ar
o oY gL a1 o 1V7 == F= o 1 RPN 20 ar
VattendistribDUtIONSNGL ...coiiiiiiiiie e st 30ar
AVIOPPSNEGT c.veiiiriiitie ettt ettt e et eteeebeeeteeeeteeetaeeebeesaseeeseeeabeeeseeenbeeereeebeesareeaseeereenseeans 30ar
FJAITVAIMENET . c..eiiite ettt eee ettt e ete et eereeeteeebeeetteebeeesaeesbaeesseeseessseeseesaseenseeeabeenseenns 20ar
Ovriga jord- och vattenkonstruktioner... 20ar
Broar, kajer och badinrattningar ........ 20 ar
Naturgasnat .......ccccevveeereerinenne 20 ar
Gator, vagar, torg 0CHh PArKEr ......cc.uiiiiiiii ettt e et e e e be e e e saaee e eanes 20ar
Elledningar, transformatorer, utomhusbelysning ........cccccoviiiiiiiiiiiieecee e 20ar
OVriga ror- 0Ch KabEINET .....c.cuivivivireieieiieieeeeeete ettt ettt as 20 ar
Fasta lyft- och flyttanordningar .......ccocveeiieiiieiieneee e e 20ar
Maskinerier och anordningar vid el-, vatten- 0. dyl. Verk. .......ccccceovieeiiiiieiiiee e 10 ar
TrafikregleringsanordniNGar ..........ccuviiiiie it e e e e e e arae e 10 ar
Ovriga fasta maskiner, anordningar och Konstruktioner ............ccceevvvieereeiveseeeeeeeecenenas 10 ar
Telefonnat, central och abbonentcentraler ..........ccooviiiiiiiiiniiie e 10 ar
FartYE @V JArN.co ettt sttt et ettt e s e b e san e e sae e e reennnes 15ar
OVIiga tUNZA MASKINET ..cvievieieieeieeeieeeeeeee ettt sttt ettt es sttt et teseereneanan 10 ar
Fartyg av tra och andra flytande arbetsmaskiner ..........ccccovieeiiiiiiiiieciiieecee e 10 ar
Sjukhus-, halsovards- 0. dyl. aNOrdNINGAr .......cccvieviiriiiereeieee e e 10 ar
OVriga tranSPOIrtMEAE] ..c.cuciiievevevieiieieeeiete ettt bbb st s e ss bbb seananas 10 &r
Ovriga rorliga arbetSMAasKiNer .........ccccveveveueveeeeeeeeeeceeece ettt ee ettt 10 ar
OVriga IETta MASKINET ...vcvivieieieeetetceceee ettt s ettt ss s st e s et sesess s s et esetesennanas 10 ar
Ovriga anordningar 0Ch INVENTATIET ........cccuiviiveieeeeeeieeieeetee ettt es et e rensenen 54ar
Adb-utrustning ......ccccceveeriveenieennne. 3ar
Ovriga materiella nyttigheter; .. .Ingen avskrivning
Pagdende nyanldggningar; ....... ....Ingen avskrivning
[ o<1 T V= oSS PRSPSN: Ingen avskrivning
Sma anskaffningar av bestaende aktiva, vilkas anskaffningsutgift ar mindre an 30 000 euro har
bokférts som arskostnader.
7. FORSALININGSVINST ELLER -FORLUST PA SALDA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2019 2018
Ovriga verksamhetsintdkter
Foérsaljn.vinster av mark- och vattenomr. 250 869,58 165 432,87
Ovriga forsédljningsvinster 9 226,80 49 862,16
Forsaljningsvinster totalt 260 096,38 215 295,03
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8. EXTRAORDINARA INTAKTER OCH KOSTNADER
Ar 2019 Ar 2018
Extraordindra intdakter
Skadestand fran Westengineering Oy enligt dom
gadllande byggetavKaj6 0,00 26 481,19
Avtalsvite fran Bronto Skylift gdllande byggnation av
nytt hojdfordon 32 964,00 0,00
Extraordindra intdkter totalt 32 964,00 26 481,19
Extraordindra kostnader
Ers. for rattegangskostn. enligt dom till J. Hagelberg
gdllande byggetavKaj6 0,00 -15 677,03
Extraordindra kostnader totalt 0,00 -15 677,03
Totalt 32 964,00 10 804,16
9. SPECIFIKATION AV DIVIDENDINTAKTER
2019 2018
Dividentintakter fran sammanslutningarinom koncernen 185 000,00 265 536,00
Dividendintdakter fran andra sammanslutningar 4 870,00 10 220,00
Totalt 189 870,00 275 756,00
NOTER TILL BALANSRAKNINGENS AKTIVA
10. IMMATERIELLA TILLGANGAR OCH MATERIELLA TILLGANGAR
Immateriella tillgangar Materiella tillgangar
Immateri-  Ovriga ut- Forskotts-  Totalt Mark- Bygg- Fasta anl. Maskiner Ovr. mat- Forskotts- Totalt
ella rattig-  gifter med betaln. omraden nader o. konstr. o.invent. eriell tillg. betaln. o.
heter 13ng verkn.tid pagdende
Oavskriven ansk.utgift 1.1.2019 | 88 370,40 0,00 0,00 88370,40|10808 926,70 55971198,12 23 767 387,11 1990163,78 35 625,95 2224297,69 94 797 599,35
Okningar under rakenskapsper. |111733,91 0,00 0,00 111733,91 93500,00 186737,27 135045231 1078321,04 0,00 100925261  3718263,23
Minskn. under rikenskapsper. 0,00 0,00 0,00 0,00 -34590,42 0,00  -40258,41 -480919,95 0,00 0,00 -555 768,78
Overforingar mellan poster 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1697597,23 348 635,37 0,00 -2 046 232,60 0,00
Rékenskapsperiodens avskr. 52193,11 0,00 0,00 -52193,11 0,00 -2736945,80 -1813463,48 -464 483,38 0,00 0,00 5014 892,66
Oavskr. ansk.utgift 31.12. 2019 | 147 911,20 0,00 0,00 147 911,20/ 10 867 836,28 53 420 989,59 24 961 714,76 2471716,86 3562595 1187 317,70 92 945 201,14
Uppskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bokforingsvirde 31.12.2019 147 911,20 0,00 0,00 147911,20| 10 867 836,28 53 420 989,59 24 961 714,76 2 471716,86 35 625,95 1187 317,70 92 945 201,14
SAMMANDRAG ING. BALANS AVSKRIVN. VARDE EFTER OKNING AV |MINSKNING AV | Overfort till UTGAENDE
Anliggningstillgangar 31.12.2019 i Euro 2019 AVSKR. 2019 ANL.TILLG. ANL.TILLG fardiga arb. BALANS 2019
2019 2019 2019 Euro
Pagaende nyanliggningar 2224 297,69 0,00 2224 297,69 1009 252,61 0,00 2046232,60 1187317,70
Fardiga anldggningstillg. 124503 096,93 5053 100,45 119449 996,48 10324 897,11 6 379 137,08 123395 756,51
Totalt 31.12.2019 126 727 394,62 5053 100,45 121 674 294,17 11 334 149,72 6379 137,08 2 046 232,60 124 583 074,21
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11. PLACERINGAR BLAND BESTAENDE AKTIVA AR 2019

Aktier och andelar Ovriga fordringar
Aktier Aktier Andelar Ovriga Totalt Fordringar Ovriga Totalt
koncern- intresse- i kom.- aktiero. pa koncern- fordringar

bolag bolag forbund andelar bolag
Anskaffningsutgift 1.1 25085 677,21 5432 636,55 399 815,61 319 739,84 31237 869,21 603 555,66 0,00 603 555,66
Okningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3537,00 0,00 3537,00
Minskningar -355 000,00 0,00 0,00 0,00 -355 000,00 0,00 0,00 0,00
Overféringar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Anskaffningsutgift 31.12 24 730 677,21 5432 636,55 399 815,61 319 739,84 30 882 869,21 607 092,66 0,00 607 092,66
Nedskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Uppskrivningar 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bokforingsvarde 31.12 24 730 677,21 5 432 636,55 399 815,61 319739,84 30 882 869,21 607 092,66 0,00 607 092,66

12. INNEHAV | ANDRA SAMFUND AR 2019

Bolag Hemort Kommunens Koncernens |Kommunkoncernens andel
dgarandel dgarandel
aveget avframm. avrakensk.
kapital kapital vinst/forl.
DOTTERSAMFUND
*Fastighets Ab Marstad M:hamn 100,0 % 100,0 % 11731636 37 374 085 838 976
*Mariehamns Energi Ab M:hamn 100,0 % 100,0 % 8778 826 14 647 874 265 000
*Mariehamns Centralantenn Ab M:hamn 100,0 % 100,0 % 75 086 585 706 -9 387
*Mariehamns Hamn Ab M:hamn 100,0 % 100,0 % 14 302 134 29576171 2 693 121
Totalt 34 887 681 82 183 836 3787711
AGARINTRESSESAMFUND
FAB Nyfahlers M:hamn 45,8 % 45,8 %
Alands Vatten Ab Jomala 37,5% 375%
Svinryggens Deponi Ab Jomala 47,7 % 47,7 %
Ada Ab M:hamn 25,0 % 25,0 %
ANDELAR | KOMMUNFORBUND
*Kommunernas socialtjanst M:hamn 41,0 % 41,0%
*sédra Alands hégstadiedistrikt/Traningssk. |Jomala 50,0 % 52,0 %
*Alands Miljéservice Ab M:hamn 62,6 % 62,6 %
Totalt 0 0 0
OVRIGA AKTIER
Mariehamns telefon Ab M:hamn <20%
Alands Vindenergi M:hamn <20%
Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
inom detsociala omradet H:fors <20%
Luottokunta H:fors <20%
Alands Skid- och Skidskyttecentrum Jomala <20%
Forsdkringsaktiebolaget Alandia M:hamn <20%
TOTALT 34 887 681 82 183 836 3787711
* Ingdr i koncernens balansréikning
13. FORDRINGAR PA KONCERNSAMFUNDEN
2019 2019 2018 2018
Langfristigt Kortfristigt Langfristigt Kortfristigt
Fordringar pa dottersamfund
Kundfordringar 0,00 75 926,46 0,00 110 458,77
Lanefordringar 27 151 080,00 0,00 22 151 080,00 0,00
Resultatregleringar 0,00 56 460,27 0,00 56 460,27
Totalt 27 151 080,00 132 386,73 22 151 080,00 166 919,04
Fordringar pa kommunfoérbund
Kundfordringar 0,00 8 358,80 0,00 30 256,35
Totalt 0,00 8 358,80 0,00 30 256,35
Fordringar pa intressesamfund
Kundfordringar 0,00 58 036,96 0,00 77 789,77
Totalt 0,00 58 036,96 0,00 77 789,77
Fordringar sammanlagt 27 151 080,00 198 782,49 22 151 080,00 274 965,16
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14. RESULTATREGLERINGAR, AKTIVA

Ar 2019 Ar 2018
Kortfristiga resultatregleringar
Icke erhallna inkomster
Réntor som Overfors 56 460,27 56 460,27
Icke erhdlina inkomster totalt 56 460,27 56 460,27
Utgiftsforskott
for ar 2018 14 587,17 14 668,88
Ovriga utgiftsforskott 7 859,90 10 311,83
Utgiftsforskott totalt 22 447,07 24 980,71
S:a resultatregleringar, aktiva 78 907,34 81 440,98
NOTER TILL BALANSRAKNINGENS PASSIVA
15. SPECIFIKATION AV DET EGNA KAPITALET
Ar 2019 Ar 2018
Grundkapital 01.01. 78 167 195,67 78 167 195,67
Okningar 0,00 0,00
Minskningar 0,00 0,00

Grundkapital 31.12.

Overskott fran tidigare ar 01.01
raikenskapsperioder

Overskott fran tidigare ar 31.12.

Rikenskapsperiodens under-/6verskott

Eget kapital totalt

Rattelse avfel som uppkommit under foreg.

78 167 195,67
51690 311,42

0,00
51690 311,42
-3752 207,13

126 105 299,96

78 167 195,67
51789 510,38
0,00

51789 510,38
-99 198,96

129 857 507,09

16. DONATIONSFONDERNAS KAPITAL

FONDENS NAMN ING. BALANS INBET. UTBET.| UTG. BALANS
01-01-2019 2019 2019 31-12-2019
Euro Euro Euro Euro
FONDER FOR SKOLORNA:
Erik Johanssons stipendiefond 2 155,32 2,90 0,00 2 158,22
Skolndmndens fond 10 231,02 0,00 0,00 10 231,02
FONDER FOR SOCIALVERKSAMHET:
Lempi Lindstroms fond (1) 4 070,34 2 271,48 -39,00 6 302,82
A och J Trobergs fond for sjuka 1 684,22 0,00 0,00 1684,22
Gertrud Westerlunds fond 0,00 0,00 0,00 0,00
Helenas Minnesfond 3 281,64 312,00 -17,20 3 576,44
N-KJohanssons fond for hemtjansten 73 807,28 0,00 0,00 73 807,28
Edvard Vikstroms fond 57 856,88 0,00 -20 764,09 37 092,79
Maire Holmbergs fond 0,00 0,00 0,00 0,00
Doris Séderlunds fond 61 960,84 0,00 0,00 61 960,84
Marita Stenius fond 20 000,00 0,00 0,00 20 000,00
OVRIGA FONDER
Bror Lindqvists fond 2 900,02 0,00 0,00 2 900,02
Sonja Nordlunds fond 99 233,91 0,00 0,00 99 233,91
TOTALT 337 181,47 2 586,38 -20 820,29 318 947,56

(1) Finns dven aktieri Nordea, 3.292 st, marknadsvarde 31.12.2019 = 23.834,08 euro
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17. LAN SOM FORFALLER TILL BETALNING EFTER FEM AR ELLER SENARE
Langfristiga skulder: Ar 2019 Ar 2018
Lan fran finansiella institut och forsakringsanstalter 5521 215,80 6 637 187,86
Lan fran offentliga samfund 3216 268,24 4167 683,74
Langfristiga skulder sammanlagt 8 737 484,04 10 804 871,60
18. SKULDER TILL KONCERNSAMFUNDEN
2019 2019 2018 2018
Langfristigt Kortfristigt| Langfristigt Kortfristigt
Skuldertill dottersamfund
Leverantorsskulder 0,00 306 809,73 0,00 346 422,73
Totalt 0,00 306 809,73 0,00 346 422,73
Skulder till kommunférbund
Leverantorsskulder 0,00 16 832,24 0,00 14 399,73
Resultatregleringar 0,00 0,00 0,00 152 189,34
Totalt 0,00 16 832,24 0,00 166 589,07
Skuldertill intressesamfund
Leverantorsskulder 0,00 134 083,87 0,00 128 927,47
Totalt 0,00 134 083,87 0,00 128 927,47
Skulder sammanlagt 0,00 457 725,84 0,00 641 939,27
19. CHECKRAKNINGSLIMIT
Ar 2019 Ar 2018
Limit for checkrakning med kredit och kommuncertifikat 31.12 5 000 000,00 5 000 000,00
-outnyttjat belopp avlimiten 5 000 000,00 5 000 000,00
20. RESULTATREGLERINGAR, PASSIVA
Ar 2019 Ar2018
Kortfristiga resultatregleringar
Obetalda utgifter
Semesterloneperiodisering 6078 210,87 4710 766,11
Ovriga periodiseringaravléneroch I6nebikostnader 20 483,88 259 621,62
Rénteperiodiseringar 23 242,82 20 529,92
Ovriga obetalda utgifter 50 000,00 202 189,34
S:a kortfristiga resultatregleringar 6171 937,57 5193 106,99
S:a resultatregleringar, passiva 6 171 937,57 5193 106,99
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NOTER ANGAENDE SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER OCH ARRANGEMANG SOM INTE HAR TAGITS

MED | BALANSRAKNINGEN

21. STADENS HYRESANSVAR

Ar 2019 Ar 2018

Hyresansvar totalt 169 338,32 392 245,80

- Forfaller under foljande rakensk.period 169 338,32 235 347,48

- Forfaller senare 0,00 156 898,32

Leasingansvar totalt 374 372,63 429 416,35

- Forfaller under foljande rakensk.period 221 283,41 206 462,24

- Forfaller senare 153 089,22 222 954,11

Sammanlagt 543 710,95 821 662,15
22. BORGENSFORBINDELSER

Ar 2019 Ar2018

Samfund inom samma koncern:
Fastighets Ab Marstad
Fastighets Ab Dalnas

Stiftelsen Sjokvartereti Mariehamn rs®

Mariehamns Energi Ab?
Sammanlagt

Ovriga samfund:
Kobba Klintars vanner rf
Mariehamns Seglarforening rf
Ridklubben Sleipner rf®
Scoutkaren Alandsflickorna rf
Skeppsféreningen Albanus rf
Alandska Segelsallskapet rf
Sammanlagt

Sammanlagda borgensférbindelser 31.12

13 592 293,25
1127 213,45
4 504,16
1001 395,03
15 725 405,89

0,00

0,00

20 685,13
452,28
24 000,00
49 399,52
94 536,93

15 819 942,82

13 838 761,62
1177 213,45
17 642,40
1267 328,71
16 300 946,18

10 865,24
28 000,00
0,00
1639,12
28 000,00
56 809,42
125 313,78

16 426 259,96

Y Beviljad borgen for checkrakningslimit om 30.000,00 € till Stiftelsen Sjokvarteret,

utnyttjad 31.12.2019 = 4 504,16 €.

3 Beviljad borgen for checkrakningslimit om 100.912,76 € till Mariehamns Energi,

utnyttjad 31.12.2019 = 0,00 €.

3 Beviljad borgen for checkrakningslimit om 30 000,00 € till Ridklubben Sleipner,

utnyttjad 31.12.2019 = 20 685,13 €.
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23. OVRIGA ANSVAR

Efter havning av hyresavtalet med Eat Mariehamn Ab har foretaget stamt Mariehamns stad
pa 215 454 euro och staden har genstimnt dem pa 28 903,70 euro. Enligt dom fran Alands
tingsratt den 20.6.2019 ska Eat Mariehamn Ab ersatta staden forreparationskostnader
med 8 509,90 euro jamte laga dréjsmalsranta fran 29.6.2017 samt for rittegangskostnader
med 20 750 euro jamte laga dréjsmalsranta fran 20.7.2019. Eat Mariehamn Ab har
6verklagat domen och beviljats provningstillstand i hovratten. Datum for rattegang ar

inte fastslaget.

Karlssons Schakt och Transport Ab hari maj 2016 inlamnat ett besvartill forvaltningsdomstolen
overinfrastrukturnamndens beslutavden 16.2.2016 och avslag av rattelseyrkande av

den 6.4.2016 gdllande anbud pa ombyggnad av Stora gatan, avsnittet Torggatan-Strandgatan.
Foérvaltningsdomstolen hari beslutsnummer 100/2019 avden 11.10.2019 avslagit

Karlssons Schakt & Transport Ab:s besvédr och yrkanden pa ersdttning for raittegangskostnader.

Firma Jan Widman harden 21.2.2017 inlamnat ett besvar till forvaltningsdomstolen gédllande
anbud pa transport och behandling avawattnat rotslam fran Lotsbroverket for perioden
2017-2019. Namnden tog upphandlingsbeslutet den 13.11.2016 och avslog ett rattelseyrkande
den 17.1.2017. Arendet har dnnu inte avgjorts.

Ett besvar harinlamnats till férvaltningsdomstolen 6ver kultur- och fritidsnamndens beslut
avden 11.11.2019 och avslag avrattelseyrkande avden 9.12.2019 gallande bygg-
entreprenad for friidrottsanlaggning vid Ytternéds sportfilt. Arendet har dannu inte avgjorts.

NOTER ANGAENDE PERSONALEN OCH REVISORNS ARVODE

24. ANTALET ANSTALLDA 31.12 *

Ar 2019 Ar 2018
Stadsledning 125,60 135,79
Stadsutvecklingsnamnden 4,00 3,00
Byggnadsndamnden 3,00 4,00
Bildningsnamnden 180,30 160,62
Kultur- och fritidsnamnden 40,30 39,53
Socialnamnden 357,70 372,93
Infrastrukturnamnden 110,00 114,38
Totalt 820,90 830,25

! Den deltidsarbetande personalen enligt situationen vid arets slut har omrdknats till
heltidsarbetande genom att deltiderna raknats ihop.

25. PERSONALKOSTNADER

Ar 2019 Ar 2018
Personalkostnaderenl. resultatrakningen 44 317 083,36 41931 247,23
Personalkostnader som aktiverats bland
immateriella och materiella tillgangarvia
tillverkning for eget bruk 49 830,80 63 551,63
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26. ARVODEN TILL REVISOR
Ar 2019 Ar 2018
BDO Audiator Ab
Revisionsarvode 26 873,00 31542,70
Revisorsutlatande 0,00 303,00
Ovriga arvoden 6 153,00 362,00
Arvoden sammanlagt 33 026,00 32 207,70

27. KOMMUNENS TRANSAKTIONER MED INTRESSENTER

Kommunen har gett sitt heldgda dotterbolag Mariehamns Hamn Ab féljande lan:
- 23037000 euro, varav 19 351 080 euro aterstar 31.12.2019. Lanet gavs nar dotterbolaget bildades.
- 3000 000 euro, varav 2 800 000 euro aterstar 31.12.2019.
- 5000 000 euro, varav hela beloppet aterstar 31.12.2019.

Rdntan pa lanen dr4 %. En medlem avstadsstyrelsen satti bolagets styrelse.

Mariehamns stad har gett Stiftelsen Sjokvarteret 30 000 euro i verksamhetsbidrag. En ersattare i
stadsstyrelsen satti stiftelsens styrelse.
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KONCERNENS BOKSLUTSNOTER 2019

PRINCIPER OCH METODER FOR UPPGORANDE AV KONCERNBOKSLUT

Interna transaktioner och internbidrag

Koncernsamfundens interna intdkter och kostnader samt fordringar och skulder har eliminerats. Intdkter och
kostnader samt fordringar och skulder mellan koncernsamfunden och de kommunalférbund dar staden ar
deldgare har eliminerats forutom i fraga om transaktioner av ringa betydelse. Vasentliga interna bidrag har
eliminerats.

Eliminering av internt innehav
Kommunens och dottersamfundens inbérdes innehav har eliminerats enligt férvarvsmetoden.

Minoritetsandelar
Minoritetsandelarna har avrdknats fran koncernens over- och underskott i koncernresultatrakningen samt fran
koncernens eget kapital i koncernbalansen.

Planmassiga avskrivningar
Stadens dottersamfunds avskrivningar har inte korrigerats eftersom dotterbolagen féljer koncernens
avskrivnings principer.

Nedskrivningar
Eliminering av nedskrivning i dotterssamfunds aktier i sitt dottersamfund.

Intressesamfund
Intressesamfunden har sammanstallts i koncernbokslutet enligt kapitalandelsmodellen.

Avskrivningsdifferenser och reserver

Dottersamfundens avskrivningsplaner har tillampats som sadana i koncernen fr.o.m. 2015.
Avskrivningsdifferenser och reserver i dottersamfundens balansrakningar har i koncernbalansrakningen
uppdelats i eget kapital och latent skatteskuld och férandringar i dem har i koncernresultatrakningen uppdelats
i latent skatteskuld och rékenskapsperiodens resultat. Féregaende ars uppgifter har gjorts jamférbara enligt
samma principer per jamforelseuppgifternas lage 31.12.2019. | jamférelseuppgifterna har inte
avskrivningsdifferenserna beaktats i minoritetsintresset pga. dess ringa inverkan.

Korrigering av jamforelseuppgifter
Koncernbokslutets jamforelseuppgifter har korrigerats sa att avskrivningen pa interna vinster lagts till
resultatrakningen. Den interna vinsten har i koncernbokslutet 2019 eliminerats mot tidigare ars vinster.

Fusion av dotterbolag
Under 2019 har Mariehamns EIndt Ab och Mariehamns Energi Ab fusionerats till Mariehamns Energi Ab. De
fusionerade bolagens sammanslagna bokslut har tagits med i koncernbokslutet.

Intern forlust
Intern forlust har uppstatt i samband med forsaljningen av Mariehamn Enerexit Ab. Den har eliminerats.
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28. KONCERNENS FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Mariehamns stad
Finansiella intdkter
Ranteintdkter
Ovriga finansiella intdkter

S:a finansiella intdkter

2019
963 850,35
234 247,36

1198 097,71

2018
919 905,07
323 244,80

1243 149,87

Finansiella kostnader 2019 2018
Réntekostnader -150 911,76 -169 998,08
Ovriga finansiella kostnader -45 881,05 -48 603,55
S:a finansiella kostnader -196 792,81 -218 601,63
Koncernen
Finansiella intdkter 2019 2018
Ranteintakter 28 333,03 21 165,14
Ovriga finansiella intdkter 74 031,68 83 175,34
S:a finansiella intdkter 102 364,71 104 340,48
Finansiella kostnader 2019 2018
Rantekostnader -632 414,30 -708 624,03
Ovriga finansiella kostnader -89 717,17 -96 873,85
S:a finansiella kostnader -722 131,47 -805 497,88
29. KONCERNENS EXTRAORDINARA INTAKTER OCH KOSTNADER
2019 2018
Extraordindra intdkter 32 964,00 26 481,19
Extraordindra kostnader 0,00 15 677,03
30. KONCERNENS ANSLUTNINGSAVGIFTER UNDER AKTIVA
Mariehamns stad 2019 2018
Anslutningsavgifter (Aterbaringsbara) 487 458,88 487 458,88
Elanslutn.avg. (Aterbaringsbara) 116 096,78 116 096,78
Koncernen
Anslutningsavgifter 10 356,57 10 356,57
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31. KONCERNENS VASENTLIGA RESULTATREGLERINGAR

2019 2018
Visentliga resultatregleringar aktiva
Mariehamns Hamn Ab
Skatteperiodisering 0,00 107 449,41
Vasentliga resultatregleringar passiva
Mariehamns stad
Semesterloneperiodisering 6 078 210,87 4710 766,11
Ovriga |6ne- och I6nebikostnadsperiodiseringar 20 483,88 259 621,62
Ovriga obetalda utgifter 50 000,00 202 189,34
Mariehamns energi Ab
Ovriga resultatregleringar 0,00 330812,61 1)
Personalrelaterade resultatregleringar 205 799,16 2)
Semesterloneperiodisering 396 874,33
Skatteperiodisering 120 078,10
Alands omsorgsférbund K.f.
Semesterloneperiodisering 432 666,51 384 660,25 3)
Loneskulder 100 683,70 167 204,22 3)
Mariehamns Hamn Ab
Pa forhand uppbokade tillgangar 632 506,93 319 914,00
Ej erlagda kostnader 20 000,00 114 791,00
Semesterloneperiodisering 146 300,79 121 915,11
Marstads passiva resultatregleringar under 100 000
1) Mariehamns energi Ab fore fusionen med Mariehamns elnat.
2) Mariehamns elndt Ab fore fusionen med Mariehamns energi.
3) Alands Omsorgsférbund meddelat sina belopp for 2018.
32. SPECIFIKATION OVER KONCERNENS EGET KAPITAL
2019 2018
Grundkapital 1.1. 78 167 195,67 78 167 195,67
Okningar 0,00 0,00
Minskningar 0,00 0,00

Grundkapital 31.12.

Overskott frdn tidigare rikenskapsperioder 1.1. 1)
Overféringartill skadefonden
Rattelser fran foregdende rakenskapsar, parivarde

Overskott frdn tidigare rakenskapsperioder 31.12.
Rékenskapsarets under/éverskott
Eget kapital totalt

78 167 195,67

58 704 448,04
0,00
-34 242,06

58 630 218,37
74 229,67
136 871 643,70

78 167 195,67

58 957 675,38
0,00
-55032,25

56 393 076,79
2 564 598,59
137 124 871,05
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33. SPECIFIKATION AV OVRIGA SKULDER

Koncernbolag och -samfund

Mariehamns stad

2019 2018 2019 2018
Ovriga l&ngfristiga skulder
Anslutningsavgifter 8 767 091,65 8 609 158,07 0,00 0,00
Ovriga 0,00 0,00 11 371,41 10 738,06
Ovriga l&ngfristiga skulder totalt 8 767 091,65 8 609 158,07 11 371,41 10 738,06
Ovriga kortfristiga skulder
f)vriga 2 099 233,86 1745 246,87 718 825,71 859 353,75
Ovriga kortfristiga skulder totalt 2 099 233,86 1745 246,87 718 825,71 859 353,75
Koncernen totalt 11596 522,63 11 224 496,75
34. KONCERNENS ANSVARSFORBINDELSER
Mariehamns stad 2019 2018
Borgensforbindelser 15 819 942,82 16 426 259,96
Leasingansvar 374 372,63 429 416,35
Hyresgarantier 169 338,32 392 245,80
Koncernen
Leasingansvar 17 189,94 9 858,60 1)
Hyresgarantier 420 811,73 521 215,31 1)

Skulder motvilka inteckningari fastigheter stallts som sdkerhet

30833 561,57
Givna panter och ansvarsforbindelser
Foregna skulder 7 260 043,64
Elhandelsinstrument till gdngse varde

1592 541,74

1) Belopp for 2018 kompletterade fran Alands Omsorgsforbund.

33 661 905,29

6954 623,43

2 883 506,00
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Behandling av arets resultat
Stadsstyrelsens forslag med anledning av arets resultat ar att underskottet pa 3 752 207,13 euro fors vidare till
tidigare arsoverskott pa 51 690 311,42 euro.

Bokslutets undertecknande

Mariehamn 14.5.2020
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Anna Holmstrém
Ordférande | vice‘ordférande Il vice ordférande
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Terese Aggard
Styrelsemedlem
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Nina Fellman Henrik Lothman Peter Ekholm
Styrelsemedlem Styrelsemediem Ers. styrelsemediem

oot

Barbara Heinonen
Stadsdirektor
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Revisionsanteckning

Over utférd revision har idag avgetts beréttelse.

Mariehamn 15.5.2020

b

AN
Andreas Holmgard Pia Fredriléson
CGR, OFGR Vice ordférande

Ordférande
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Margareta Flink Fredrik Haggblom
Ledamot Ledamot
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