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Fas: Verksamhetsplan 2020 Rapportperiod: 1.1.2020 Organisation: Stadsledningen

Verksamhetsomrade och verksamhetsidé

| stadsledningens budget ingar de kollegiala organen centralvalndmnden, stadsfullmaktige, revision,
stadsstyrelse och aldrerad. Stadsdirektérens och stadsledningens uppgift ar att bereda drenden till
stadsfullmaktige/stadsstyrelse, verkstilla beslut, leda stadens forvaltning, ekonomi, personal,
informationsteknik, narings- och bostadsfragor, miljofragor, externa relationer samt handha annan
centraliserad service som specificeras av beslutande organ.

Stadsfullmaktige och stadsstyrelsen skall inom den kommunala sjalvstyrelsen strava efter att framja
kommuninvanarnas valfard och en ekonomisk och ekologisk hallbar utveckling inom kommunen.

Stadsdirektoren och stadsledningens stads-, finans-, personal- och stadsarkitektkansli skall
administrera, utveckla och leda stadens forvaltning.

Omvarldsanalys

Virldsekonomin visar tecken pa avmattning. Under perioden 2017-2018 har den vuxit med 3-3,5
procent men mycket tyder pa en lagre tillvaxt under de narmaste tva dren 2019-2020, ca 3 procent.
Tillvaxtprognoserna har skrivits ner sarskilt inom euroomradet och dven i andra EU-lander. De
pagaende forhandlingarna och de kaotiska forberedelserna infor Brexit har skapat stor osakerhet
kring framtida handelsrelationer med Storbritannien.

Den globala ekonomins dystra ldge och de 6verhdngande politiska riskerna (handelskrig, Brexit, etc)
har bidragit till att utvecklingen mot ett mer normalt penningpolitiskt Idge har avstannat. De senaste
utsikterna for inflationen inom euroomradet understiger klart tva procent: 1,2 procent for i ar och
1,4 procent for ar 2020. Den planerade atstramningen av penningpolitiken har flyttats framat i tiden.
De nuvarande centralbanksrdntorna halls oférandrade atminstone till slutet av detta ar.

Finlands tillvaxttakt saktar in efter en relativt kort period av tillvaxt. Bostadsbyggandet minskar och
utrikeshandeln vaxer langsammare. Strukturella skal, sdsom den aldrande befolkningen och den
minskade arbetskraften begrdnsar enligt Finansministeriet tillvdaxten till under en procent per ar pa
medellang sikt. Den sjunkande arbetslésheten leder till hogre hushallsintdkter nar fler arbetar och
I6nerna pressas uppat som foljd av 6kande brist pa kompetent personal.

Den svenska konjunkturen har gatt in i en fas med lagre tillvaxt, men bilden kvarstar av en stark
svensk konjunktur. | och med att den svenska inflationen har utvecklats i linje med de
penningpolitiska malen besl6t Svenska Riksbankens direktion att ldmna reporantan oférandrad pa -
0,25 procent. Ddremot aviserar banken kommande hojningar senare i ar under férutsattning att
konjunkturutsikterna inte forsamras.

Aland paverkas fortsittningsvis starkt av fordandringar i energipriserna. | synnerhet olje- och
bunkerpriserna &r viktiga parametrar i ASUBs konjunkturbedémning eftersom de direkt eller indirekt
paverkar den samlade produktionen, befolkningstillvixten, I6nerna, hushallsinkomsterna med mera.
Den globala osdkerheten och en stagnerande efterfragan gor att prognosen pa raolja (Brent) hamnar
pa 63 USD per fat 2019 och sjunker till 61 USD per fat 2020.



Alands offentliga ekonomi ir direkt beroende av avrikningsbeloppet fran den finldndska
statsbudgeten, vilket innebar att en balanserad 6kning av de offentliga utgifterna till stor del ar
beroende av en vaxande finldndsk skattebas. Den offentliga ekonomins konsumtion paverkar
efterfragan pa de alandska foretagens varor och tjanster pa hemmamarknaden. Att den alandska
ekonomin ar starkt sasmmanbunden med den finlandska framgar ocksa av att férandringarna i
hushallsinkomster och priser pa Aland och i Finland féljer varandra mycket néara.

BNP-tillvixt fér Aland, Finland och Sverige 2010-2020
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Kala: ASUB, Statisticentralen, SCB
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Det allminna ekonomiska ligets utveckling pa Aland

2016 2017° 2018° 2019° 2020°

BNP till marknadspris (volymférandring, %) 0,0 0,6 -0,5 0,4 1,0
Befolkningsférandring (antal personer) 231 275 300** 210 230
Arbetsléshetsgrad, ppen (arlig tillvaxt, %) 3,7 3,6 3,5 3,5 3,6
Konsumentpriser, arlig forandring (%) 0,6 1,7 1,3 1,0 1,3
Kort rénta (Euribor 3 méan, %) -0,3 0,3 -0,3 -0,3 0,0
Vaxelkurs EUR/SEK 9,47 9,64 10,26 10,00 9,75
Raolja (Brent, USD/fat) 44 55 71 64 61
Bunker (LSMGO, Rotterdam, USD/ton) 379 492 619 556 539
*) Preliminara uppgifter for BNP-tillvixten **) Slutfiga uppgifter ) Prognoser.
Killa: ASUB, egna berakningar for BNP, ASUB ( ing, Arbet d, Priser); ingsregi ; Finlands bank;
US Energy Information Admini ion; Konjunkturinsti ; Ship & Bunker (http://shipandbunker.com/); OECD; ECB.

Kalla: ASUB, Rapport 2019:3.



Det allmanna ekonomiska lagets utveckling i Finland

Andra centrala prognostal o161 2n17 E onnee| Boioss [ Wonoo | ooz es
BNP, mrd euro 216 224 233 241 249 256
Tjanster, volymforandring, % 1,7 19 18 5 13 § 11 1,0
|Industri, volymférandring, % 2,3 7,1 35 2,5 16 14
Arbetets produktivitet, forandring, % 19 2,0 -0,2 0,6 0,6 09
Sysselsatta, forandring, % 0,5 1,0 2,5 038 0,6 0,2
Sysselsattningsgrad, % 68,7 69,6 71,6 72,4 73,0 733
Arbetsloshetsgrad, % 838 8,6 7,5 6,9 6,7 6,6
|Konsumentprisindex, forandring, % 04 0,7 12 14 1,6 1,7
Fortjanstnivaindex, forandring, % 0,9 0,2 1,8 2,7 3,0 2,8
Bytesbalans, mrd euro -1,6 -1,5 -0,7 0,0 0,7 1,0
Bytesbalans, i forhallande till BNP, % -0,7 -0,7 -0,3 0,0 03 0,4
|Korta rantor (3 mén, Euribor), % -0,3 -0,3 -0,3 0,0 0,2 0,4
Langa rantor (statens obbgationer, 10 ar), % 0,4 0,5 0,7 1,0 15 2,1
Offentliga utgifter, i forhallande till BNP, % 55,9 54,0) 52,9 52,2 520 521
Skattegrad, i forhallande till BNP, % 44,0 43,3 42,3 42,2 423 42,0
Offentliga sektorns finansiella sparande, i -1,7 -0,7, -0,8 -0,4 -0,1 -0,1
Statens finansiella sparande, i forhallande -2,7 -1,8 -1,3 -0,7 -0,7 -0,3
Offentliga sektorns bruttoskuld, i forhallan 63,0 61,3 59,2 58,4 57,6 57,5
Statens skuld, i forhallande till BNP, % 47,4] 47,2 45,0 44,5 438] 438

Kalla: Finlands finansministerium, vinter 2018.

Relativt arbetsloshetstal pa Aland, manadsvis
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Arbetsloshetstalet |ag i mars pa 3,6 procent. De senaste tva aren har arbetslésheten legat pa nastan
samma niva med en svag nedatgaende tendens.

Den arsvisa forandringen, raknad som medeltal fér manadsuppgifterna har dven den varit liten;
arbetslosheten sjonk fran 3,7 procent 2016 till 3,6 procent aret darpa for att darefter sjunka
ytterligare till 3,5 procent forra aret (2018).



Befolkningsutvecklingen pa Aland

Befolkningstillvaxten 2018 var betydligt hogre dn den genomsnittliga 6kningen under 2000-talet som
ar 220 personer. Sedan &r 2000 har Alands folkmangd vuxit med 6ver 4 000 personer. | Mariehamn
har 6kningen varit 1 250 personer och pa landsbygden éver 3 000. Av landsbygdens tillvaxt star
Jomala for 1 700, Lemland och Finstrom fér sammanlagt ndrmare 750 och 6vriga kommuner for
nastan 600. Alla landsbygdskommuner har vuxit. | skdrgarden ar det endast Vardé som har haft en
okning fran ar 2000, plus 40 personer, medan regionen som helhet har minskat med 275 personer.

Den aldndska befolkningsutvecklingen har varit god sedan tva decennier tillbaka. Sedan 1991 har
sjalva befolkningsdkningen trendmassigt okat. Trenden ar 2018 1ag pa en 6kning motsvarande 225
personer.

Mariehamns befolkning 2010-2018 och prognos 2019-2040
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Ar2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2025 2030 2035 2040
Ar2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2025 2030 2035 2040
Totalt 11190 11465 11565 11677 11743 11827 11901 11977 12049 12265 12590 12864 13098
Forandring 0,0 % -0,1% 0,9 % 1,0% 0,6 % 0,7 % 0,6 % 0,6 % 0,6 % 2,4% 2,6 % 2,2% 1,8%
Ant.0-6 ar 711 711 756 786 776 694 686 687 687 693 700 703 708
7-12 624 672 660 674 694 680 687 684 680 670 669 677 680
13-15 390 321 324 332 334 362 366 371 376 375 352 356 361
16-64 7403 7284 7277 7219 7208 7324 7343 7368 7386 7477 7577 7611 7704
65-74 1077 1420 1463 1516 1543 1554 1557 1516 1475 1446 1410 1501 1509
75-84 653 747 777 816 850 872 909 984 1064 1190 1339 1279 1281
85+ 332 310 308 334 338 341 353 367 381 414 543 737 855




Ekonomisk hallbarhet:

Staden starker sin position som bosattningsort och plats for féretagande.
INDIKATORER

Antalet foretag med hemort Mariehamn ska 6ka jamfort med indexaret 2016
Befolkningstillvaxten i staden ska 6ka till i genomsnitt 1 procent eller 116 personer per ar.

Invanarnas betyg pa staden som plats att leva pa ska forbattras.
N&jd-Region-index 77,9 Gr 2015, medborgarundersékning Mariehamn, ASUB 2015:6

AKTIVITETER
En markanvandningsplan utarbetas.

Staden samverkar med aktérerna inom City Mariehamn med malet att utses till Arets stadskarna i
Finland 2024.

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare.

INDIKATORER

Medarbetarindex for staden som helhet ska 6ka till att 6verstiga 80.

Medarbetarindexet dr resultatet av stadens medarbetarundersékning och visar personalens
uppfattning om arbetsuppgift, arbetssituation, samarbete och paverkansméajligheter, information,
fysisk arbetsplats, foretagshdlsovdrd samt personalférmdner. Ar 2015 uppmaittes index 79,2.

Ledarskapsindex for staden ska oka till att 6verstiga 77.

Ledarskapsindex dr ett delresultat av stadens medarbetarundersékning och visar medarbetarnas
uppfattning om sina ledare och ledarnas férmaga att lyssnar pa medarbetare, visa respekt, ge
konstruktiv Gterkoppling och utveckla verksamheten tillsammans med sina medarbetare. Ar 2015
uppmidittes index till 73,66.

Sjukfranvaron inom stadens verksamheter ska minska till hogst 4 %.
Ar 2015 uppgick sjukfrénvaron till 5,02%.

AKTIVITETER
Ibruktagande av ett nytt HR-system.

Fortsatt arbete for forebyggandet av arbetshélsan.

Ibruktagande av Hypergenes personalmodul. Personalmodulen ger forbattrade mojligheter for
stadens chefer att f6élja upp och styra personalresurser.

Fortsatta uppgradera stadens IT-miljo och férvaltningsnat med férnyade system och forbattrad
metodik, i syfte att skapa battre férutsattningar for anvandarna.

En fortsatt forstudie for ibruktagande av en ny modell fér medarbetarenkat.
Ordna ledarskapsutbildning.

Uppmuntra for att lyfta fram positiv information om verksamheten t. ex under chefstimmen. Minst
en sak per avdelning under aret.



Forhandla med leverantér, och ta ibruk samtliga eller delar av de nya funktionerna dynamiskt
inkdpssystem, auktion, direktupphandling, avtal & ananlys och digital signering i det elektroniska
upphandlingsverktyget.

Intranatet uppgraderas och nya riktlinjer, rutiner och kanaler fér internkommunikationen tas i bruk.

Staden ska ha en stabil ekonomi.
INDIKATORER

Stadens laneborda ska minska till att underskrida 25 miljoner euro.
30,9 miljoner euro 31.12.2015

Stadens resultat fore avskrivningar (arsbidrag) ska i genomsnitt, sett 6ver mandatperioden, vara
hogre an investeringsnivan.

Skattebasen ar 2019 i Mariehamn ska efter inflationsjustering ha 6kat med minst 6 procent jamfort
med indexaret 2016.
Skattebasen dr den massa av foérvdrvsinkomster som dr féremal for kommunal inkomstbeskattning.

AKTIVITETER

Se "Rapporteringsplan till namnden" nedan.

Social hallbarhet:

Staden tillhandahaller en god kommunal service och ar attraktiv samt
valkomnande for alla.
INDIKATORER

Invanarnas beddmning av stadens verksamheter ska forbattras fran 68,5 ar 2015.
N&jd-Medborgar-index 68,5 Gr 2015, Medborgarundersékning Mariehamn 2015, ASUB 2015:6

Antal undanrdjda fysiska hinder skall vara fler d4n under indexaret 2016.
Antalet e-tjanster som staden erbjuder ska 6ka jamfort med ar 2016.

AKTIVITETER
En ny arkivplan utarbetas.

Hemsidans tillgdnglighet forbattras och utbildning i "Klarsprak” ges till berérda.

Delaktigheten och engagemanget i staden ska vara hogt.

INDIKATORER

Valdeltagandet i kommunalvalet 2019 ska 6ka i forhallande till 64,4 % i valet 2015.

Invanarnas beddomning av sina mojligheter till inflytande pa stadens verksamheter och beslut ska

forbattras.
N&jd-Inflytande-Index 54,1 Gr 2015, Medborgarundersékning Mariehamn 2015, ASUB 2015:6.

Antal tvarsektoriella samarbeten inom staden och samarbeten med andra kommuner, féreningar och
naringsliv.



AKTIVITETER
Anvandande av metodiken for servicedesign uppmuntras.

Fortroendevalda erbjuds utbildningsinsatser.

Staden skapar forutsattningar for trygghet, god halsa och valbefinnande.
INDIKATORER

Den 6ppna arbetsloshetsgraden bland ungdomar under 25 ar i Mariehamn ska minska jamfort med
ar 2016.

Det upplevda hélsotillstandet bland eleverna i grundskolan ska forbattras.
Ar 2013 upplevde 23 % av stadens hogstadieelever sitt hélsotillstdnd som medelmdttligt eller daligt.
Hdilsa i skolan, Institutet fér hélsa och vdlférd, 2013.

Andelen elever som upplever att de ar utsatta for mobbing ska minska

Ar 2016 upplevde 9 % av 1-6 eleverna respektive 8 % av 7-9 eleverna i Strandnds skola, 14 % av 1-6
eleverna respektive 8 % av 7-9 eleverna i Overnds skola samt 7 % av eleverna i Ytternds skola att de
dr utsatta fér mobbing. KIVA-2016.

Invanarnas vardering av trygghet i staden skall forbattras.

Bedémningen sammanvdiger invanarnas bedémning av hur tryggt och sdkert det dr att vistas
utomhus pd kvdllar och ndtter, hur trygg och sdker kdnner sig mot hot, rdn och misshandel samt hur
trygg och sdker man kan kdnna sig mot inbrott i hemmet. Bedémningen ar 2015 var 81,2.
Medborgarundersékning Mariehamn 2015, ASUB 2015:6.

AKTIVITETER

Ungdomar erbjuds sommararbete inom stadens férvaltningar.

Kulturell hallbarhet:

Stadens invanare ska ha forutsattningar till personlig utveckling och ett

innehallsrikt liv.
INDIKATORER

Invanarnas beddémning av fritidsmojligheter i staden skall forbattras.

Bedémningen sammanvdger; tillgang till parker, grénomrdaden och natur; méjligheter att utéva sport,
musik, kultur, frilufts- och féreningsliv; tillgéng till idrottsevenemang; tillgdng till kulturevenemang.
Beddémningen Gr 2015 var 77,9. Medborgarundersékning Mariehamn 2015, ASUB 2015:6.

Staden vardar sin kulturhistoria och framjar det samtida kulturutévandet.

INDIKATORER
Antal egna och samproducerade kultur- och kulturarvsframjande evenemang 6kar jamfort med 2016.

Antal insatser for vard av kulturarv och kulturturism ékar jamfért med 2016.

AKTIVITETER
Forberedande arbete infor Tall Ships Races 2021.

Stadens strategi for externa kontakter och samarbeten uppdateras och faststalls.



Staden manar om vardefulla kontakter och samarbeten.
INDIKATORER

Staden omvarderar sina externa kontakter i syfte att delta i samarbeten och evenemang som ger
mervarde for staden utgaende fran 6vriga malsattningar.

Miljomassig hallbarhet:

Staden arbetar malmedvetet och systematiskt med miljofragor.
INDIKATORER

Fortsatt ISO 14001 certifiering samt godkand arlig ISO 14001 auditering.

Uppfyllda miljomal, genom verkstéllande av arliga miljohandlingsplaner.

Tom 31.12.2017 innebdr det i korthet: Minska koldioxidutsldppen. Oka inképen av miljéanpassade
varor och tjénster. Oka andelen livsmedel, som produceras enligt ekologiskt hdllbara metoder och
som staden tillhandahdller skola, dagis och dldreomsorg m.m. Optimera avloppsreningen. God
inomhusmiljé med dokumenterat fungerande ventilation och radonnivder inom av fullmdktige
faststdllda grénsvdérden.

AKTIVITETER

En cykelstrategi utformas med atgarder for att framja cykeln som transportmedel bade internt och
externt.

Bilanvandningen i stadens verksamhet kartlaggs och forslag utarbetas till gemensamma principer och
eventuell pool-l6sning.

Staden skapar forutsattningar for att invanarna ska kunna géra miljomedvetna
val.
INDIKATORER

Invanarnas bedomning av stadens insatser for att invanarna skall kunna leva miljévanligt skall
forbattras.
Beddémningen Gr 2015 var 60,8. Medborgarundersékning Mariehamn 2015, ASUB 2015:6.

AKTIVITETER
Jobba stéandigt for klimatsmarta alternativ inom stadens kost-och lokalservice.

Manadens milj6tips publiceras pa hemsidan.



NYCKELTAL
Titel

Unika sidvisningar
mariehamn.ax

Besvarade samtal av
telefonist

Leverantorsfakturor
totalt via
attestprogrammet

darav e-
leverantorsfakturor

Fakturor totalt
darav e-fakturor

Léneutbetalningar

Personer som slutat sin

anstallning

Varav alderspension

Kostprestationer totalt i

stadens kosthall

Ekologiska livsmedel
andel i %

Yta m? som stadas (per

31.12)

Personal

Bokslut 2018
521938

61 009

27 309

9015

16 484

858 136

24,0%

49518

Budget 2019
540 000

56 122

27 339

9569

32 860
10 649
18 500

35

25
900 000

30,0%

50402

Budget 2020
540 000

56 500

27 369

10157

32 896
11303
19 500

35

20
920 000

30,0%

50891

Namndens personalbudget bygger pa att 124,35 arsarbeten skall forverkligas. Jamfort med ar 2019
innebar detta en utdkning med 1,91 arsarbeten.

Planerade uppfdljningar och utvarderingar

Stadsledningen har inga inplanerade storre utvarderingar eller uppféljningar, férutom de som
omnamns i "Rapporteringsplan till ndmnden".

Rapporteringsplan till namnden
Foljande rapporter planeras:

e Bokslut 2019 i april,

o tertialuppfdljning 1 t.o.m. april 2020 i juni och

e tertialuppfdljning 2 t.o.m. augusti 2020 i oktober.

e Den ekonomiskt interna kontrollen utvecklas genom att fardigstalla "kassaflodesrapporter
for respektive anslag och kannedom till stadsstyrelsen.
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