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Vad innebar stod for narstaendevard

Stod for narstaendevard innebér att den som vardar en narstaende kan fa ett arvode som ersattning
for vard, omsorg och tillsyn samt erhalla avlastning och tjanster som stdoder narstaendevarden via
kommunen. Stod for narstaendevard ersatter andra vardformer sa som regelbunden hemservice eller
boende inom dldreomsorgen.

Skillnaden mellan ndrstdendevard och 6msesidig hjélp som anhoriga eller narstadende personer
normalt ger varandra ar att narstaendevarden ar mycket bindande och krdvande, det vill siga
fortlépande daglig vard eller dygnet runt vard. Med ndrstdendevdrd avses alltid hjdlp med den
personliga vdarden och omsorg, inte enbart hjdlp med att utrdtta arenden utanféor hemmet eller
hushallsarbete.

Lagrum:

Enligt Lagen om stod for narstadendevard (2005/937)
Landskapslag om dndring av landskapslagen om tillimpning i landskapet Aland av
riksomfattningar om socialvard (AFS 1995/101)

Malsattningen med stod for narstaendevard ar att stoda vardtagarens mojligheter att bo kvar hemma
sa lange som mojligt.

Inom narstaendevarden grundar sig vardbehovet pa en sdkandes funktionsnedsattning, forsamrade
hélsotillstand eller funktionsformaga och ar alltid hjalp i anslutning till personlig vard och omsorg, och
som faststalls i en vard- och serviceplan for vardtagaren.

Beviljande av stodet for narstdendevard forutsatter att vardtagaren ar i behov av daglig vard och
omsorg for att klara sig i vardagen i det egna hemmet.

Stod for narstdendevard ar lagstadgad. Kommunen faststéller grunderna foér beviljande av stéd for
narstaendevard inom lagstadgade bestammelser och anordna servicen inom ramen for budgeterade
anslag. Beviljandet av stéd for narstaendevard grundar sig pa kommunens individuella provning. Det
ar inte en subjektiv rdttighet att erhalla stod for narstaendevard.

Stod for narstaendevard for personer 65 ar och aldre ar en revidering av de antagna kriterierna som
antogs av socialnamnden 2017.

Stod for narstaendevard for vardtagare under 65 ar och for vardtagare som gar under Lagen om stod
for handikapp handlaggs av Kommunernas socialtjanst k.f. (KST)

Vem kan vara narstaendevardare

Narstaendevardaren kan vara en anhorig eller ndagon annan narstaende person till den
vardbehovande som ar beredd att ansvara for varden och omsorgen.
Narstaendevardaren behover ha fyllt 18 ar och behover godkannas vardarentagaren.
Narstaendevardarens hélsa och funktionsférmaga maste motsvara de krav som
narstdendevarden stiller. Aldreomsorgen kan begéra ett ldkarutldtande for detta.
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Kriterier for stod for narstaendevard

For beviljande av narstaendevard for personer 6ver 65 ar forutsatts att vardtagarens helhetssituation
uppfyller kriterier. Helhetsutvarderingen gors av en kontaktperson fran dldreomsorgen tillsammans
med vardtagaren och vardaren, utvarderingen ligger sedan som grund vid bedémning och beslut.
Behovet av stod for narstdendevard utreds individuellt utifran vardtagarens behov av vard och
omsorg.

Allmanna kriterier for stod for narstaendevard

Enligt 3 § i Lagen om stéd for néarstdendevard (2005/937) kan kommunen bevilja stod for
narstaendevard om alla férutséttningar nedan uppfylls:

Om en person pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller av nagon annan motsvarande
orsak behover vard eller annan omvardnad hemma.

Om en anhorig eller ndgon annan néarstaende person till den vardbehdvande ar beredd att
ansvara for vard och omvardnad med hjalp av nédvandiga tjanster.

Om vardarens halsa och funktionsformaga motsvarar de krav som stélls pa narstaendevard.
Om nérstdendevarden i kombination med andra nédvéndiga social- och halsovardstjanster ar
tillracklig med tanke pa den vardbehovandes vdalmaende, hilsa och trygghet.

Om den vardbehovandes hem, i fraga om sanitdra och andra omstandigheter lampar sig for
den vard som ges dar.

Om beviljandet av stodet anses vara fordelaktigt for den vardbehdvande.

Vardkriterier stod for narstaendevard

Stod for narstaendevard avses alltid daglig hjdlp med den personliga varden och omsorgen och beviljas
inte enbart for foljande:

Om andra tjanster an stod for narstaendevard battre tryggar varden och omsorgen. Sadana
tjdnster kan vara till exempel regelbunden kommunal hemservice eller nagon form av
boendeservice.

For utrattande av hushallsarbete sa som stadning, tvatt av klader, sanglinne, tillagning av
maltider, social samvaro samt arenden sasom butiks- och apoteksarenden eller for att vara
foljeslagare vid lakarbesok.

Om vardbehovet kan tillgodoses med hjalpmedel eller stodtjanster exempelvis matservice,
trygghetslarm.

Om vardtagaren har regelbunden hemservice.

Vid kortvarigt vardbehov, stod beviljas inte for kortare tid &n tre manader med undantag for
vard i livets slutskede.

Vardklass 1 Stod for grundldggande narstaendevard

Vardtagaren behdver daglig hjalp och omsorg av vardaren i flera personliga funktioner till
exempel personlig omvardnad, stod vid medicinintag.

Vardtagaren klarar sig pa egen hand en del av tiden.

Vardarbete som utférs som narstaendevard ar bindande, dagligen och huvudansvaret for
varden innehas av ndrstdendevadrdaren.
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Vardbehovet forutsatter nodvandigtvis inte att vardaren och vardtagaren bor i samma
hushall, men vardaren bor forbinda sig till daglig omsorg och vard.
Utan narstaendevardare skulle vardtagaren behova daglig hemservice.

Vardklass 2 Effektiverat stod for narstaendevard

Alla kriterier for vardklass 1 uppfylls och narstaendevardarens arbete ar tydligt fysiskt och
psykiskt tungt samt mer kravande och bindande &n i vardklass 1.

Vardtagaren behover kontinuerlig vard, omsorg och tillsyn flera ganger om dagen.
Vardtagaren klarar sig sjalvstandigt enbart under korta tidsperioder i taget.

Vardtagaren klarar inte av att bo sjalvstandigt.

Utan narstaendevardare skulle vardtagaren behdva riklig och mangsidig daglig hemservice
(fem eller flera besok per dygn) eller boende pa effektiverat serviceboende med dygnet runt
vard och omsorg.

Vardklass 3 Forhojt stéd for nirstdendevard

Alla kriterier for vardklass 2 uppfylls och narstaendevardarens arbete ar tydligt fysiskt och
psykiskt tungt samt mer kravande och bindande &n i vardklass 2.

Vardtagaren behover en riklig méangd personlig vard, omsorg och tillsyn.
Vardtagaren ar i behov av total hjalp i alla dagliga sysslor av narstaendevardaren.

Vardarbete som forverkligas som narstaendevard ar mycket bindande och kravande dygnet
runt.

Vardtagaren kan inte vara ensam och klarar sig inte sjalvstandigt.

Utan narstaendevardare skulle vardtagaren behova bo pa institutionsboende.
Institutionsboende forutsatter medicinskt motiverade skal eller da klientsdkerheten
forutsatter det.

Vardklass 4 Stod for sarskild narstaendevard

Vardtagaren behdver i dylika sarskilda tillstand kontinuerlig sammanh&ngande och dygnet
runt vard, omsorg och tillsyn.

Vardtagaren har en langt framskriden sjukdom som foérsvagar funktionsformagan eller ocksa
ar vardtagaren i terminalvard.

Narstaendevarden ar ett alternativ till terminalvard pa institution eller sjukhus.

Kan beviljas i de fall narstaendevarden ar tillféllig for en manad i taget och for hogst sex
manader i strack for en 6vergangsperiod eller for personer i terminalvard (vard i livets
slutskede).

En forutsattning ar dven att vardaren pa grund av varden av vardtagaren maste stanna borta
fran forvarvsarbete och att vardaren inte far nagon annan ersattning for tappande av
forvarvsinkomst.

| enlighet med 5 paragrafen i Lagen om stod for narstaendevard betalas detta arvode ut,
forutsatt att vardaren under denna tid har ringa arbetsinkomster och inte ratt

till specialvardspenning eller alterneringsersattning istallet.

4 (10)



Stod till narstaendevarden

Stod for narstdendevard omfattar vardarvode, tjanster som tillhandahalls vardtagare samt stod till
narstaendevardaren.

Vardarvode

| stodet for narstaendevard ingar alltid ett arvode. Vardarvodet graderas enligt hur bindande och
kréavande den personliga omvardnaden ar. Familjens formégenhet inverkar inte pa arvodets belopp.
Vardarvodet ar en skattepliktig inkomst.

Stod for narstaendevard kan paverka andra bidrag och stod. Vid fordandringar i varden begérs ett nytt
lakarutlatande darefter uppdateras vard- och serviceplanen varvid stodet kan justeras eller avtalet
sagas upp.

Narstaendevardare som vardar en person fortgaende alla dagar eller dygnet runt har ratt till 5
lagstadgade lediga dygn/manad. De 5 lediga dygnen kan tas ut varje manad eller sparas ihop till en
langre ledighet. Vardarvodet paverkas inte av den lagstadgade ledigheten. Om narstaendevardaren
tar ut fler dygn an den lagstadgade ledigheten paverkas arvodet sa att det utbetalas i proportion till
antalet varddagar. Om dessa dygn overstiger 7 dygn/manad sa tjanas ingen lagstadgad ledighet in
under den aktuella manaden.

Vardarvodet kan enligt avtal faststallas till ett 1agre belopp &n vad som foreskrivs ovan, om:

Varden binder vardaren i mindre utstrackning an vad som férutsatts och behovet av vard och
omsorg ar ringa
Vardaren anfor sarskilda skal till det

FoOr tjanster i anknytning till stod for narstaendevard tar dldreomsorgen ut serviceavgift enligt aktuell
taxa utgdende fran klientavgiftslagen.

Index for de gallande arvodena justeras arligen i enlighet med 6 § i Lag om stod for narstaendevard.
Vardarvoden for narstaendevard, 5 § i Lag om stod for narstdendevard, se dokument:

Vardararvode for narstaendevard samt avldsarservicearvode.

Tjanster till stod for narstdendevardaren innefattar

Arrangemanget kring narstaendevardarens lagstadgade ledighet planeras individuellt i enlighet med
vad som kan erbjudas av kommunen och utgaende fran vard- och serviceplanen. De tjanster som
narstaendevardaren erhaller till stdod for néarstaendevardsuppdraget antecknas i vard- och
serviceplanen.

Lagstadgade ledigheter

Narstaendevardare som vardar en person fortgdende alla dagar eller dygnet runt har ratt till
5 lagstadgade lediga dygn/manad som férverkligas utgaende fran vardtagarens vard- och
serviceplan. Ratt till lediga dagar beviljas for de kalendermanader under vilken
narstaendevardaren oavbrutet eller med fa avbrott varit bunden till varden. Den Lagstadgad
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ledighet ska vara infortjanad och kan inte tas ut pa forskott. Den lagstadgade ledigheten
minskar inte arvodet.

Vardaren rekommenderas ta ut sina lediga dagar manatligen, men kan enligt
overenskommelse med kommunen om att de lediga dagarna sparas och tas ut som en langre
oavbruten ledighet under samma kalenderar men senast i 31.1 féljande ar.

Vardaren ska meddela om 6nskade planerade lediga dagar minst en (1) manad pa férhand.
Under narstaendevardarens lagstadgade ledighet debiteras en avgift for de tjanster som
kommunen erbjuder vardtagaren.

Utover den lagstadgade ledigheten erbjuder Mariehamns stads, dldreomsorgen ett avgiftsfritt besok
(max 1 timme) av hemservice per vecka som forverkligas utgdende fran vardtagarens vard- och
serviceplanen.

Mariehamns stad kan erbjuda att den lagstadgade ledigheten tas ut i form av hemservice,
avl6sarservice i uppdragsavtal eller korttidsvard.

Hemservice

For Vardklass 1 Stod fér grundldggande ndrstdendevdrd kan avlastning dven erbjudas med hjalp av
hemservice. Antal besok av hemservicens personal under en dag baseras pa en individuell
behovsbedomning utgaende fran vardtagarens vard- och serviceplan. En dags hjalp fran hemservice
motsvarar en dags lagstadgad ledighet.

Hemservice ges for stéd i funktioner utgaende fran vardtagarens vard- och serviceplanen per dag, till
exempel:

WC-besok

Personlig hygien

Kla pa/av sig

Ordnande av maltider och/eller vid dtande
Stod vid medicinintag
Rorlighet/forflyttningar

Avlosarservice, vikarie for narstaendevardaren

Avlastning via avl6sarservice enligt uppdragsavtal.

Den vard som behdvs under en narstaendevardarens ledighet eller annan franvaro kan ordnas genom
ett uppdragsavtal, vilket innebar att en anhorig, sldkting eller annan narstaende person vardar
vardtagaren medan nirstaendevardaren tar ut sin lagstadgade ledighet, 5 lediga dagar/ manad.

Det forutsatts att narstaendevardaren samtycker till arrangemanget, att vardtagarens asikt beaktas
och att arrangemanget kan anses férenligt med vardtagarens basta.

| uppdragsavtalet med avlésaren avtalas om:

vardarvodets belopp och betalningssatt till aviésaren
ersattning for avldsarens kostnader vid behov
uppdragsavtalets giltighetstid och

vid behov andra fragor som géller den vard avlésaren ger

Vid avlosarservicen for narstaendevarden tillampas foljande direktiv:
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narstaendevardaren skaffar avlésaren och vardtagarens samtycke till varden

avlosaren skoter uppgiften pa samma villkor som narstaendevardaren

avlosarens lamplighet beddéms enligt samma kriterier som narstaendevardarens lamplighet
kommunen ingar ett uppdragsavtal med avldsaren i enlighet med 4 a § Lagen om stdd for
narstaendevard

om avl6sarservice éverenskoms i klientens vard- och serviceplan

Avlosarservicearvoden, 4 a § i Lag om stod for narstaendevard, se dokument

Vardararvode for narstaendevard samt avldsarservicearvode.

Korttidsvard

Avlastning kan erbjudas inom &ldreomsorgens korttidsvard enligt individuell bedémning
utgdende fran vardtagarens vard- och serviceplan. Korttidsvarden erbjuds inom
aldreomsorgens boendeserviceenheter.

Periodisering av ledigheten

Den lagstadgade ledigheten kan tas ut i form av flera ledigheter som &r kortare an ett dygn,
periodisering. Avsikten med denna ledighet &r att stédja narstaendevardarens majlighet att skota
drenden som hor till ett normalt vardagsliv samt mojlighet for en kort tid att komma loss fran
narstdendeuppdraget.

Periodisering av ledigheten kraver ett avtal mellan kommunen och néarstdendevardaren. Ingendera
parten far ensidigt krdva att ledigheten tas ut i form av flera ledigheter som &r kortare &an ett dygn.

Forberedande av och utbildning for narstdendevardaren

Staden erbjuder regelbundet under aret néarstdendevardartraffar med ett aktuellt tema for
narstaendevardarna.

Syftet med traffarna och utbildningen ar att:

Traffa andra narstaendevardare

Fa stod i sin roll som nérstaendevardare

Rekreation som stoder narstaendevardarens valmaende

Framja utvecklandet av narstaendevardarens kunnande och upprattande av deras
fardigheter under vardtiden.

Staden erbjuder vid behov att forbereda narstaendevardaren for varduppdraget och ordna utbildning.
Utbildningens art och innehall bestams i enlighet med narstaendevardarens individuella behov och
krav pa vardsituationen.

Undersokningar av valmaende och halsa

De undersokningar av narstaendevardarens valmaende och halsa samt sadana halsovardstjanster som
stoder vardarnas vialmaende och varduppdrag ska vid behov ordnas av Alands halso- och sjukvard.
Avgifter for kompletterande halsovardstjanster uppgar till samma avgift som for 6vriga
kommuninvanare.
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Allman information om stod for narstaendevard

Ansokan om stod for narstaendevard

Stod for narstdendevard soks skriftligen med Ansékan om stéd fér ndrstaendevard.

Till ansokan ska bifogas ldkarutlatande som beskriver nuvarande situation.

Nar ans6kan inkommit, avtalas om en tid for hembesék. Hembesoket ar obligatoriskt.

Vid hembesdket beddms servicebehovet hos vardtagaren och dven narstdendevardarens
halsotillstand och formaga att fungera som narstaendevardare beddms.

Under hembesoket finns det mojlighet till servicehandledning enligt vardarens och
vardtagarens behov.

Under hembesodket informeras om de férmaner och tjanster inom dldreomsorgen som
erbjuder stod vid narstaendevard samt de tjanster som 6vriga serviceproducenter erbjuder.
Stod for narstaendevard kan beviljas till vardtagare skriven i Mariehamn.

Beslut om narstaendevard

Aldreomsorgens Narstdendevardsteam beslutar ifall varden beréttigar till stéd for narstdendevard.
Beddmningen gors utifran en individuell provning utgdende fran sokandes helhetssituation och inte
utgdende fran sokandes diagnos. Narstaendevardsteamet bestar av ett multiprofessionellt team med
representanter fran dldreomsorgen socialservice och hemmaboendeservice.

En tjansteinnehavare fattar ett skriftligt 6verklagningsbart beslut om stéd for narstaendevard som
delges vardtagaren. Anvisningar for rattelseyrkande medféljer beslutet.

Stod for narstaendevard beviljas da ansdkan inkommit. Stodet beviljas inte retroaktivt. Beslut om stod
for narstdendevard fattas nar bedomningen av servicebehovet inom narstaendevarden har gjorts och
nodvandiga bilagor lamnats in. Bilagor ska ldmnas in senast en (1) manad efter att ansdkan inkommit
eller inom en separat faststalld tid.

Vard- och serviceplan

Beddmningen av sokandes vardbehov inleds med ett obligatoriskt hembesok tillsammans med
dldreomsorgens kontaktperson, vardtagaren och den tilltdnkta narstaendevardaren dar vardtagarens
funktionsférmaga utreds i en personlig vard- och serviceplan. Vardbehovet utreds alltid individuellt.

Enligt 7 § i Lagen om nédrstaendevard ska atminstone foljande antecknas i vard- och serviceplanen:

Omfattningen av och innehallet i den vard som narstaendevardaren ger

Omfattningen av och innehallet i andra social- och halsovardstjanster som vardtagaren
behover

Omfattningen av och innehallet i tjanster till stod for narstaendevardarens varduppdrag
Hur varden ordnas under narstaendevardarens ledighet eller annan franvaro.
Kontaktperson for handledning och stéd

Planeringen och bedémningen av en fortsatt service kan stédjas genom att man i vard- och
serviceplanen ocksa namner féljande:

8(10)



Vardtagarens fysiska, kognitiva, mentala och sociala funktionsformaga och omgivningens
funktionalitet

En beddmning av narstaendevardarens halsa och funktionsférmaga, kunnighet att varda och
av hemmet som vardmiljo

Malsattningar for att uppratthalla och framja funktionsférmagan hos den som ska vardas
Tidpunkter for uppfoljning

Genom planen sdkerstalls att narstaendevarden tryggar vardtagarens valfard, hélsa och sidkerhet.
Situationen bedoms kontinuerligt, nar situationen for narstdendevard forandras vasentligt och pa
begaran av vardtagaren eller narstdendevardaren. Vid uppdatering av vardtagarens vard- och
serviceplan gors ett obligatoriskt hembesok.

Avtal om stod for narstaendevard

Om stod for néarstaendevard beviljas ingar Mariehamns stad och nérstdendevardaren ett
uppdragsavtal om stédet for narstaendevarden och vardtagarens vard- och serviceplan bifogas avtalet.

| uppdragsavtal framkommer féljande

Vardarvodets belopp och betalningssatt

Vardarens ratt till ledighet och hur ledigheten ordnas
Avtalets giltighetstid

Kontaktperson inom dldreomsorgen

En narstdendevardare som ingatt ett avtal om narstdendevard ar enligt arbetsavtalslagen inte i nagot
anstéallningsforhallande till kommunen, vardtagarens eller hans eller hennes vardnadshavare.
Néarstaendevardarens pensionsskydd regleras i den kommunala pensionslagen. Narstdendevardare
som ingatt ett avtal om narstaendevard med Mariehamns stad ar forsdkrad enligt i Lagen om olycksfall
i arbetet och om yrkessjukdomar.

Skadeanmalningar i samband med utférande av den personliga omvardnaden gors via dldreomsorgens
socialservice.

Utbetalning av arvode

Narstaendevardare som vardar en person fortgaende alla dagar eller dygnet runt har ratt till 5
lagstadgade lediga dygn/manad.

Vardarvodet paverkas inte av den intjanade lagstadgade ledigheten eller om franvaron dr férre dn 7
dygn/mdnad. Om narstaendevardaren tar ut fler 4n dessa dygn paverkas arvodet sa att det utbetalas
i proportion till antalet varddagar.

Lagstadgad ledighet/ annan franvaro om dessa dygn i éverstiger 14 dygn/mdnad sa tjanas ingen
lagstadgad ledighet in under den aktuella manaden.

Arvodet inom stod for narstaendevard betalas till ndrstaendevardaren.

Arvodet ar pensionsgrundande for vardare under 68 ar.

Vardararvodets storlek dr beroende av hur bindande och krdvande den personliga
omvardnaden ér.

Lagstadgad ledighet ska redovisas i Underlag for nérstdendevdrdsarvode.

9(10)



Arvodet utbetalas i efterskott fran och med 01.01.2023.

Stodet for narstdendevard ar beskattningsbar inkomst och narstdendevardaren ar skyldig att
arligen lamna in ett giltigt skattekort.

Vid felaktigt utbetalat arvode blir ndrstaendevardaren aterbetalningsskyldig.

Att avsluta och avbryta stodet for narstaendevard

Oavsett uppsdgningstid upphér avtalet att gdlla vid utgangen av den mdnad da vdrden blivit obehévlig
till folid av férdndringar i vardtagarens hdélsotillstand. Avtalet upphor att galla i slutet av den manad
vardtagaren flyttar bort fran Mariehamn, vid beviljad boendeplats, hemservicen tar 6ver ansvaret for
varden eller vardtagaren avlider.

Uppséagningstiden for avtalet om stdod for narstdendevard ar tva manader fér kommunen och en
manad foér narstdendevardaren. Stodet for narstdendevard siags upp om vardtagarens
funktionsformaga har forbattrats, vardens bindande verkan har minskat, vardsituationen i hemmet
har forandrats, narstaendevardarens halsotillstand eller funktionsférmaga har forsamrats avsevart,
kriterierna for stod for narstaendevard inte langre uppfylls eller avtalet om narstdendevard inte
iakttas, t.ex. pa grund av férsummelse av anmalningsskyldigheten.

Avtalet om st6d for narstaendevard kan hdvas omedelbart om vardtagarens eller narstdendevardarens
hédlsa eller sdakerhet dventyras om avtalet fortsatter att galla.

Avbrytande av utbetalning av vardarvode och havning av
avtal om narstaendevard

Utbetalning av vardarvodet kan avbrytas da det beror pa:

att varden avbryts pga. orsaker som beror pa vardaren eller
andra skal an till foljd av férandringar i den vardbehdvandes halsotillstand

Enligt L. om st6d for narstaendevard 8 § bor orsaker till avbrytande av varden vara éverenskommet i
avtalet om stod for narstaendevard. Ifall narstaendevardaren och kommunen inte har avtalat sarskilt
om orsaker till avbrytande eller om vardarvodets utbetalning, skall det manatliga vardarvodet
utbetalas sa som det stadgats i L. om stéd for narstaendevard sa lange som avtalet ar i kraft.

Kommunen kan saga upp ett avtal om narstaendevard sa att det upphor att galla tidigast tva

manader efter uppsdgningen och narstaendevardaren sa att det upphor att gélla tidigast en manad
efter uppsagningen.
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