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UTDRAG UR LAGEN 2012:74

“I denna lag avses med integration invandrarens och
samhéllets interaktiva utveckling med malet att ge
invandraren de kunskaper och fardigheter som behdvs i
samhallet och arbetslivet samtidigt som invandrarens
mdjligheter att uppratthalla sitt eget sprak
och sin egen kultur stods.”

Integration och integrationsarbete kan definieras pa flera sétt.
Stadens integrationsarbete utgar fran féljande definitioner:

Social och kulturell integration
Social och kulturell integration &r en komplex och mangfacetterad process som syftar
till att skapa ett inkluderande samhélle dar alla individer, oavsett bakgrund, har
mdjlighet att delta fullt ut och kénna sig accepterade. Denna process kraver bade
strukturella forandringar och férandringar i attityder och beteenden inom samhéllet.

Strukturell integration
Detta innefattar jamlikhet i tilgang till samhallets resurser och institutioner, sdsom
bostader, utbildning, sjukvard och rattssystemet. Det innebér ocksa att minska hinder
som diskriminering och segregation.
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Valkommen till Mariehamn

Vi som bor i Mariehamn &r ett resande folk. Men det ar ocksa manga som reser hit och bosatter sig
har. Enligt ASUB:s statistik &r 6ver en tredjedel av invanarna fodda utanfor Aland. De flesta kommer
fran Finland och Sverige, men allt fler flyttar hit fran utomnordiska lander. Det finns inflyttade fran
éver 100 olika lander pa Aland. Inflyttningen &r viktig bland annat for att vi ska kunna méta efter-
fragan pa arbetskraft som finns bade inom néringslivet och offentlig sektor.

Enligt stadens vision Mariehamn 2040 ska vi vara en attraktiv stad for bade boende, bestkare och
foretag. | malsattningen ingar att Mariehamn ska vara attraktivt for inflyttare. Vi ska ha en val-
fungerande integration och vara navet for hela Aland.

For Mariehamns stad ar det viktigt att framja integration och skapa en inkluderande och mang-
kulturell miljo for alla invanare. Vart integrationsprogram syftar till att stédja manniskor som ar nya i
staden och underlatta deras 6vergang till det dlandska samhallet. Om vi lyckas genomfora ett fram-
gangsrikt integrationsarbete resulterar det i rattvisa, demokrati och vinster for det alandska sam-
héllet. Ett framgangsrikt integrationsarbete ar sdledes en hornsten i var demokrati. Ett lyckat in-
tegrationsarbete forutsatter samarbete mellan offentlig verksamhet, foretagare och den tredje
sektorn.

Genom ett lyckat integrationsarbete kan vi erbjuda nyinflyttade information om staden, dess tjanster
och mojligheter. | Radhuset ar var integrationsenhet tillganglig for att svara pa fragor och ge vag-
ledning. Vi strévar efter att gora informationen Iattillgdnglig pa flera sprak och kanaler. Vi arbetar
dven med att framja sprakinlarning och kulturell férstaelse. Genom olika aktiviteter och evenemang
uppmuntrar vi méten mellan olika kulturer. Vi erbjuder sprakkurser och kulturella utbyten for att
framja integration och 6msesidig forstaelse.

Vi stoder nyanlanda i deras arbets- och utbildningsmal, bland annat genom att hjalpa till med jobb-
sokande, yrkesutbildning eller utbildning i det alandska samhallet. Vi vill samarbeta med lokala
arbetsgivare och utbildningsinstitutioner for att underlatta integration pa arbetsmarknaden.

Den sociala dimensionen i integrationsarbetet ar viktig. Vi arbetar darfor for att skapa mojligheter for
socialt umgange och gemenskap. Det kan ske genom fritidsaktiviteter, foreningar eller andra sociala
evenemang. Vi framjar ocksa deltagande i lokala traditioner och hégtider.

Vi framjar halsa och valbefinnande genom att erbjuda information om halso- och sjukvardssystemet,
fysisk aktivitet och mental hilsa. Vi samarbetar med Alands hilso- och sjukvard for att sikerstilla att
nyanldnda far den vard de behover.

Vilkommen till ett gott liv pa Aland!

Arne Selander

Stadsdirektor
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1 Inledning

Dagens globaliserade varld medfor nya utmaningar och moéjligheter for varje kommun: att valkomna
och integrera nya invanare pa ett satt som framjar social sammanhallning, ekonomisk tillvaxt och
kulturell berikning. For att lyckas behover vi satsa pa en hallbar och lokalt forankrad
integrationsprocess.

Integration ar en komplex och mangsidig process som stracker sig langt bortom enbart etablering av
nyanlanda i ett nytt geografiskt omrade och klimat. Det handlar om att skapa ett inkluderande och
stodjande samhalle dar alla ménniskor oberoende bakgrund trivs och ges mojlighet att utvecklas och
att blomstra. Genom att belysa de utmaningar som staden star infor samt konkretisera dem genom
att lagga upp mal kan vi belysa och bidra till en 6kad forstaelse for integrationens komplexitet, be-
tydelse samt majligheter. De globala malen for hallbar utveckling (Agenda 2030) som dven de alandska
malen bygger pa dr darmed dven stadens utgangspunkt. Sarskild fokus laggs pa féljande globala mal:

God hdlsa och vilbefinnande God utbildning fér alla Hdllbara stéider och samhdillen

Konkreta rekommendationer, mal och strategier behovs for att aktivt kunna arbeta foér en in-
kluderande och mangkulturell gemenskap dar alla invanare ges mojlighet att blomstra och bidra till
stadens utveckling och valfard. Vikten av samarbete och samordning mellan olika aktérer inom det
offentliga, det privata och tredje sektorn behdver dven starkas och utvecklas for att uppna
framgangsrik integration i Mariehamn.

Vardegrund, syfte och mal for stadens program for fraimjande av integration:

Var vardegrund utgar fran att varje manniska ar en sjalvstandig och aktiv aktor i samhallet. Att alla
manniskor, oavsett bakgrund, har unika resurser, kompetenser och formagor som kan bidra till
samhallets utveckling och valfard.

Syftet ar att tydliggéra hur staden arbetar med framjande av integrationen for inflyttade och andra
invanare med utlandsk bakgrund pa Aland genom att skapa forutsattningar for delaktighet, jamlikhet
och gemenskap i samhillet.

Malen ar att underlatta sprakinlarning, stodja socialt deltagande, erbjuda sjukvard, framja utbildnings-
integration, framja arbetsmarknadsintegration, sakerstdlla bostadsforsorjning och minska seg-
regationen for den inflyttade.
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2 Bakgrund och utgangspunkt

| landskapslagen (2012:74) om framjande av integration star det att en kommun eller flera kommuner
tillsammans ska gora upp ett program for att framja integrationen och starka det sektorsovergripande
samarbetet. Ett kommunalt integrationsprogram ar ocksa ett grundlaggande krav for att en kommun
ska kunna sluta avtal om flyktingmottagning. Mariehamns stad antog sitt forsta integrationsprogram
for aren 2015-2018 foljt av 2019-2022 och 2023-2024.

2.1 Stadens foregaende program for framjande av integration 2023-2024

Malsattningen for integrationsarbetet under 2023-2024 var bland annat att alla nyinflyttade ska ges
moijlighet till information och handledning. Att erbjuda olika aktiviteter med syfte att starka de ny-
inflyttade i dess vag in i det alandska samhallet var en annan viktig del av malsattningen.

Renoveringen av Radhuset fardigstalldes i maj 2023 och i augusti flyttade integrationsenheten in och
startade upp integrationsframjande aktiviteter. Enheten bestar av en integrationssamordnare och en
integrationshandledare som arbetar dagtid. Inflyttade i staden kan vdnda sig till integrationsenheten
for att fa information, stod och vagledning. Kompassen, som finansieras av Alands landskapsregering
sitter tillsammans med integrationsenheten pa Radhuset. Kompassen ar ett informationskontor for
inflyttade till hela Aland och bemannas av en samhallsinformatér som &r anstalld pa 50%.

Integrationsenheten erbjuder idag drop in tvd dagar i veckan, tidsbokning samt olika aktiviteter.
Aktiveter ordnas med syfte att framja gemenskap, delaktighet och inkludering i staden. Alla aktiviteter
som enheten ordnat har varit 6ppna for alla i Mariehamn att delta vid och for att sdanka troskeln till
deltagande har de flesta aktiviteter varken kravt deltagaravgift eller anmalan. Integrationsenheten har
haft mojlighet att utdka antalet aktiviteter och méta de behov som lyfts av inflyttade sasom
regelbundna sociala traffar tack vare projektmedel fran Leader Aland Rf.

Den nystartade integrationsenheten har under perioden etablerat sig som en 6ppen motesplats och
utarbetar nu strukturer for det fortsatta integrationsarbetet i staden. Insatser har dven gjorts i stadens
barnomsorg och skolor for att stédja nyanlanda barn och ungdomar sa som extrastod i sprak och andra
amnen. Tolkar anvadnds i hogre utstrackning idag an tidigare i samarbete med vardnadshavare for att
starka banden mellan skolan och hemmet. Framover planerar enheten att fortsatta bygga pa att starka
samarbetet med olika aktorer och vidareutveckla verksamheten for att sdkerstalla att integrationen i
Mariehamns stad blir mer effektiv och framfor allt inkluderande. Integrationsenheten stottar stadens
sektorer som alla har ett eget ansvar att sjadlva satta upp relevanta mal och mata sin maluppfylinad.

Mariehamns stad Mariehamns stad
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2.2 Statens program for frimjande av integration

Lagen om framjande av integration innehaller en bestimmelse om statens program for integrations-
framjande. Enligt den beslutar statsradet om det nationella utvecklandet av integrationen genom att
for varje regeringsperiod utarbeta ett program i vilket malen for integrationsframjande anges.

Statsradet utfardade statens program for integrationsframjande den 17 juni 2021. | programmet
presenterades en forvaltningsévergripande helhet om politiken for framjande av integrationen och
goda etniska relationer.

De viktigaste forslagen i redogorelsen ar:

1. Integrationsprogram: Integrationsprogram skall upprattas for att effektivisera den inledande integrationen.
Programmet skall tydliggora och fraimja arbetet géllande integrationsframjande tjanster.

2. Basservicen och det allmdnna utbildningssystemet utvecklas sa att det i allt hdgre grad motsvarar ocksa
invandrarnas behov.

3. Vagledningen och radgivningen starks och gors permanent for alla som flyttar till Finland oberoende av grunden
for invandringen, personens livssituation eller hur lange personen har bot i landet.

| varje malomrade ingar dven atgarder som ska vidtas for att svara pa den integrationsutmaning som
uppkommit i och med det 6kade antalet asylsokande. Atgirderna genomfors inom ramen for stats-
budgeten, anslagsramen for statsfinanserna och utgiftsgransen fér den kommunala ekonomin. Stats-
radets  principbeslut om statens program for integrationsframjande finns under
julkaisut.valtioneuvosto.fi

| samband med uppfdljningen kan forslagsvis nyinflyttade och flyktingarnas erfarenheter samlas in i
form av enkdtundersokning eller via intervju. P4 samma satt kan olika samarbetspartners utvardera
sina erfarenheter.

2.3 Landskapsregeringens program for framjande av integration

Det 6vergripande malet for den aldandska integrationspolitiken &r att alla kvinnor, mén, flickor och
pojkar ska ha samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter pa alla omraden i livet. Aland ska vara
ett inkluderande samhélle dar alla garanteras en likvardig behandling och fler har mojlighet att delta
och bidra till en positiv samhéllsutveckling. De inflyttades levnadsférhallanden ska pa centrala del-
omraden (inkomst, utbildning, sysselsattning, deltagande) vara pa samma nivda som den 6&vriga
befolkningens. Integration handlar om att pa lika villkor ta tillvara resurser, erfarenheter och kunskaper
och pa sa satt oka forutsattningarna for tillvaxt och ett hallbart samhalle. Det handlar om makt,
inflytande, ekonomisk sjalvstandighet, foretagande, arbete, arbetsvillkor, utbildning, halsa och fritid.

Landskapsregeringen konstaterar att ett framgangsrikt integrationsarbete resulterar i rattvisa, demo-
krati och vinster for det alandska samhallet. Integrationsfragor beror flera olika politiska omraden och
inkluderar till exempel insatser inom arbetsmarknads-, social- och héalso- och utbildningspolitik samt
arbete mot diskriminering. En aktiv och framgangsrik integrationspolitik med atgarder for att framja
deltagande och delaktighet i det alandska samhéllet ar en viktig pusselbit i Alands utveckling,
attraktionskraft, hallbarhet och barkraft.

Landskapsregeringens program for integrationsfraimjande 2020-2023 fokuserar pa:

(] Information och stod

(] Kartlaggning, vagledning och validering
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®  Tillgang till sprak

®  Livslangt larande

(] Forvarvsarbete och meningsfull sysselsattning

®  Halsa och vdlmdende

(] Delaktighet och goda relationer samt férebyggande av framlingsfientlighet och diskriminering
(] Humanitdra insatser i en varld i forandring

(] Uppfoljning och utvardering

Programmet bygger pa det férsta programmet som antogs 2013. Det innehaller mal och atgarder for
framjande av integration vilka kontinuerligt ska foljas upp och utvarderas. Det berér i forsta hand
omraden dar landskapets myndigheter spelar en central roll. Integrationsarbete och framjande av
delaktighet i det dlandska samhallet forutsatter dven proaktiva insatser fran den kommunala, privata
och tredje sektorn. Utbyte, dialog, samarbete och samordning pa alla nivaer ar avgérande och nagot
som landskapsregeringen kommer fortsatta att framja under perioden.

2.4 Lagstiftning

Pa Aland giller den liandska landskapslagen (2012:74) om frimjande av integration, samt rikets lag
om frdmjande av integration (FFS 2023:681) i tillampliga delar. Landskapslagen om framjande av
integration kompletteras av tillampningsanvisningar som tradde i kraft den 24 januari 2013.

| integrationslagen stadgas att integration ska gélla alla som har ett giltigt uppehallstillstand enligt
utléinningslagen (FFS 2004: 301) men dven den som flyttat till Aland och som har en registrerad uppe-
hallsratt eller ett registrerat uppehallskort. Syftet med integrationslagen &r att stédja och framja alla
invandrares utbildning, sysselsattning och annan integration samt de invandrades mojligheter att
aktivt delta i samhallet. Utover det ar lagens syfte dven att framja jamlikhet, likabehandling och en
positiv vaxelverkan mellan olika befolkningsgrupper.

Integrationslagen reglerar hur och vad kommunerna ar skyldiga att géra och vilka atgarder som faller
pa landskapet eller andra aktorer. Varje kommun ersatts for de kostnader som kommunen har for
anordnandet av atgarder for integrationsframjande enligt lagen. Rikets integrationslag dndrades
1.12.2014 sa att aven aldandska kommuner har mojlighet att erhalla ersattning fran staten. For att
erhalla ersattning maste kommunen ha ett integrationsprogram i enlighet integrationslagen samt ha
ingatt ett avtal med nérings-, trafik- och miljécentralen (NTM-centralen) enligt rikets integrationslag.
Kostnaderna ersatts inom ramen for den finska statsbudgeten av NTM-centralen enligt en kalkylmassig
grund eller enligt de faktiska kostnaderna. Dessutom ersatts kommunen for de kostnader som
kommunen haft for betalning av integrationsstdd under en period om hogst tre ar.
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Mariehamns stads program for integration dr utformad med
hénsyn till féljande lagar:

2012:74 Landskapslag om frdmjande av integration

FFS 2010:1386/2023:681 Lag om frdmjande av integration
FFS$2004:301 Utlénningslagen

2011:114 Landskapslagen om héilso - och sjukvard

2008:9 Firvaltningslagen

2020:32 Landskapslagen om barnomsorg och grundskola

2020:9 Aldrelagen

3 Mariehamns stad

Staden ska bedriva ett malinriktat och strukturerat arbete for att framja jamstalldhet och lika-
behandling, férebygga diskriminering och strdva efter att vara en féregangare och forebild i den
politiska och i den verkstéllande delen av arbetet. Staden ska vara en 6ppen och inkluderande arbets-
plats dar mangfald respekteras och uppmuntras.

Mangfald och inkludering grundldggande principer som &ar
nodvandiga for att skapa en rattvis, respektfullt och hallbar
organisation. Genom att omfamna och framja dessa principer kan
samhéllet skapa en miljé dar alla individer ges méjlighet att blomstra

och dar olikheter betraktas som en tillgang snarare an ett hinder
for organisationens utveckling och valfard. Det ar darfor av
yttersta vikt att fortsatta arbeta for att framja mangfald och
inkludering i alla samhallssektorer och pa alla nivaer i organisationen
och i det 6vriga samhallet.

e Alla manniskor har samma vérde, lika ratt och behandlas likvardigt inom alla omraden.
e  Trakasserier eller diskriminering ska inte existera.

e  Det ska finnas kompetens, rutiner och styrning inom verksamheten som garanterar att ett jamstalldhets- och
likabehandlingsperspektiv ar en naturlig del i allt arbete inom staden.

e  Ettjamstalldhets- och likabehandlingsperspektiv ska tas i beaktande dven i den service och verksamhet som
erbjuds stadens invanare.

e  Mariehamns stad ska vara foregangare och ett gott féredéme f6r invanarna och arbetsplatserna i staden genom
ett proaktivt jamstalldhets- och likabehandlingsarbete.

Forvaltningscheferna har huvudansvaret och alla medarbetare inom staden ar medansvariga for att
arbetet inom den egna forvaltningen genomfors utifran jamstalldhets- och likabehandlingsplanens
varderingar, samt framtagande och verkstallande av verksamhetsspecifika aktiviteter ur jamstéalldhets-
och likabehandlingsperspektiv. Ansvaret for att uppratthalla en arbetsmiljo fri fran trakasserier och
som framjar jamstalldhet och jamlikhet hor till samtliga medarbetare.
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Mariehamnare

Stadsdirektdren

Bildnings- Kultur- och Stadsmilj&- Aldreomsorgs-

3.1 Stadens 6vergripande arbete med integration

Det ar viktigt att hela stadens organisation arbetar med integration da det bidrar till sammanhallning
och vdlmaende i staden. Nar hela kommunen engagerar sig i integrationsarbetet kan man sékerstalla
att inflyttade far tillgang till de resurser och stéd de behover for att bli sjalvstandiga och aktiva invédnare
i staden. Enligt stadens vision har staden som mal att véxa till 15 000 innevanare till ar 2040. For att
forverkliga visionen behover staden arbeta aktivt med inflyttning och rekrytering samt ta fram nya
strukturer for en hallbar integration.

Social sammanhallning: Integration framjar social sammanhallning genom att minska klyftor mellan
olika samhallsgrupper. Nar inflyttade kanner sig inkluderade och varderade som en del av samhallet,
bidrar det till msesidig respekt och forstaelse, vilket minskar risken fér segregation och konflikter.

Ekonomisk utveckling: Nar inflyttade snabbt och effektivt integreras pa arbetsmarknaden och i sam-
hallet bidrar de till kommunens ekonomiska tillvaxt. De tillfor arbetskraft, startar féretag och bidrar
med sina unika fardigheter och perspektiv, vilket leder till innovation och 6kad produktivitet.

Battre anvandning av resurser: En samordnad och helhetsorienterad insats inom kommunen innebér
att resurser anvands mer effektivt. Genom att olika delar av organisationen samarbetar kan man
erbjuda mer sammanhangande och malinriktade tjanster till inflyttade.

Framjande av jamlikhet och réttvisa: Integrationsarbete ar en fraga om rattvisa och jamlikhet. Nar
hela kommunen engagerar sig i att sakerstalla lika mojligheter for alla invanare, oavsett bakgrund,
bidrar det till ett mer rattvist samhalle dar alla har majlighet att lyckas och uppfylla sin potential.
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Hallbar samhillsutveckling:
Hallbar integration bidrar
till att bygga ett o
inkluderande samhalle som MAL

kan hantera framtida 20 sprakpraktikanter/ ar inom Mariehamns stad
utmaningar. Ett samhalle
som valkomnar och

integrerar inflyttade pa ett

effektivt satt ar battre Fler enheter tar emot spréakpraktikanter {(Integrationsenheten
stéttar med struktur)

Stadens struktur for sprakpraktik byggs upp av
integrationsenheten

rustat for att mota
demografiska férandringar
och globala migrations-
strommar.

Okat fortroende och legitimitet: Nar hela kommunen aktivt arbetar med integration, dkar fértroendet
bland invanarna for stadens organisation och fortroendevalda. Invanare ser att kommunen tar ansvar
for alla sina medborgare, vilket starker kommunens legitimitet och skapar en kédnsla av gemensamt
dgarskap och delaktighet. Genom att engagera hela kommunens organisation i integrationsarbetet kan
man skapa en mer inkluderande, rattvis och dynamisk samhallsstruktur som gynnar alla invanare i
staden.

3.1.1 Stadens integrationsprogram

Integrationslagen fastslar att alla kommuner, antingen var for sig eller tillsammans, ska gora upp ett
integrationsprogram for att framja integrationen och starka det sektorsovergripande samarbetet.
Integrationsprogrammet ska godkdnnas av kommunfullmaktige och ses 6ver minst vart fjarde ar.
Kommunerna ska beakta programmet nar den kommunala budgeten och ekonomiplanen goérs
upp. Kommunen &ar samordningsansvarig for utvecklandet av inflyttades integration samt for
planeringen och uppféljningen av integration pa lokal niva. Staden ska se till att alla tjanster [ampar sig
for alla invanare, dven inflyttade. Dessutom ska staden sdkerstdlla att personalens kunskap och
kompetens i integrationsfragor utvecklas och starks.

Malet med stadens integrationsframjande program ar att stddja internationalisering, jamlikhet och
likabehandling pa lokal nivd samt att framja positiv vaxelverkan mellan olika befolkningsgrupper.
Vidare ar malet att frimja goda etniska relationer och mojliggéra dialog mellan olika kulturer och att
skapa delaktighet for inflyttade samt att stodja deras mojligheter att bevara sitt sprak och kultur.

3.2 Stadens interna och externa kommunikation

Det ar viktigt att arbeta strategiskt och malmedvetet med information och kommunikation fér att na
alla stadens invanare och sakerstélla att dven inflyttade inkluderas. Information handlar fraimst om att
tillhandahalla och sprida information medan kommunikation handlar om att se behov och skapa dia-
log. Darmed ar det sarskilt viktigt att beakta inflyttades behov av tydlig och lattillgédnglig information
och ett aktivt arbete for att skapa en relation till malgruppen och mojliggora en dialog. Genom att satsa
pa att bygga upp ett kommunikationsklimat som inkluderar alla individer skapar staden ett fortroende
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hos inflyttade som ar av stor vikt for ett lyckat integrationsarbete. Vi kommunicerar i férsta hand pa
svenska. stottar upp med engelska vid behov och arbetar med bildstod for att 6ka sprakforstaelsen.

For att fraimja kommunikationsklimatet behéver staden fokusera pa:

Tydlig och tillgénglig information: Strategisk kommunikation sakerstaller att information om till-
gangliga tjanster, rattigheter och skyldigheter ar tydlig, korrekt och lattillganglig. Detta behdver ut-
vecklas for att hjalpa inflyttade att navigera och ta del av resurser som finns tillgangliga for dem.

Bygga fortroende och relationer: Konsekvent och malmedveten kommunikation mojliggér for staden
att bygga fortroende och skapa positiva relationer med inflyttade. Detta bidrar till en positiv kdnsla av
sammanhang, vilket ar avgoérande for en lyckad integration.

Forebygga missforstand och desinformation: En strategisk informationsinsats motverkar des-
information och missférstand som kan uppsta kring integrationsprocessen. Genom att tydligt férmedla
korrekt och relevant information kan staden motverka rykten och férhindra att inflyttade fattar beslut
baserade pa felaktig information.

Engagemang och delaktighet: Malmedveten kommunikation uppmuntrar inflyttade att aktivt delta i
samhallet. Genom att informera om modjligheter till utbildning, arbete och sociala aktiviteter kan
kommunen stotta inflyttade att kdnna sig mer engagerade och delaktiga i staden.

Effektiv resursanvandning: Nar kommunen kommunicerar strategiskt kan resurser anvandas mer
effektivt. Genom att malgruppsanpassa information och anvidnda olika kanaler och medier for
kommunikation kan man na fler invanare daribland inflyttade pa ett effektivare satt, vilket sparar tid
och resurser.

3.3 Stadens HR stab

HR ansvarar for arbetsgivar-, arbetarskydds-, arbetsmiljo- och personalfragor, strategisk
kompetensutveckling och -férsorjning, internkontroll och riskhantering, samt l6neadministration.

Anstallnings- och rekryteringsprinciper: HR stoder organisationen med utveckling inom rekrytering,
kompetensutveckling, ledarskap, arbetshalsa och digitalisering av HR-processer.

Staden arbetar aktivt med att motverka kdnsstereotypa normer kring yrkesval Ml
och fordomar i samband med rekrytering. Rekryteringsannonser utformas \ ,ﬂ\ l
normkritiskt for att sakerstalla en kompetensbaserad rekrytering. ' ,.;.

%

Likabehandling: Alla anstallda ges lika maojligheter till utveckling oavsett
bakgrund. Ett jamstalldhetsperspektiv tillampas och ett
likabehandlingsperspektiv genomsyrar stadens verksamhet pa alla plan.
Likvardig moijlighet till utveckling och avancemang ges, sasom majligheter till
vikariat, utbildning eller nya ansvarsomraden.

Arbetsforhallanden: Stadens arbetsplatser ska vara tillgangliga och alla anstéllda ska kdnna sig in-
kluderade pa arbetsplatsen. Den fysiska arbetsmiljon ska frimjas genom beaktande av individuella
olikheter med ergonomi i atanke for att bidra till en god hélsa och en Iag sjukfranvaro. Vid behov kan
exempelvis sprakkurser erbjudas inom ramen fér kompetensutveckling for anstidllda med annat
modersmal dn arbetsspraket.
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En hallbar balans mellan arbete, privat- och familjeliv: En arbetsmiljo som stédjer balans mellan
arbete och familjeliv ska rada inom alla sektorer i staden. Alla anstallda ges likvardiga forutsattningar
och tillgang till relevant information som berér familjeledighet och flexibla arbetsarrangemang. Staden
som arbetsgivare har ett positivt forhallningssatt till flexibilitet vad géaller arbetsupplagg oavsett
livssituation.

Foérebygga diskriminering och trakasserier: Alla anstédllda har kinnedom om sina rattigheter,
skyldigheter och hur man gar till viga vid trakasserier eller diskriminering. Alla anstéllda ska kadnna till
handlingsplanen mot osakligt bemé&tande, trakasserier och mobbning. Alla ska ocksa ha kunskap om
vad som kannetecknar alla former av trakasserier och vart den som blir trakasserad ska vanda sig sa
att konkreta atgarder vidtas.

Stadens arbetsplatser kdnnetecknas av en stimulerande och trygg MAL

arbetsmiljo dar trakasserier inte ska forekomma. Rasism Se ver rutiner och strukturer géllande
accepteras inte och alla har ratt till sina asikter, sin religidsa och rekrytering for att méjiggora for fler
politiska 6vertygelse sa lange dessa inte skadar andra individer. inflyttade att f4 arbete  staden.

Alla anstallda ansvarar for att Méalmedvetet arbeta med mangfald och
skapa samt upprétthélla en god inkludering &ver hela organisationen.
arbetsmiljo genom att inte lata

olika asikter paverka hur vi MAL

bemaoter varandra.

Skapa valkomstbrev till alla inflyttade som skickas ut 1-2
ganger om aret

Se over méjligheten att tilhandahalla kort information om vad
som hander i staden pa flera sprak.

3.1 Stadens
overgripande mal for framjande av integration
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Erbjuda alla inflyttade mojlighet till information och
handledning baserat pa individens behov.

Anordna olika aktiviteter som mojliggor nya kontakter for
inflyttade.

Utoka stadens kvotflyktingmottagande.

Oka inflyttningen till staden.

Ta emot fler sprakpraktikanter i organisationens olika
sektorer.,

Erbjuda SIA i storre utstrackning.

Arbeta for en rekrytering som uppmuntrar till inflyttning.

Erbjuda mer information pa engelska.

Identifiera mojligheter till instegsjobb som framjar
arbetsmarknadsintegration.

Kommunicera lattillgangligt och inkluderande.
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4 Sprak

“Learning the language is key to finding work, friends and ulimately a new home”
EU 2018

Landskapet Aland ar ensprakigt svenskt och har diarmed en integrationsvig, pa svenska. Sprakets
betydelse namns ofta som nyckeln till integration och utéver mojlighet till utbildning sa betonas dven
vikten av att fa Ova pa spraket genom till exempel sprakpraktik. Sprakpraktik ingar i
integrationsutbildningen ”Svenska for inflyttade” — SFI och malet med sprakpraktik ar att stéda
undervisningen i svenska och integrationen i det alandska samhallet. Staden vill erbjuda fler
mojligheter att fa 6va pa svenska genom att regelbundet ta emot sprakpraktikanter vid alla enheter.

4.1 Integrationsutbildning

Integrationsutbildning for invandrare ordnas i enlighet med lagen om framjande av integration. | ut-
bildningen ingar undervisning i svenska och vid behov lds-och skrivundervisning samt annan under-
visning som framjar tilltrade till arbetslivet och vidareutbildning samt fardigheter i samhallsliv, kultur
och livskompetens. Identifiering av tidigare kompetens samt yrkes-och studievigledning kan ocksa
inga. Laroplanen for integrationsutbildningen faststélls av Alands landskapsregering. Det sprakliga
malet i integrationsutbildningen ar sprakfardigheter i svenska pa B1.1. i enlighet med den europeiska
referensramen for sprak.

P4 uppdrag av Alands landskapsregering ar det idag Medborgarinstitutet, Medis som ordnar ut-
bildningen som ar mest kdnd under namnet “SFI”.

4.2 Svenska for inflyttade — SFI

SFI erbjuds for inflyttade som &r arbetssdkande, sa kallad sysselsattningsframjande utbildning. SFI
ordnas pa uppdrag av landskapsregeringen och ansokan gors till Alands arbetsmarknads- och
studieservicemyndighet (AMS).

Utbildningen féljer SFI laroplanen och fokuserar pa sprak och kommunikation. Sarskild vikt laggs pa
lasforstaelse, horforstaelse, tal och skrift. Kultur- och samhallskunskap, arbetslivsorientering samt
sprakpraktik ingar ocksa. SFI erbjuds pa flera nivaer och det finns dven kurser i grundlaggande
litteracitet och alfabetisering for inflyttade med kort eller ingen skolbakgrund.

4.3 Svenskaiarbete —SIA

SIA kurser ordnas p& uppdrag av Alands landskapsregering. Undervisningen sker delvis pa arbetstid
och delvis pa den anstalldas fritid. Utbildningen ar avgiftsfri for de studerande. Undervisningen halls i
mindre grupper och innehallet anpassas till de anstélldas kunskapsniva och behov. Vardagssvenska
kompletteras med arbetsplatsvokabular. Undervisningen planeras i samrad med arbetsgivaren och
sker pa arbetsplatsen eller pa Medis.
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4.4 Andra kurser och allmdnna sprakexamina

Det finns dven allménna kurserna i svenska som andrasprak. Dessa ar 6ppna for alla och de erbjuds pa
olika nivéer. Alla som deltar betalar kursavgift och kursbok. Aven specialkurser kan ordnas, till exempel
konversationskurser, kurser i svenskt uttal och kurser som forbereder for det nationella sprakprovet
“Allmanna sprakexamina”. Provet kan avldggas arligen pa Medis och ett godkant prov pa mellanniva
motsvarar sprakkravet for finskt medborgarskap.

Idag erbjuds dven kurser i svenska for personer som inte
lyfter arbetsmarknadsstod (SUAS). Dessa kurser ar

riktade mot personer som &r bosatta pa Aland, har MAL
behov av att ldra sig svenska samt tillhor specifika
malgrupper som till exempel personer som har Ordna infotillfalle 1 gang per ar under

uppehallstillstand under massflyktsdirektivet. programperiocer.

Starta sprakcafe och bokcirkel under kommande

Det finns manga mojligheter for inflyttade att lara sig L o
programperiod inom organisationen.

svenska men manga inflyttade lyfter att de saknar fler
mojligheter att fa 6va pa svenska pa sin fritid.

4.5 Sprakstod och tolk

Enligt lag (2008:9) har en person som inte beharskar svenska ratt att fa tolk vid utovning av
myndighetsarenden nar drendet har inletts av en myndighet och ar skaligt. Skdlighet bedéms med
hansyn till arendets natur och personens formaga att ta del av handlingarna. Tolken ska anlitas av
myndigheten. For att trygga de inflyttades rattigheter ar det viktigt att anvanda auktoriserade tolkar
vid myndighetsarenden.

| Mariehamns stads erbjuds alla vardnadshavare till barn inom barnomsorg och skola tolk vid
utvecklingssamtal samt vid andra tillfallen dar viktig information delges. Detta gors for att sakerstalla
att alla parter kan ta till sig all information samt undvika att barnen sjalva tolkar. Tolk erbjuds ocksa vid
individuell handledning dar informationens innehall dr av stor vikt och dar forstaelse ar direkt
avgorande for individen. Tolkar anvands dven vid mottagande av kvotflyktingar.

5 Socialt stod och vagledning

Enligt integrationslagen ska atgarder och tjanster som framjar integration ordnas som en del av
kommunernas och landskapets basservice samt i form av andra atgarder som framjar integration.
Framjandet av integrationen ska beaktas i kommunens och de andra lokala myndigheternas allménna
planering, verksamhet och uppféljning.

De lokala myndigheterna ska utveckla integrationen som ett sektorsévergripande samarbete. |
samarbetet deltar kommunen, KST, Alands hélso- och sjukvard (AHS), AMS samt organisationer,
foreningar och sammanslutningar som anordnar integrationsframjande atgarder och tjanster.

Kommunala myndigheter och landskapets myndigheter ska ge invandrare lamplig vagledning och
radgivning om integrationsframjande atgarder, tjanster samt arbetslivet. Landskapsregeringen ska
dven ta fram och publicera information om det dlandska samhallet samt halla informationen tillgdnglig
pa olika sprak.
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Integrationstrappan

;@L

Demokratisk
delaktighet

3 Meningsfull fritid
2 ' B‘ Arbete eller utbildning

1 ;.‘ Sprak och Ackultering®

{h\ Basbehov - Boende och

ekonomiskt stod

5.1 Kommunalt stod och vagledning

Kommunen ska ge inflyttade lamplig vagledning och radgivning kring integrationsframjande atgarder,
tjanster och arbetslivet pa svenska i forsta hand och pa engelska i andra hand. Kommunen ska dven
beakta inflyttades behov i sin allmanna planering, verksamhet och uppféljning.

For att forebygga marginalisering behover sarskild uppmarksambhet riktas till sarbara grupper sa som
hemmamammor, personer med funktionsvariationer och aldre. For dessa grupper kan en inledande
kartlaggning av deras behov goras for att till exempel framja den viktiga sprakinlarningen och trygga
deras rattigheter. Kommunens plan for verkstdllande presenteras i kommunens
integrationsprogram. Stadens integrationsenhet startade i augusti 2023 sin verksamhet i Radhuset.
Malgruppen ar alla inflyttade, oberoende varifran man flyttat och verksamheten ar politiskt och
religiost obunden samt behovsstyrd. Enheten erbjuder tidsbokning dagtid for individuell handledning.

Malgruppen inflyttade ar bred, har olika behov
och formaga att ta till sig information. Det &r
darfor viktigt att staden arbetar med malgrupp-
sanpassad kommunikation samt ser 6ver valet av Utka samarbetst inom staden Fér att Farbattea
kommunikationskanaler och att aktivt arbeta integrationsarbetet.

med natverkande for att na ut till malgruppen.

Detta ar ett tidskravande arbete som kan krdva
expertis inom omradet. Utveckla konceptet “féreningsfesten”,

MAL

Skapa utbildningsmaterial for att framja integrationsarbetet.

Integrationsenheten har pa kort tid skapat

aktiviteter som bidragit till att skapa en levande

motesplats for inflyttade i Mariehamn. Malet har varit att erbjuda méjligheter for nya bekantskaper,
natverkande och social samvaro, viktiga byggstenar for en hallbar integration. Enheten arbetar aktivt
med att skapa delaktighet i samhallet genom aktiviteter. Aktiviteterna utgar fran malgruppens behov
och dnskemal och kompletterar samhillets utbud. Onskemal om aktiviteter som erbjuds av andra
aktoérer hanvisar enheten till. Exempel pa aktiviteter ar olika temadagar och simkurser fér vuxna
nyborjare som skapats pga. ett uttryckt behov.
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| januari 2024 startade enheten projektet “Kaffeklubben pa
Radhuset” som ett initiativ for att skapa en social motesplats for
inflyttade. Kaffeklubben ar ett 6ppet vardagsrum for alla i
Mariehamn dar man kan dricka kaffe, 6va svenska eller spela spel.
Projektet har fatt medel fran Leader for att tacka kostnaderna for ett
ar.

Starta 1-4 nya projekt under de kommande aren dér
malgruppen &r i fokus.

Systematiskt arbeta for att etablera enheten for integration
och ge staden battre forutsattningar att ta tillvara pa den
kompetens som inflyttade kan bidra med.

Inom organisationen fokuserar enheten pa att
se Over och lyfta hur staden kan utveckla sitt
interna arbete med mangfald och inkludering.
For att tillmotesga malgruppens behov behover
staden kontinuerligt utveckla sitt integrationsframjande arbete. Integrationsenheten ansvarar for att
starka stadens kompetens inom integrationsarbete genom till exempel utbildningar, informations-
traffar och aktiv stottning i specifika arenden.

Integrationsenhetens deltar i natverkstraffar med aktorer fran narregionen for att lara av andra och
uppratthalla en hog kompetensniva som forebygger missriktade insatser och ineffektiv
resursanvandning. Ett steg i den riktningen har varit att inkludera information om enheten i
presentationen for stadens nyanstéllda. Detta med syftet att fler far information om att enheten finns
och vad den gor. De basta reklampelarna for organisationen ar stadens anstéllda och genom att brett
informera hoppas vi na ut till de som har behov av att fa informationen.

Staden har idag ett stort behov av att rekrytera nya medarbetare. Ett samarbete med HR har inletts
for att se hur vi kan stétta upp rekrytering, mottagande av nyrekryterade, sprakundervisning pa
arbetsplatsen samt liknade atgarder for att stodja organisationen att tacka behovet av nya
medarbetare. Internt samarbete och strukturer for mottagande av nya medarbetare med annat
modersmal an svenska skapar mojligheter for staden att rekrytera fler inflyttade. Enheten vill verka for
att skapa fler mojligheter for inflyttade att hitta jobb inom staden.

Skapa “jobbtorget” i samarbete HR for att skapa en

mgjlighet for inflyttade att hitta jobb i staden.
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5.1.1 Kvotflyktingar

En kvotflykting ar en manniska som har flytt fran sitt hemland och som UNHCR har bedémt att behover
fa internationellt skydd i ett nytt land. Den centrala aktéren vid kvotflyktingmottagning ar
kommunen. Aland har sedan 1990-talet genom Mariehamns stad tagit emot kvotflyktingar. Ar 2015,
2018 och 2021 tog Mariehamn emot kvotflyktingar fran Syrien och under ar 2024 eller borjan av 2025
kommer Mariehamn att ta emot och vidlkomna nya kvotflyktingar. Mottagningen ansvarar
integrationsenheten for.

Forutsattningen for att en kommun ska kunna ta emot kvotflyktingar baserar sig pa att kommunen har
en struktur kring mottagandet och kan vilkomna flyktingar som nya kommuninvanare. Ett avtal sluts
mellan mottagande kommun och den nérings, trafik- och miljocentral (NTM) som kommunen tillhor.
Egentliga Finlands NTM-central har sedan 1 januari 2014 behdrighet att sluta avtal med alandska
kommuner. Ett grundlaggande krav for att en kommun ska kunna sluta avtal om flyktingmottagning ar
att man har antagit ett kommunalt program for framjande av integration.

En forutsattning for framgangsrik integration ar att den utfors i samarbete med klienten, andra
myndigheter och organisationer. Staden ansvarar for att personalen har tillracklig kunskap och
kompetens pa omradet. Staden forbereder utdver det kommunala ansvaret mottagandet genom
samarbete med till exempel AMS, KST och AHS.

MAL

Utarbeta tydliga rutiner och instruktioner for
kvotfiyktingmottagandet till staden,
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Process vid kvotflyktingmottagande

Inledande kommunal mottagningsservice for kvotflyktingar innebéra att:

e Ge mformatlen om rattrghéter och skyldigheter.
* Inledande kartlaggning av individens behov.
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5.2 Kommunalférbundet Kommunernas socialtjanst k.f. - KST

Stadens socialtjanst ar sedan 2021 flyttad till KST som ansvarar for hela Alands socialvard. Invandrare
far socialservice fran KST pa samma satt som ovriga medborgare. KST ansvarar for att socialservicen
lampar sig for invandrare och att personalens kompetens i fraga om integration utvecklas. Social-
servicen ordnas inom verksamhetsomradena for tidigt stoéd for barn och familj, barnskydd, vuxen-
socialarbete och funktionsservice och sysselsadttning. Alla verksamhetsomraden deltar vid behov i
sektorsovergripande samarbete med till exempel kommunen och AMS, i enlighet med socialvardslagen
och integrationslagen.

Varje klient ges handledning och radgivning om socialskyddet och socialservicens tjanster samt
information om olika integrationsframjande atgarder. Malsattningen ar att stddja klienten i att sjalv
skota sina drenden. Vid behov ordnas tolk, vanligtvis pa distans. | borjan av klientrelationen &r det
viktigt att anvanda tolk for att formedla information. | arbete med tolk I6nar det sig att reservera langre
tid an vad motsvarande arende vanligtvis skulle behova.

Barnskydd

Svara familjeproblem kan leda till en klientrelation inom barnskyddet. KST behover vara uppmarksam
pa att de insatser och stodatgarder som ordnas &r anpassade dven for invandrarfamiljer. | 6vrigt ska
den plan som kommunen enligt barnskyddslagen ar skyldig att utarbeta 6ver kommunens verksamhet
for att framja barns och unga personers valfard och ordnandet av barnskyddet omfatta alla barn och
unga oavsett bakgrund. Vid genomférande av atgarder och tjdnster ska barnets 6nskemal och asikter
utredas och beaktas enligt barnets alder och utvecklingsniva. Barnets asikter ska utredas och barnet
ska horas pa ett sprak som barnet forstar.

Tidigt stod for barn och familj

For att framja barn och ungas valfard tillhandahaller
kommunen ocksa férebyggande barnskydd da barnet eller
familjen inte ar klient inom barnskyddet. Det férebyggande
arbetet framjar och tryggar barns uppvaxt, utveckling och
valfard samt ger stdd i foradldraskapet. Servicen omfattar
sadant stod som finns till for alla invanare i samhallet. Tidigt
stod for barn och familj erbjuder stéd och service till barn
och familjer i enlighet med socialvardslagen. Syftet med
servicen ar att ge barnfamiljer stéd och hjdlp i ett tidigt
skede, med malsattningen att stédja barnens uppvaxt och
utveckling samt att hjdlpa familjerna att klara sig sjalvstandigt nar livssituationen &r kravande.
Insatserna kan gélla familjearbete, stodperson/familj, familjeradgivning, hemservice fér barnfamiljer,
stoddsamtal med socialarbetare eller andra atgarder efter familjens behov. For att kartlagga barnets
och familjens behov gérs en bedémning av servicebehovet eller en barnskyddsutredning.

Barn och unga med invandrarbakgrund mar generellt sett simre, har sdmre utbildningsresultat, en
lagre sysselsattningsgrad och kan dven ha svara erfarenheter bakom sig. Byte av hemland och kultur
kan skapa extra press pa ungdomar som ska balansera mellan hemmets och det nya samhallets kultur.
Tidig identifiering av symtom och en 6ppenhet for att barns symptomuttryck kan skilja sig fran vuxnas
kan vara avgorande vid integration av barn- och unga med flyktingbakgrund.
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Deras behov behover beaktas vid utvecklandet av tjanster och service som riktar sig till barn och
barnfamiljer, till exempel gallande tillgangen till stodperson/famil;.

Kommunens integrationsplan for en familj ska utarbetas och genomféras genom sektorsévergripande
samarbete. Viktiga samarbetspartner kan vara barn- och ungdomspsykiatrin (BUP), Folkhélsans
familjeradgivning, personal inom barnomsorg, barnskydd och skola. Integrationsplanen ska samordnas
med de personliga integrationsplanerna och andra relevanta planer som utarbetats for familje-
medlemmarna. | den gemensamma planen ska kommunen beakta familjens helhetssituation och
atgarder och tjanster som framjar och stoder familjens integration. Det &r viktigt att forutsattningarna
for foraldraskap och foréldrarnas behov av stod och utbildning beaktas. Vid genomférande av atgarder
och tjanster ska barnets onskemal och asikter utredas och beaktas enligt barnets alder och
utvecklingsniva. Barnets asikter ska utredas och barnet ska horas pa ett sprak som barnet forstar.

Vuxensocialarbete

KST har en socialarbetare med sarskilt ansvar for integration och de integrationsfrimjande behov som
klienten har i anslutning till socialservicen. Deltagande i sektorséverskridande samarbete med
kommunen och 6vriga myndigheter ar sarskilt viktigt i samband med flyktingmottagande. Praktisk
planering, bokning av besokstider och tolktjanster samt samordning av de olika tjansterna ar nagra
exempel pa samarbetsomraden. | tilldgg bidrar KST med information om sin verksamhet som till
exempel hantering av utkomststdd, socialvardssystemet och olika socialskyddsformaner. KST bedémer
klientens behov av socialvard och beviljar vid behov behovlig socialservice.

Det vuxensociala arbetet koncentrerar sig pa klientens grundtrygghet och ekonomi. Arbetet kan
omfatta bedémning av servicebehovet géllande ekonomiskt stod eller annan socialservice,
uppgorandet av en klientplan eller att informera klienten om andra tillgangliga tjanster. Service i
samband med till exempel vald i nara relation samt missbrukarvdrd hor &ven till
vuxensocialarbetet. Beroendemottagningen ar en Oppenvardsmottagning som erbjuder hjalp vid
beroendeproblematik (alkohol, narkotika, likemedel, spel om pengar). Aven anhériga kan soéka hjilp
inom missbrukarvarden. Klienttraffar sker via tidsbestallning, och vid behov anlitas tolk.

Utkomststod ar ett ekonomiskt stod som beviljas personen/ familjen i sista hand som komplettering
till 6vrigt utkomstskydd. Syftet ar att trygga den nddvandiga inkomst som en person/ familj behover
for att kunna leva ett manniskovardigt liv och att framja deras mojligheter att klara sig pa egen hand.
| anslutning till utkomststodet kan framkomma stodbehov som géller boendet, betalning av hyra och
andra rakningar eller att forsta olika myndighetsbeslut. En invandrare som annat an tillfalligt far
utkomststod har ratt till en integrationsplan, vilket meddelas kommunen i enlighet med
bestammelserna i 40 § socialvardslagen. Tillsammans med klienten utarbetas alternativ for att
forbattra klientens livssituation och att motivera klienten till en eventuell forandring av livssituationen.
Klienten vagleds till sjdlvstandighet och en battre kontroll 6ver sitt liv.

Funktionsservice

Funktionshindrade invandrare behdéver fa allman information om sina rattigheter och befintlig service
samt om olika myndigheters roll i samband med rehabilitering. Det ar viktigt att betona att
funktionshinder av olika slag inte behover vara ett hinder for att kunna studera, arbeta, ha hobbyer
och bilda familj. En funktionshindrad person ska kunna leva ett sa fullgott liv som mojligt. Planer och
metoder for integration av dessa personer ska vara jamlika samt jamférbara med motsvarande
personer i den 6vriga befolkningen.
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5.2.1 Stadens dldreomsorg

Staden erbjuder hemservice och olika typer av Oppna stodtjanster for dldre
invanare. | tilldgg erbjuds boendeservice for dem som har storst vardbehov. Ett
sardrag i manga kulturer och traditioner &r att barnen tar hand om sina foraldrar i
hogre grad an vad som ar brukligt i vart valfardssamhalle. Det ar darfor viktigt att
inflyttade far information om mojligheten att anséka om stod fér narstdendevard.

| framtiden behover fokus sattas pa personalens sprakkunskaper och kulturella -t R
kompetens for att battre kunna svara pa inflyttade dldres behov av vard och omsorg. En positiv trend
ar att i takt med oOkad inflyttning fran andra lander Okar ocksd andelen anstélld personal med
invandrarbakgrund inom varden. For att forebygga marginalisering behover sarskild uppmaéarksamhet
riktas till sdrbara grupper sa som aldre. Kartlaggning av de speciella behoven kan behéva goras for att
framja den for integrationen sa viktiga sprakinlarningen.

5.3 Alands landskapsregerings stod och vigledning

Landskapsregeringen har enligt lag ett dvergripande ansvar for att ge ut information om Aland till
inflyttade. Som ett led i detta tillhandahaller landskapet informationskontoret Kompassen i samarbete
med Mariehamns stad.

5.3.1 Informationskontoret Kompassen

Kompassen finansieras av landskapsregeringen och finns idag i Radhuset. Kontorets syfte ar att hjélpa
inflyttade fran utomnordiska lander att orientera sig i det dlandska samhaéllet. Kompassen har 6ppet 8
timmar i veckan for drop in dar individer kan komma och fa hjalp att hitta och orientera sig till korrekt
information. BesGkarnas behov ar unika och det kan vara allt ifran hur man bokar en tid till Migri, hur
man hittar och anmaler sig till en simskola eller hittar en férening att bli medlem i. Utéver drop in sa
ordnar Kompassen informationstraffar tillsammans med tredje part som syftar till att sprida
information till inflyttade individer i grupp. Under senaste halvaret har dessa informationstraffar hallits
tillsammans med AMS och Skattebyran. Kompassen tillhandahaller webbplatsen kompassen.ax och
natverkar aktivt pa platser dar malgruppen kan nas, som pa Medis.

5.4 Statligt stod och vagledning

Genom att erbjuda stod kan staten spela en avgoérande roll i att underlatta integrationen av ny-
anlanda. Detta bidrar i sin tur till ett mer inkluderande och sammanhallet samhalle.

5.4.1 Folkpensionsanstalten — FPA

FPA skoter om den sociala grundtryggheten for alla som bor pa Aland, dven de som flyttat fran ett
annat land. For tillfallet finns inte nagon speciell kundbetjaning for inflyttade pa FPA i Mariehamn. FPA
tar emot ansékningar om social trygghet och ger rad i fragor som ber6r den sociala tryggheten och
formanerna. Fore ansdkan gors ska kunden ha ett finskt personnummer samt uppehallstillstand eller
intyg for uppehallsratt. FPA har blanketter och information pa olika sprak. Ansékan om social trygghet
avgors av det internationella centret inom FPA och &r grunden till o6vriga sociala
formaner. Kvotflyktingar omfattas direkt av den sociala tryggheten i Finland fran och med
flyttningsdagen. Asylsékande omfattas inte av det finlandska socialtrygghetssystemet
behandlingstiden for ansdkan. Fran FPA kan man dven soka bostadsbidrag, féraldrapenning och barn-
bidrag.
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6 Halsa och sjukvard

Pa Aland &r det Alands hélso- och sjukvard (AHS) som ansvarar for den
offentliga halso- och sjukvarden fér hela landskapet. | den ingar
hilsoframjande verksamhet, primarvard och specialistvard. AHS
erbjuder daven tandvard fér barn och ungdomar till och med 27 ars alder
samt for patientgrupper som enligt lag (2011:114) &r prioriterade av
medicinska och sociala skal, inklusive personer med flyktingstatus. AHS
ska arbeta for att framja och uppréatthalla hilsa och valmaende hos be-
folkningen, minska halsoskillnaderna mellan olika befolkningsgrupper
samt sdkerstilla att hela befolkningen har ratt till sddan vard som
individens halsotillstand forutsatter.

Varden &r indelad i primar- och specialistvard. Primarvarden ansvarar for forebyggande halsoarbete
och for den grundldggande varden. Primarvarden ar 6ppen for alla oberoende sjukdom, aldersgrupp
eller patientgrupp och kraver ingen remiss. Till primarvarden hor halsocentraler, halso- och
sjukvardsmottagningar samt hemsjukvarden. Aven foretagshilsovard, halsofraimjande hembesok till
aldre, livsstils- och diabetesmottagning, psykologmottagning samt preventivmedelsmottagning hor till
primarvarden. Specialistvarden kraver remiss fran en likare i primarvarden. P& Aland finns ocksa
tillgang till privat halso- och sjukvard samt tandvard.

Inom den offentliga hédlso- och sjukvarden stélls hoga krav pa beredskap, resurser och sarskild
kompetens for att bemoéta och hantera individer med olika bakgrunder. Halsocentralen far information
fran staden om inflyttade som kommer att beséka hdlsocentralen for en allman hilsoundersokning.
Héalsoundersokningen beror alla kvotflyktingar och personer som fatt asyl, som placerats i landskapet
Aland. Aven andra inflyttade kan beroende p& bakgrund kallas till en héalsoundersokning.
Undersokningen omfattar en kartlaggning av klientens livsskeden, sociala bakgrund, allmédnna hélso-
tillstand, eventuella sjukdomar och mediciner samt tidigare vaccinationer. En auktoriserad tolk ska
delta och pa basis av kartlaggningen uppgors en vardplan for klienten.

Att flytta till ett nytt samhalle med ett annat sprak och kultur innebér stora fordandringar vilket kan 6ka
risken for psykiska svarigheter. Risken ar sarskilt stor for inflyttade som varit med om traumatiska
handelser. Den inledande hdlsoundersdkningen fungerar daven som en forsta observation av psykiska
svarigheter och vid behov hanvisas klienten vidare. Lindrigare psykiska svarigheter skots inom
primarvarden, medan de psykiatriska tjansterna for medelsvara och svara psykiska problem utgoér
specialsjukvard och nas genom en remiss fran lakare i primarvarden.

7 Utbildning och kompetensutveckling

Pa Aland ansvarar varje kommun fér barnomsorg och grundskola. Landskapsregeringen ansvarar for
studier pa andra stadiet samt hogre utbildning.
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Mariehamns stads skolor har totalt 1289 varav 237 ( 18% ) elever har
annat modersmal &n svenska.

43 elever i forberedande undervisning FBU.

Viundervisar i &mnet Svenska som andrasprak.

Vi anvander oss konsekvent av tolk (framst telefontolk) vid
utvecklingssamtal eller m&ten med vardnadshavare som t.ex. nar man
tar fram ett individuellt studieprogram f&r elever som deltar i den
forberedande utbildningen

Inskrivna barn véren 2024

7.1 Barnomsorg

Alla barn i staden har subjektiv ratt till barnomsorgsplats pa hel-
tid, vilket ger varje barn goda forutsattningar till jamlik och all-
sidig utveckling. Landskapslagen (2020:32) ger i tillagg varje barn
aret fore laroplikten inleds ratt till fyra timmar férundervisning
dagligen under lasarets arbetstider. Barnomsorgens malsattning
ar att ge barnen goda uppvaxtvillkor i form av god omvardnad,
lekmoijligheter och pedagogisk verksamhet med utgangspunkt i
barnets individuella behov. Barnomsorgens verksamhet i kom-
munerna styrs av landskapslagen (2020:32). | tillagg har land-
skapsregeringen antagit en ldroplan for barnomsorgen pa
Aland.

Flersprakiga barn ar ofta barare av flera kulturer. Barnets sprak, erfarenheter, férkunskaper samt egna
tankar riaknas och berikar arbetet i verksamheten. Aven om vardnadshavarna har ansvaret fér barnets
kulturbakgrund har barnomsorgens personal ett ansvar att tillse att varje barn har ratt till sitt kulturliv,
sin religion och sitt sprak (Barnkonventionen artikel 30). Staden har tillsvidareanstallt tva assistenter
som fokuserar pa att stodja barn med annat hemsprak dn svenskas sprakutveckling. Laroplanen
(ALp21) anger att barn med annat modersmal &n svenska ska stédjas och att barnet ska fa en god grund
for sin kulturella och sprakiga identitet:

“Barnomsorgen dr viktig for ett barn med annat modersmdl dn svenska pd grund av att den sociala
miljén runt ett barn spelar en stor roll for spréakutvecklingen.”

Under barnets inskolning samt under barnets tid i daghemmet &r kontakten vardnadshavarna valdigt
viktig. For att skapa forstaelse och undvika missforstand rekommenderas att tolk anvands regelbundet
nar viktig information ges och alltid vid inskolning.
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7.2 Grundskola ak 1-9

Grundskolans uppgift dr att undervisa och skapa

forutsattningar for elevens larande (ALp21). Enligt MAL

lag (2020:32) har elever ratt till undervisning enligt Utbyggd dmnesspecifik begreppsbank i resp. dmne.

laroplanen och handledning under arbetsdagarna. Natverkstraffar med representanter fér mottagande

Det dr kommunen eller bildningsnémnden som be- stadium {gymnasiet) for att tilsammans utveckla elevernas
L. beredskap till fortsatta studier.

slutar om de lokala undervisningsarrangemangen.

Undervisning for barn med annat modersmal an Information pa alls sprak

. . . Al kommer att kunna dversatta) i Wima
svenska ordnas inom ramen for den allmdnna

undervisningen. Samarbetet med féraldrarna ar en
viktig faktor vid integration av barn i skolan.

7.3 Forberedande undervisning — FBU

Inflyttade elever med annat modersmal dn svenska erbjuds i enlighet med lagen forberedande ut-
bildning (FBU). Varje elev erbjuds FBU under 2—4 terminer. | staden inleder alla elever FBU pa heltid
men integreras efter 1-2 veckor i den allmanna undervisningen. Malet med FBU ar enligt laroplanen
att: “ge eleven tillrdckliga kunskaper i svenska och

ovriga fardigheter som behdvs for att inleda allman

undervisning i grundskolan samt att framja elevens

utveckling och integrering i det alandska MAL

samhallet”.

Elever som laser FBU ska stegvis flyttas dver
En elev som deltar i FBU har ratt att flytta over till till den allmanna undervisningen efter tva-tre terminer.

den allmdnna undervisning tidigare om eleven har

kunskap och forutsattningar for det. Varje elev som

laser FBU har ratt till ett individuellt studieprogram

dér mal och innehadll faststalls utgaende fran

elevens skolbakgrund och kunskaper i svenska. Programmet ska goras i samarbete med elevens
vardnadshavare och tolk erbjuds vid behov for att sdkerstélla att alla parter forstar programmet och
dess innehall. Inflyttade som saknar avgangsbetyg fran grundskolan kan ldsa grundskolans larokurser
inom grundskoleutbildning for andra an laropliktiga (grundvux) som idag ordnas av Alands
folkhogskola.

7.4 Andra stadiets utbildning

Utbildning pa andra stadiet bygger pd den grundlidggande utbildningen, grundskolan. P& Aland an-
svarar forvaltningsmyndigheten Alands gymnasium for andra stadiets utbildning som erbjuds vid tva
skolor, Alands lyceum och Alands yrkesgymnasium.

Alands lyceum erbjuder studieférberedande utbildning som ger behdrighet till studier vid hégskola och
universitet. Alands yrkesgymnasium erbjuder yrkesférberedande utbildning som leder till en examen
med yrkesinriktning. Skolorna har gemensam antagning och bada ligger i Mariehamn.

27 (35)



7.5 Vuxenutbildning och hogre utbildning

Utbildning for vuxna erbjuds av Alands yrkesgymnasium for alla som fyllt 18 och som &r pa vag in i,
eller kanske redan ar i arbetslivet. Skolan erbjuder dven studier via ldaroavtal. Laroavtal ar en méjlig
studieform fér den som ar minst 15 ar gammal och som har avgangsbetyg fran grundskolan. De
studerande behover sjilv ordna arbetsgivare och handledare pa en arbetsplats.

Hogre utbildning erbjuds av Hogskolan p& Aland som finns i Mariehamn. Hogskolan erbjuder framst
utbildningsprogram pa kandidatniva. Utbildningsspraket ar svenska och sprakkravet dr B1-B2 (CEFR).

7.6 Den fria bildningen

Den fria bildningen ar samlingsnamnet for utbildning dar deltagarna 5 0
fritt har valt att delta i utbildningen pa sin fritid. Pa Aland ar det framfor s 2\ )
. 2 " : G 7 2
allt Medis och Alands Folkhdgskola som erbjuder utbildning inom den Q@
o

P

fria bildningen. amy

Medborgarinstitutet — Medis

Medis ar hela Alands utbildningscenter och har som uppdrag att:
"erbjuda vuxna medborgare mojligheter till allmanbildande utbildning
och en meningsfylld sysselsattning pa fritiden”. Detta erbjuds i form av
kurser, forelasningar och liknande for alla personer 6ver 16 ar som &r bosatta pa Aland.

Verksamheten starker delaktigheten i samhiéllet, skapar mojligheter foér inkludering och ger
forutsattningar for inflyttade att skapa en meningsfull fritid. Medis férvaltas av Mariehamns stad och
samfinansieras av landskapsregeringen och Alands kommuner. P& uppdrag av landskapsregeringen &r
det idag Medis som ordnar integrationsutbildningen SFI.

Alands Folkhogskola

Alands Folkhogskola, Folkis har sedan starten 1895 stéttat unga och vuxna i att upptacka nya vagar
utanfor det ordinarie skolsystemet. Folkis grundpelare r gemenskap, kreativitet, frihet och hallbarhet.
Idag erbjuder skolan tre 1-ariga utbildningar pa heltid samt flera kortkurser.

Sedan hosten 2023 erbjuder skolan dven “Grundvux”, en utbildningsform fér den som saknar avgangs-
betyg for grundskolan. Utbildningen ar 2-arig och behorig dr den som dr minst 17 ar samt saknar betyg
fran grundskolan i sitt hemland. Man behover ocksa ha kunskap i svenska pa A2 (CEFR) och
hemkommun pa Aland.

8 Arbete

AMS ansvarar for arbetsmarknadsservicen och andra atgarder som framjar och stoder inflyttades
sysselsattning samt integration for de som har anmalt sig som arbetssékande.

En inledande kartldggning &r en utvardering av den inflyttades integrationsmaojligheter samt behov av
sprakutbildning och andra integrationsframjande insatser. Enligt lagen (2012:74) ska den inledande
kartldggningen pabdrjas inom tva manader fran att klientrelationen inleddes eller begaran om
inledande kartlaggning lamnades in. Kartlaggningen gors av AMS eller kommunen i samarbete med
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individen. Kommunen kan dven gora en inledande kartlaggningen fér en inflyttad, som annat an
tillfalligt far utkomststéd om det inte ar uppenbart onédigt.

8.1 Integrationsplan

En integrationsplan ar en individuell plan med syfte att stodja den inflyttades mojligheter att inhdmta
tillrackliga kunskaper och fardigheter som behovs i samhdllet och i arbetslivet. AMS gor
integrationsplaner for inflyttade som ar arbetslosa och registrerade som arbetssékande vid AMS, om
det inte ar uppenbart onddigt. AMS eller kommunen kan dven pa begaran géra en integrationsplan
aven for en annan inflyttad. Kommunen samarbetar ocksa med AMS vid andra integrationsfraimjande
atgarder sdsom arbetsmarknadsintegration.

LAGEN 2012:74

Integrationsplanen &r en personlig plan fér invandraren i fraga
om de atgérder och tjanster vars syfte ar att stodja
invandrarens mojligheter till att inhamta tillrackliga kunskaper i
svenska och andra kunskaper och fardigheter som behovs i
samhallet och arbetslivet och framja invandrarens majligheter
att delta som en likvardig medlem i samhéallsverksamheten.

Utover studier i svenska kan, i man av majlighet, i integrationsplanen 6éverenskommas om undervis-
ning i modersmal, samhallsorienterad undervisning, las- och skrivundervisning samt undervisning som
kompletterar den grundlaggande utbildningen. Integrationsplanen och andra atgarder som utarbetats
ska samordnas. Atgérder enligt integrationsplanen genomférs vid behov genom sektorsévergripande
samarbete. Den inflyttade ska iaktta sin plan och delta i den undervisning och andra atgarder som
overenskommits i planen. AMS och kommunen ska tillsammans folja upp integrationsplanen.

9 Bostad

| fraga om framjande av integration betonas sarskilt vikten av att motverka fysisk och geografisk
segregering. For en lyckad integration betonas dven vikten av tillgang till offentlig service och social
samvaro, samt till allmanna kommunikationer, for rorlighet och delaktighet i samhallet.

9.1 Stadens kommunala bostadsbolag — FAB Marstad

Marstad har i uppgift att tillhandahalla lagenheter for allmannyttan.
Bolaget ska bidra till utvecklingen av staden genom att se till att det
finns tillrackligt med hyresbostader samt erbjuda ett prisvart, tryggt,
etiskt boende av normal standard, med god kvalitet och serviceniva.
Sarskild vikt ska ldggas vid att tillgodose behovet av bostader for
utsatta personer samt for personer med sarskilda behov.

Marstad ska stréva efter ett varierat bestand av lagenheter jamnt
fordelade mellan stadsdelarna. Bestandet ska vara attraktivt och
vilkomnande &dven for utsatta grupper som annars har svart att
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etablera sig pa bostadsmarknaden. Bolaget bor aktivt arbeta med att skapa ldgenheter anpassade for
stadens invanare och genom sitt bestand bidra till en dynamisk bostadsmarknad. Utéver det férvantas
bolaget vara en forebild i frdga om att ta socialt ansvar och framja integration.

10 Kultur- och fritid

| Mariehamn &r fritiden néra och det finns goda mojligheter fér invanarna att skapa en meningsfull
fritid. Stadens idrottsanlaggningar mojliggor en aktiv fritid och det rika kulturutbudet som innehaller
allt fran konst till musik, teater och litteratur kompletterar. Kultur- och fritidssektorns stora utbud fyller
en viktig funktion i integrationsprocessen, utmaningen ar att na ut och sprida information om alla
moijligheter till alla inflyttade i staden.

Stadens fritids- och ungdomsledare arbetar

aktivt med att skapa  meningsfull .
fritidsverksamhet foér alla barn och unga i MAL
staden. Fritidsledaren fokuserar pa barn i
lagstadiedlder och ordnar aktiviteter direkt
efter skoltid samt aktiviteter pa lov i )

. . o Studiebestk fran SFI + Oppet hus + Infotréffar | bérjan av
samarbete med ovriga fritidsledare pa varje termin for att vélkomna alla och sanka troskeln for
Aland. For stadens ungdomar (3k 6 till 18 ar) ar inflyttade att delta
Ungdomsgarden Uncan den naturliga
motesplatsen.  Ungdomsarbetet  starker
uppvaxtvillkoren for unga och starker deras sjalvbild.

Sprida information om barn cch ungdomsaktiviteter pa fler
sprak genom att skapa flyers.

Uncan ar en trygg plats med erfaren och utbildad personal. P& Uncan kan man spela biljard, pingis,
baka, pyssla, se pa film eller spela spel. Uncan har 6ppet kvallar och helger och verksamheten ar drogfri
och gratis. Foreningslivet i Mariehamn erbjuder i tillagg fler aktiviteter for barn, unga, vuxna och
seniorer. Foreningar kan soka stod for sin verksamhet fran staden.

10.1.1 Idrott och friluftsliv

Stadens idrottsanlaggningar skapar goda férutsattningar for invanarna att réra pa sig bade inomhus
och utomhus. Idrottsanldaggningarna haller god klass och ger utrymme fér manga olika motionsformer.
Invanare kan till exempel simma, gymma, aka skridskor och bowla i stadens egna anlaggningar. Grupp-
verksamhet som fotboll, innebandy, ishockey, vattenpolo och friidrott drivs av olika féreningar i
stadens anldggningar. Flera utegym och motionsbanor finns ocksa tillgdngliga i staden for att oka
mojligheterna till en aktiv fritid for stadens invanare.

Integrationsinsatser gors framst genom att skapa

forutsattningar for tredje sektorn i form av Iattill- MAL

gangliga anlaggningar. Mariebad har burkini till ut-

lan. Utbudet &r brett och det finns goda méjligheter Ta fram en “aktivitetsbroschyr” pa
till en aktiv fritid i Mariehamn. Utvecklings- flera sprak

mojligheter finns i informationsspridning.
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10.1.2 Kultur och bibliotek

Stadsbiblioteket ar en 6ppen och neutral motesplats dar alla ar vilkomna. Har finns medier och
tjanster pa manga olika sprak och man kan till exempel lana dator, kopiera och skriva ut.

Stadsbiblioteket arbetar aktivt med integration och manga av de nya stadsborna besoker biblioteket.
Har finns information om det alandska samhallet genom broschyrer pa flera sprak och for den som vill
lara sig svenska finns bocker i olika svarighetsnivaer som stoder sprakinlarning.

Biblioteket erbjuder digitala tjanster sd som PressReader dar man kan lasa dagstidningar fran 120
lander pa 60 olika sprak. Depositioner av bocker fas kostnadsfritt fran Mangspraksbiblioteket i
Helsingfors vilket breddar det lokala utbudet.

Biblioteket ordnar manga olika kulturella

aktiviteter inom konst, teater, dans, musik och MAL
skapande. Aktiviteter for barnfamiljer ordnas
.. . . Sprékpraktikanter tas emot pa alla enheter inom kultur och
regelbundet och alla aktiviteter ar gratis. Fritidssektorn,
Bebisbibban ar en aktivitet for barn och foraldrar

Bredda sprakutbudet genom att se dver information pa andra sprak

dar fordldrar far lara kdnna varandra Over &n svenska.
kulturgranserna. Det ordnas dven sagostunder pa
olika sprak och biblioteket tar regelbundet emot
besok fran de som laser SFI.

Erbjuda fler aktiviteter pa andra sprak tex sagostunder.

11 Samarbete och samordning

Samarbete mellan kommun, myndigheter och tredje sektorn ar avgérande for integrationen eftersom
de kombinerar olika resurser, expertis och natverk som kompletterar varandra. Kommunen kan
tillhandahalla lokal kdnnedom och direkt service, myndigheter kan erbjuda lagstadgat stéd och
reglering, medan tredje sektorn ofta bidrar med flexibel och innovativ verksamhet samt nara kontakt
med malgruppen. Genom samarbete kan dessa aktorer skapa en helhetslésning som effektivt stoder
inflyttades behov och underlattar deras vag till sjdlvstandighet och delaktighet i samhallet.

11.1 Myndigheter

Pa Aland arbetar flera myndigheter med fragor som berér inflyttade. Har lyfter vi upp de
myndigheterna som vi framst samarbetar med och presenterar dem kort.

Migrationsverket

Behorig myndighet i invandrar- och utlanningsarenden ar Migrationsverket (Migri). Fran och med den
1.1.2017 6vertog Migri handlaggningen av samtliga uppehallstillstand for europeiska invandrare och
dven forlangning av samtliga uppehallstillstand, arbetstillstand, medborgaransokningar,
asylansokningar samt framlingspass och resedokument for flyktingar.

31(35)



Mottagningscentralen

Mottagningscentralen 6éppnades 2022, drivs av Finlands Roda Kors och ar en filial till férlaggningen i
Abo. Migrationsverket ansvarar for styrningen, planeringen och &vervakningen av den praktiska
verksamheten pa forlaggningen. Personer som ar klienter hos mottagningscentralen ar personer som
sokt asyl eller personer som sokt tillfalligt skydd enligt massflyktsdirektivet. Nar personerna fatt
hemkommun ska de enligt Migrationsverket ga in i kommunens integrationsspar pa samma satt som
alla andra inflyttade.

Magistraten

Magistraten ar den del av den statliga lokalférvaltningen MAL
som skoter om folkbokféringen. Vid magistraten pa
Statens  &mbetshus f&r den inflyttade ett Utdka samarbetet med myndigheter och

andra aktdrer genom exempelvis

socialskyddssignum samt en anteckning om tillfallig eller informationstraffar.

varaktig hemkommun. Flyttanmédlan kan goras till
magistraten eller till posten.

Skattebyran
Vid skattebyran som finns i ambetshuset i Mariehamn far den inflyttade ett skattekort eller ett kall-
skattekort, beroende pa arbetets karaktar. Skattebyran ger ocksa information om skatteavtal mellan
olika lander.

Alands Polismyndighet

Alands polismyndighet ar understalld landskapsregeringen och hela Aland utgér polismyndighetens
verksamhetsomrade. Polisens verksamhet innefattar att uppratthalla lag och ordning, férebygga och
utreda brott, skydda allmdnheten samt hantera nddsituationer och sdkerhetshot. De samarbetar med
andra myndigheter och samhallsaktorer for att sdkerstdlla trygghet och sdkerhet i samhallet. Vid
polisen kan du bland annat ansdka om legitimation och kérkort.

11.2 Tredje sektorn

Den tredje sektorn bestar av féreningar och organisationer. Pa Aland finns det manga féreningar, allt
fran idrott till kulturella till intresseféreningar. Féreningar och forsamlingar erbjuder kompletterande,
meningsfull fritidssysselsattning och utgor en naturlig lank mellan olika befolkningsgrupper och har
darfor en viktig roll for integrationen. Deras verksamheter ar viktiga och kompletterar kommunens
utbud av tjanster och service. Gemensamt for alla féreningar och organisationer ar dock att de inte har
nagot formellt ansvar, utan arbetet baserar sig pa frivillighet och grundar sig ofta pa medmansklighet.

Ett utokat samarbete mellan staden och tredje sektorn ar viktigt for att battre kunna moéta de in-
dividuella behov som inflyttade har, beroende pa tidigare erfarenheter och bakgrund.
Utdver foreningar sa verkar dven nationella och internationella organisationer pd Aland som Folk-
halsan, Roda Korset och Emmaus. Deras arbete kompletterar det kommunala stédet och ar sarskilt
viktigt nar det galler planering och det praktiska genomférandet av flyktingmottagning. P& Aland har
dven Riadda Barnen en lokalférening som arbetar for barns rattigheter. P& Aland finns ocksd Alands
rattshjalps- och intressebevakningsbyra som ordnar tjdnster inom rattshjalp, intressebevakning och
ekonomi- och skuldradgivning.
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12 Bilagor

12.1 Begrepp och terminologi

Nedan utreds nagra forekommande centrala termer relaterade till invandring och integration:

Asyl:

Asylsokande:

Flykting:

Inflyttad:

Integration:

Integrationsframjande:
Integrationslagen:

Integrationsplan:

Integrationsprogram:

Landskapsregeringen:

Invandrare:

Kvotflykting:

Migrant:
Uppehallskort:

Uppehallistillstdnd som beviljas en utlanning i asylprocessen pa grund av
flyktingstatus.

En person som begéar skydd och uppehallsratt i en fraimmande stat. Personen
far flyktingstatus om asyl beviljas honom eller henne. En asylsdkande ar alltsa
inte en flykting, eftersom kriterierna for flyktingskap annu inte har utretts. |
samband med asylférfarandet utreds och avgérs ocksa om uppehallstillstand
kan ges pa nagon annan grund.

En utlanning som har vélgrundad fruktan for forféljelse pa grund av har-
komst, religios uppfattning, nationalitet eller tillhorighet till en viss samhalls-
grupp eller pa grund av sin politiska uppfattning (definieras i FNs flykting-
konvention). Flyktingstatus far en person som nagon stat beviljar asyl eller
som UNHCR konstaterar vara flykting.

En term som anvinds pa Aland for person som flyttat till Aland oavsett
ursprungsort. Ofta avses inflyttade med utom-nordiskt ursprung, men inte
alltid. Bruket av inflyttad i det hdr programmet avser i férsta hand inflyttade
med utom-nordiskt ursprung. Terminologin i den alandska integrationslagen
ar invandrare.

Invandrarens och samhillets interaktiva utveckling med malet att ge in-
vandraren de kunskaper och fardigheter som behdévs i samhallet och arbets-
livet samtidigt som invandrarens mojligheter att uppratthalla sitt eget sprak
och sin egen kultur understods.

Sektorsoévergripande framjande och stddjande av integration med hjalp av
myndigheters och andra aktérers atgarder och tjanster.

| integrationsprogrammets I6pande text anvands begreppet “integrations-
lagen”, och avser da landskapslag (2012:74) om framjande av integration.

En individuell plan som av kommun och/eller AMS uppgérs tillsammans med
de invandrare som dr arbetsldsa arbetssékande eller i behov av utkomststod.
Kan dven goras upp for barn och familjer.

Kommunens program fér integrationsframjande ska goras upp for fyra ar i
taget och ska innehalla planer for atgarder och tjanster, samt information om
vem som ansvarar foér samordningen av kommunens integrationsframjande
atgarder.

beslutar om utvecklandet av integrationen i landskapet genom att for fyra ar i
sander utarbeta ett program for integrationsframjande. | programmet uppges
malen och atgarderna for framjandet av integrationen.

En person som flyttar fran ett land till ett annat. Ett allmanbegrepp som galler
for personer som flyttar pa olika grunder.

En person som UNHCR beviljat flyktingstatus och som har beviljats inrese-
tillstand inom ramen for en flyktingkvot som arligen faststallts i stats-
budgeten.

En person som flyttar fran ett land till ett annat, bade in- och utvandrare.

Ett av Migrationsverket beviljat kort med vilket en person som ar familje-
medlem till en EU-medborgare men som sjalv inte ar EU-medborgare bevisar
sin uppehallsratt i Finland.
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Uppehallsratt: En person som ar medborgare i en EU-stat, ett nordiskt land, Liechtenstein
eller Schweiz, behover inte uppehallstillstand for att vistas i Finland, utan kan
fritt vistas och arbeta upp till tre manader. Personen maste ha ett giltigt
identitetskort eller pass. Om personen vistas i Finland 6ver tre manader
maste den registrera sin uppehallsratt vid Migrationsverket. En medborgare i
ett nordiskt land (Danmark, Island, Norge eller Sverige) registrerar sin uppe-
hallsratt vid magistraten. | registreringsansdkan uppges grunden for uppe-
hallet. Det bor finnas tillrackliga tillgangar for att leva i Finland. Det kravs inte
att personen har en viss summa pengar, utan personliga omstandigheter be-
aktas da utkomstnivan évervags.

Uppehallstillstand: Tillstand att aterkomma upprepade ganger till landet och vistas har. Beviljas
for olika anledningar (arbetstagare, naringsidkare, studier, familjeband,
permanent eller tidsbegransat)

Utlanning: En person som inte dr medborgare i det land dar densamma bor eller vistas.

Definitioner hdmtade fran: Migrationsverket, Utlénningslagen, Landskapsregeringens
program fér integrationsfrimjande 2020-2023.
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https://migri.fi/eu-landerna
https://migri.fi/eu-landerna
http://www.maistraatti.fi/sv/Tjanster/hemkommun_och_befolkningsuppgifter/Registrering-av-utlanningar/

Checklista for forman och andra chefer

Mariehamns stad kommer under de kommande aren att jobba aktivt med att ut-
reda och komma med atgardsforslag pa hur man inom staden kan forbattra sitt
integrationsarbete. Alla enheter inom staden kommer att behdva se dver sin
organisation och komma med atgardsforslag pa hur man tillmotesgar de behov de
inflyttade har pa basta sett. Malet ar att Mariehamns stad ska vara en attraktiv
arbetsplats och hemkommun for inflyttade.

Enhet

Dagslaget

Utvecklingsomrade

Ansvarig

Stadsledningen

*Personalrekrytering
*Tillganglighet
*Kommunikation
*Information
*Annat specifikt for
sektorn

Stadsdirektoren till-
sammans med
Personalchefen och
Kanslichefen

Stadsmiljésektorn

*Personalrekrytering
*Tillganglighet
*Kommunikation
*Information
*Annat specifikt for
sektorn

Stadsmiljéchefen

Utbildningssektorn

*Personalrekrytering
*Tillgdnglighet
*Kommunikation
*Information
*Annat specifikt for
sektorn

Bildningschefen
tillsammans med
bitradande
bildningschefen

Aldreomsorgssektorn

*Personalrekrytering
*Tillganglighet
*Kommunikation
*Information
*Annat specifikt for
sektorn

Aldreomsorgschefen

Kultur och fritids-
sektorn

*Personalrekrytering
*Tillganglighet
*Kommunikation
*Information
*Annat specifikt for
sektorn

Kultur och
fritidschef
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